
 
 

 

 

ERĸĹĸLEBĸLĸRLĸK VE KULLANILABĸLĸRLĸK 

Y!a¦ Tb¢9wb9¢ {T¢9[9wT w9I.9wT όY!aT{ύ 
 

!ǊŀǒΦ DǀǊΦ mȊƎǸǊ 4TbT .!  
!Ŧȅƻƴ YƻŎŀǘŜǇŜ «ƴƛǾŜǊǎƛǘŜǎƛ .ƛƭƎƛ TǒƭŜƳ 5ŀƛǊŜ .ŀǒƪŀƴƭƤƐƤ 



$1d©d+$!d+d1+d* 
 
 

 

Tim Berners-[ŜŜΩƴƛƴΣ interneti ƻƭǳǒǘǳǊǳǊƪŜƴ ƪƛ ǾƛȊȅƻƴǳΣ "IŜǊƪŜǎ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƴ 
ǾŜ ƘŜǊ ǘǸǊƭǸ ƛƴǘŜǊƴŜǘ ŀǊŀŎƤ ƛƭŜ ŜǊƛǒƛƭŜōƛƭƛǊ bilgi" ƛŘƛΦ 9ǊƛǒƛƭŜōƛƭƛǊƭƛƪ engelli veya 
ŜƴƎŜƭǎƛȊ ŀȅƤǊǘ ŜǘƳŜƪǎƛȊƛƴ άƘŜǊƪŜǎ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƴ ŜǊƛǒƛƭŜōƛƭƛǊ ōƛƭƎƛέ ƪƻƴǳǎǳƴǳƴ 
ŀƭǘƤƴƤ œƛȊƳŜƪǘŜŘƛǊΦ  
 

5Ǹƴȅŀ ǸȊŜǊƛƴŘŜ трл Ƴƛƭȅƻƴǳƴ ǸȊŜǊƛƴŘŜ ŜƴƎŜƭƭƛ ƛƴǎŀƴ ōǳƭǳƴƳŀƪǘŀŘƤǊ ƪƛ 
ōǳƴǳƴ ŀƴƭŀƳƤ ƘŜǊ мл ŀƛƭŜŘŜƴ оϥǸƴŘŜ ŜƴƎŜƭƭƛ ōƛǊ ŀƛƭŜ ǸȅŜǎƛ ōǳƭǳƴǳȅƻǊ 
ƻƭƳŀǎƤŘƤǊΦ ¢ǸǊƪƛȅŜ ƴǸŦǳǎǳƴǳƴ ȅǸȊŘŜ мнϥǎƛ ŜƴƎŜƭƭƛƭŜǊŘŜƴ ƻƭǳǒƳŀƪǘŀŘƤǊ ǾŜ 
¢ǸǊƪƛȅŜϥŘŜ ƛƴǘŜǊƴŜǘ ƪǳƭƭŀƴŀƴƭŀǊƤƴƤƴ ȅŀƪƭŀǒƤƪ ȅǸȊŘŜ фϥǳ engelli 
ƪǳƭƭŀƴƤŎƤƭŀǊŘŀƴ ƻƭǳǒƳŀƪǘŀŘƤǊΦ 
 
 
 



$1d©d+$!d+d1+d* 
 
 

 

9ǊƛǒƛƭŜōƛƭƛǊƭƛƪ: 

ÅHerhangi bir ǸǊǸƴǸƴΣ 

ÅServisin, 

ÅHizmetin, 

ÅTeknolojinin ya da ƻǊǘŀƳƤƴ 

Engelliler ǾŜ ȅŀǒƭƤƭŀǊ ŘŃƘƛƭ ƻƭƳŀƪ ǸȊŜǊŜ ƘŜǊƪŜǎ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƴ ǳƭŀǒƤƭŀōƛƭƛǊ ǾŜ 
ƪǳƭƭŀƴƤƭŀōƛƭƛǊ ƻƭƳŀǎƤƴƤ ƛŦŀŘŜ ŜǘƳŜƪǘŜŘƛǊΦ  
 
 



 
 
$1d©d+$!d+d1+d* 
 
 

 

TƴǘŜǊƴŜǘ ǎƛǘŜǎƛ ŜǊƛǒƛƭŜōƛƭƛǊƭƛƐƛ ƛǎŜΣ ƘŜŘŜŦ ƪǳƭƭŀƴƤŎƤ ƪƛǘƭŜǎƛƴƛƴ ǘŀƳŀƳƤƴƤƴ 
ƛƴǘŜǊƴŜǘ ǎƛǘŜǎƛƴŜ ŜǊƛǒŜōƛƭƳŜǎƛΣ ǎƛǘŜȅƛ ƪǳƭƭŀƴŀōƛƭƳŜǎƛ ǾŜ ǎƛǘŜ ƛœŜǊƛƐƛƴƛ 
anlayabilmesi olarak ifade edilmektedir. 
 

Web ŜǊƛǒƛƭŜōƛƭƛǊƭƛƐƛƴƛƴ ǎŀƐƭŀƴŀƳŀŘƤƐƤ ƪƻǒǳƭŘŀ ŜƴƎŜƭƭƛ ōƛǊŜȅƭŜǊ ƎǸƴƭǸƪ Ƙŀȅŀǘŀ 
ŜƴƎŜƭƭƛ ƻƭƳŀȅŀƴƭŀǊ Ǝƛōƛ ŘŀƘƛƭ ƻƭŀƳŀƳŀƪǘŀΣ ǎƻǎȅŀƭƭŜǒŜƳŜƳŜƪǘŜΣ 
ǀƐǊŜƴŜƳŜƳŜƪǘŜΣ œŀƭƤǒŀƳŀƳŀƪǘŀΣ ǎƛǇŀǊƛǒ ǾŜǊŜƳŜƳŜƪǘŜΣ ƪŀƳǳǎŀƭ 
ƘƛȊƳŜǘƭŜǊŘŜƴ ŦŀȅŘŀƭŀƴŀƳŀƳŀƪǘŀŘƤǊΦ  
 



$1d©d+$!d+d1+d* 
 
 

 

mǊƴŜƐƛƴ, 

ÅYemek {ŜǇŜǘƛΩƴƛƴ ŜǊƛǒƛƭŜōƛƭƛǊƭƛƪ ǇǳŀƴƤ млл ǸȊŜǊƛƴŘŜƴ отΣ 

Å¢ǸǊƪƛȅŜ Tǒ .ŀƴƪŀǎƤΩƴƤƴ ŜǊƛǒƛƭŜōƛƭƛǊƭƛƪ ǇǳŀƴƤ млл ǸȊŜǊƛƴŘŜƴ руΣ 

ÅFacebook ƪƛǒƛ ǎŀȅŦŀǎƤƴƤƴ ŜǊƛǒƛƭŜōƛƭƛǊƭƛƪ ǇǳŀƴƤ млл ǸȊŜǊƛƴŘŜƴ рн. 



$1d©d+$!d+d1+d* 
 
 

 

TƴǘŜǊƴŜǘ ǎƛǘŜƭŜǊƛƴƛƴ ŜǊƛǒƛƭŜōƛƭƛǊƭƛƐƛ ōƛǊœƻƪ ǸƭƪŜŘŜ ȅŀǎŀƭ ȊƻǊǳƴƭǳƭǳƪ ƘŀƭƛƴŜ 
ƎŜǘƛǊƛƭƳƛǒǘƛǊΦ mȊŜƭƭƛƪƭŜ ƪŀƳǳ ƛƴǘŜǊƴŜǘ ǎƛǘŜƭŜǊƛƴƛƴ ǾŀǘŀƴŘŀǒƭŀǊƤƴ ǘŀƳŀƳƤƴŀ 
ƘƛǘŀǇ ŜŘŜōƛƭƳŜǎƛ ƛœƛƴ ŜǊƛǒƛƭŜōƛƭƛǊƭƛƪ ǎǘŀƴŘŀǊǘƭŀǊƤƴƤ ȅŜǊƛƴŜ ƎŜǘƛǊƳŜǎƛ ǀƴŜƳƭƛŘƛǊΦ  

 

YŀƳǳ TƴǘŜǊƴŜǘ {ƛǘŜƭŜǊƛ wŜƘōŜǊƛ όY!aT{ύ  internet ǎƛǘŜƭŜǊƛƴƛƴ ŜǊƛǒƛƭŜōƛƭƛǊƭƛƐƛƴƛ 
ŀǊǘǘƤǊƳŀƪ ve ǀȊŜƭƭƛƪƭŜ ŜƴƎŜƭƭƛ ƪǳƭƭŀƴƤŎƤƭŀǊƤƴ ƛƴǘŜǊƴŜǘ ǎƛǘŜƭŜǊƛƴƛ ŘŀƘŀ ƪƻƭŀȅ 
ƪǳƭƭŀƴŀōƛƭƳŜƭŜǊƛƴƛ ǎŀƐƭŀƳŀƪ ƛœƛƴ dikkat edilmesi gereken ilkeleri ele 
ŀƭƳŀƪǘŀŘƤǊΦ  

 

Bu ilkeler ISO/IEC 40500:2012 ǎǘŀƴŘŀǊŘƤ ǾŜ WCAG 2.0 (Web Content 
Accessibility Guidelines - ²Ŝō TœŜǊƛƐƛ 9ǊƛǒƛƭŜōƛƭƛǊƭƛƪ YƤƭŀǾǳȊǳύ temel 
ŀƭƤƴŀǊŀƪ ƘŀȊƤǊƭŀƴƳƤǒǘƤǊΦ  
 
 



* ,d2-WCAG 2.0  

 
 
 

WCAG (Web Content Accessibility Guidelines ς ²Ŝō TœŜǊƛƐƛ 9ǊƛǒƛƭŜōƛƭƛǊƭƛƪ 
Klavuzu) web ƛœŜǊƛƐƛƴƛƴΥ 
ÅDǀǊǎŜƭΣ 
ÅTǒƛǘǎŜƭΣ 
ÅFiziksel, 
ÅYƻƴǳǒƳŀΣ 
Å.ƛƭƛǒǎŜƭΣ 
ÅDil, 
ÅmƐǊŜƴƳŜΣ  
ÅbǀǊƻƭƻƧƛƪ ǎŀƪŀǘƭƤƪƭŀǊ dahil ƻƭƳŀƪ ǸȊŜǊŜ œƻƪ œŜǒƛǘƭƛ ǎŀƪŀǘƭƤƪƭŀǊƤ ƻƭŀƴ 
ŜƴƎŜƭƭƛƭŜǊ ƛœƛƴ ŘŀƘŀ ŜǊƛǒƛƭŜōƛƭƛǊ ƻƭƳŀǎƤƴƤ ƘŜŘŜŦƭƛȅƻǊΦ  

 
 
 
 
 



WCAG 2.0  

 
 

 

²/!D нΦлΩŘŀΣ ƘŜǊƘŀƴƎƛ ōƛǊƛƴƛƴ ǎŀƐƭŀƴƳŀŘƤƐƤ ƪƻǒǳƭƭŀǊŘŀ ŜƴƎŜƭƭƛƭŜǊƛƴ ǿŜōΩƛ 
ƪǳƭƭŀƴŀƳŀȅŀŎŀƐƤ ǾǳǊƎǳƭŀƴŀƴ п adet ǿŜō ŜǊƛǒƛƭŜōƛƭƛǊƭƛƪ  ƛƭƪŜǎƛ bulunuyor: 
 

!ƭƎƤƭŀƴŀōƛƭƛǊΥ .ƛƭƎƛ ǾŜ ƪǳƭƭŀƴƤŎƤ ŀǊŀ ȅǸȊ ōƛƭŜǒŜƴƭŜǊƛΣ ƪǳƭƭŀƴƤŎƤƭŀǊŀ 
ŀƭƎƤƭŀȅŀōƛƭŜŎŜƐƛ ǒŜƪƛƭƭŜǊŘŜ ǎǳƴǳƭŀōƛƭƳŜƭƛŘƛǊ. 

ÅaŜǘƛƴ ƻƭƳŀȅŀƴ ƛœŜǊƛƪ ƛœƛƴ ƳŜǘƛƴ alternatifi. 

Å±ƛŘŜƻ ǾŜ ǎŜǎ ƛœŜǊƛƐƛ ƛœƛƴ ŀƭǘ ōŀǒƭƤƪ ve alternatif ƛœŜǊƛƪΦ 

ÅTœŜǊƛƐƛƴ ǳȅŀǊƭŀƴŀōƛƭƛǊ ǾŜ ȅŀǊŘƤƳŎƤ ǘŜƪƴƻƭƻƧƛƭŜǊƭŜ ƪǳƭƭŀƴƤƭŀōƛƭƛǊ ƻƭƳŀǎƤΦ 

Å5ŀƘŀ ƛȅƛ ŘǳȅǳƭŀōƛƭƛǇ ǾŜ ƎǀǊǸƭŜōƛƭƳŜǎƛ ƛœƛƴ ȅŜǘŜǊƛƴŎŜ ƪƻƴǘǊŀǎǘ ƪǳƭƭŀƴƤƭƳŀǎƤΦ 

 
 

 
 
 



WCAG 2.0  

 
 

 

TǒƭŜƳ ¸ŀǇƤƭŀōƛƭƛǊΥ YǳƭƭŀƴƤŎƤ ŀǊŀ ȅǸȊǸ ōƛƭŜǒŜƴƭŜǊƛ navigasyonla ƛǒƭŜƳ 
ȅŀǇƤƭŀōƛƭƛǊ ƻƭƳŀƭƤŘƤǊΦ 

Å.ǸǘǸƴ ŦƻƴƪǎƛȅƻƴƭŀǊƤ ƪƭŀǾȅŜŘŜƴ ŜǊƛǒƛƭŜōƛƭƛǊ ƻƭƳŀƭƤΦ 

ÅYǳƭƭŀƴƤŎƤƭŀǊŀ ƛœŜǊƛƐƛ ƻƪǳȅǳǇ ƪǳƭƭŀƴŀōƛƭƳŜǎƛ ƛœƛƴ ȅŜǘŜǊƛƴŎŜ ȊŀƳŀƴƤ ƻƭƳŀƭƤΦ 

ÅYŀǎƤƭƳŀ ƴǀōŜǘƭŜǊƛ ƻƭǳǒǘǳǊŀŎŀƪ ƛœŜǊƛƪ ƪǳƭƭŀƴƤƭƳŀƳŀƭƤΦ 

ÅYǳƭƭŀƴƤŎƤȅŀ ƛœŜǊƛƐƛ ōǳƭǳǇ ƪǳƭƭŀƴŀōƛƭƳŜǎƛ ƛœƛƴ ȅŀǊŘƤƳŎƤ ƻƭǳƴƳŀƭƤΦ 
 

 
 
 



WCAG 2.0 

 
 

 

!ƴƭŀǒƤƭŀōƛƭƛǊ: IŜƳ ōƛƭƎƛƭŜǊ ƘŜƳ ŘŜ ƪǳƭƭŀƴƤŎƤ ŀǊŀ ȅǸȊǸ ƛǒƭŜƳƭŜǊƛ ŀƴƭŀǒƤƭŀōƛƭƛǊ 
ƻƭƳŀƭƤŘƤǊΦ 

ÅhƪǳƴŀōƛƭƛǊ ǾŜ ŀƴƭŀǒƤƭŀōƛƭƛǊ ƳŜǘƛƴ ȅŀǊŀǘƤƭƳŀƭƤΦ 

Å¢ŀƘƳƛƴ ŜŘƛƭŜƴ ǒŜƪƛƭŘŜ ƛǒƭŜȅƛǇΣ ƎǀǊǸƴŜƴ ƛœŜǊƛƪ ȅŀǊŀǘƤƭƳŀƭƤΦ 

ÅIŀǘŀ ȅŀǇƳŀƳŀǎƤ ǾŜȅŀ ƘŀǘŀȅƤ ŘǸȊŜƭǘŜōƛƭƳŜǎƛ ƛœƛƴ ƪǳƭƭŀƴƤŎƤȅŀ ȅŀǊŘƤƳŎƤ 
ƻƭǳƴƳŀƭƤΦ 

 

{ŀƐƭŀƳΥ TœŜǊƛƪΣ ȅŀǊŘƤƳŎƤ ǘŜƪƴƻƭƻƧƛƭŜǊ ŘŜ ŘŀƘƛƭ ƻƭƳŀƪ ǸȊŜǊŜ œƻƪ œŜǒƛǘƭƛ 
ƪǳƭƭŀƴƤŎƤ ŀǊŀœƭŀǊƤ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƴ ƎǸǾŜƴƛƭƛǊ ōƛǊ ǒŜƪƛƭŘŜ ȅƻǊǳƳƭŀƴŀōƛƭŜŎŜƪ ƪŀŘŀǊ 
ǎŀƐƭŀƳ ƻƭƳŀƭƤŘƤǊΦ 

Å ƛƳŘƛƪƛ ǾŜ ƎŜƭŜŎŜƪǘŜƪƛ ǘŜƪƴƻƭƻƧƛƭŜǊŜ ǳȅǳƳƭǳƭǳƪ ŀǊǘǘƤǊƤƭƳŀƭƤΦ 
 

 



WCAG 2.0 

 
 

 

WCAG нΦл ƪƤƭŀǾǳȊǳΣ 5Ǹƴȅŀ 4ŀǇƤƴŘŀ !Ɛ .ƛǊƭƛƐƛ ό²о/ύ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƴ ōŜƭƛǊƭŜƴƳƛǒ 
ǾŜ ǳƭǳǎƭŀǊŀǊŀǎƤ ƎŜœŜǊƭƛƭƛƐŜ ǎŀƘƛǇ 61 ƪǊƛǘŜǊŘŜƴ ƻƭǳǒƳŀƪǘŀŘƤǊΦ  
 
Belirlenen 61 kriter ! 5ǸȊŜȅƛ όнр ƪǊƛǘŜǊύ, !! 5ǸȊŜȅƛ όмо ƪǊƛǘŜǊύ ve AAA 
5ǸȊŜȅƛ όно ƪǊƛǘŜǊύ ƻƭƳŀƪ ǸȊŜǊŜ о ǎŜǾƛȅŜŘŜƴ ƻƭǳǒƳŀƪǘŀŘƤǊΦ ! 5ǸȊŜȅƛ ƛƭƪŜƭŜǊΣ 
ǘŜƳŜƭ ǎŜǾƛȅŜŘŜ ȅŜǊƛƴŜ ƎŜǘƛǊƛƭƳŜǎƛ ōŜƪƭŜƴŜƴ ǎǘŀƴŘŀǊǘƭŀǊƤΤ !! ŘǸȊŜȅƛ ƛƭƪŜƭŜǊ 
ȅŜǊƛƴŜ ƎŜǘƛǊƛƭƳŜǎƛ ǘŀǾǎƛȅŜ ŜŘƛƭŜƴ ǎǘŀƴŘŀǊǘƭŀǊƤΣ !!! ŘǸȊŜȅƛ ƛƭƪŜƭŜǊ ise yerine 
ƎŜǘƛǊƛƭƳŜǎƛ ƛŘŜŀƭ ƻƭŀƴ ǎǘŀƴŘŀǊǘƭŀǊƤ ƪŀǇǎŀƳŀƪǘŀŘƤǊΦ 
 
 

 



WCAG 2.0 

 
 

Kontrast (Asgari) 
TƭƪŜΥ TƴǘŜǊƴŜǘ ǎƛǘŜƭŜǊƛƴŘŜƪƛ ƳŜǘƛƴ ǾŜ ƎǀǊǎŜƭ ǀƐŜƭŜǊ ƛƭŜ ȊŜƳƛƴ ŀǊŀǎƤƴŘŀ ƳƛƴƛƳǳƳ 
пΦрΥм ƪƻƴǘǊŀǎǘ ƻǊŀƴƤƴƤƴ ǎŀƐƭŀƴƳŀǎƤ ōŜƪƭŜƴƳŜƪǘŜŘƛǊΦ  
 

 



WCAG 2.0 

 
 

 

Kontrast (Asgari) 
 

 



WCAG 2.0 

 
 

Renk YǳƭƭŀƴƤƳƤ 
TƭƪŜΥ TœŜǊƛƪƭŜǊƛƴ ŀȅƤǊǘ ŜŘƛƭŜōƛƭƳŜǎƛ ȅŀ Řŀ ŘƻƐǊǳ ŀƴƭŀǒƤƭŀōƛƭƳŜǎƛ ƛœƛƴ ǊŜƴƪ ƪǳƭƭŀƴƤƳƤƴŀ 
dikkat edilmelidir.  
 

 



 
 
 
*4++ -(+ !d+d1+d* 

 
 

 

¦ƭǳǎƭŀǊŀǊŀǎƤ {ǘŀƴŘŀǊǘƭŀǊ YǳǊǳƭǳǒǳ όL{hύ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƴ ƘŀȊƤǊƭŀƴŀƴ ISO 9241-
11 ƴǳƳŀǊŀƭƤ ǎǘŀƴŘŀǊŘŀ ƎǀǊŜ ƪǳƭƭŀƴƤƭŀōƛƭƛǊƭƛƪΣ ōƛǊ ǸǊǸƴǸƴΣ ōŜƭƛǊƭƛ ōƛǊ ƪǳƭƭŀƴƤŎƤ 
ƎǳǊǳōǳ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƴΣ ōŜƭƛǊƭŜƴŜƴ ōŀƐƭŀƳ ǾŜ ŀƳŀœƭŀǊ œŜǊœŜǾŜǎƛƴŘŜ ŜǘƪƛƭƛƭƛƐƛΣ 
ǾŜǊƛƳƭƛƭƛƐƛ ǾŜ ƪǳƭƭŀƴƤŎƤ ƳŜƳƴǳƴƛȅŜǘƛ ƻƭŀǊŀƪ ǘŀƴƤƳƭŀƴƳŀƪǘŀŘƤǊΦ  

 

 
 



 
 
 
*4++ -(+ !d+d1+d* 

 
 

 

KULLANICI ODAKLI TASARIM  

IŜŘŜŦ YƛǘƭŜȅŜ ¦ȅƎǳƴ ¢ŀǎŀǊƤƳ  
YǳƭƭŀƴƤŎƤ tǊƻŦƛƭƭŜǊƛ  
YǳƭƭŀƴƤŎƤƭŀǊƤƴ Beklentiler 
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5ǳȅŀǊƭƤ όResponsiveύ ¢ŀǎŀǊƤƳ 
9ƪǊŀƴ 4ǀȊǸƴǸǊƭǸƐǸ 
TƴǘŜǊƴŜǘ 9ǊƛǒƛƳ IƤȊƤ 
TǒƭŜǘƛƳ {ƛǎǘŜƳƛ CŀǊƪƭƤƭƤƪƭŀǊƤ 
¢ŀǊŀȅƤŎƤ CŀǊƪƭƤƭƤƪƭŀǊƤ 
 

PERFORMANS ODAKLI TASARIM 

CŀǊƪƭƤ ¢Ŝƪƴƛƪ 5ƻƴŀƴƤƳƭŀǊŘŀ 4ŀƭƤǒŀōƛƭƛǊƭƛƪ 
{ŀȅŦŀ ¸ǸƪƭŜƴƳŜ {ǸǊŜǎƛ 

 

 
 



 
 
 
*4++ -(+ !d+d1+d* 

 
 
 
SAYFA YAPISI 
.ŜȅŀȊ !ƭŀƴ YǳƭƭŀƴƤƳƤ 
DǀǊǎŜƭ ¢ŀǎŀǊƤƳ tǊŜƴǎƛǇƭŜǊƛ 
IŜŘŜŦ YƛǘƭŜȅŜ ¦ȅƎǳƴ TœŜǊƛƪ  
Renk YǳƭƭŀƴƤƳƤ  
 
YAZI TASARIMI 
¸ŀȊƤ .ƛœƛƳƭŜǊƛ 
¸ŀȊƤ .ƻȅǳǘǳ 
¸ŀȊƤ Rengi ve Arka Plan 
 
a¦[¢Ta95¸! 9[9a!b[!wL 
Arka Plan Resmi  
CƻǘƻƐǊŀŦ ǾŜ wŜǎƛƳ {ŜœƛƳƛ 
TƪƻƴƭŀǊ  
Logolar 
Resim 5ƻǎȅŀƭŀǊƤ  
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