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HARCAMA YETKILIiSi SUNUSU

Giiniimiizde bilisim teknolojileri tiim diinyada ¢ok fazla yatirimin yapildigi, dolayisiyla
son derece hizli gelismelerin ve degisimlerin gerceklestigi bir alandir. Bu nedenle, bilisim
alanindaki hizmetlerin aksatilmadan siirdiiriilebilmesi ve kalitesinin arttirilmasi igin dogru
planlamalarin ve yaptirimlarin yapilmasi kaginilmaz bir zorunluluk olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Bilisim teknolojileri 6grencilerin, egitimcilerin, arastirmacilarin, yoneticilerin ve idari
personelin kullanimma  sunulmus, onlarin  islevselliklerini  ve verimliliklerini arttiracak
araglardir.  Bilgisayar teknolojisinin  getirdigi imkénlardan yararlanmak amaciyla yeni
teknolojileri takip ederek, tiniversite personelimizin kullanimina sunarak arastirmacilara,
ogrencilere, personele, egitim Ggretim ve yonetim birimlerine, bilisim teknolojileri destegini
sunmak Baskanligimizin gorevlerindendir.

Bu gorev kapsaminda Baskanlik olarak Universitemizin bilisim ihtiyaglarini belirlemede
seffaf, katilimei ve uzun dénemli planlamalar yapilmaktadir.

Yapilan faaliyetler yetersiz olan baskanligimiz personelinin iistiin gayret ve fedakarliklari
ile yiiriitilmekte bundan sonraki yillarda da ayni gayret ve hassasiyetle {iniversitemiz bilisim
altyapisinin imart igin ¢aba sarf edilecektir.

Ramazan Sami CINAR
Bilgi Islem Daire Baskan V.
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1. GENEL BIiLGILER
1.1. MISYON VE ViZYON

Misyon

Universitemizin ihtiyac duyacagn bilgi islem alt yapisinin olusturulmasi ve isletilmesi,
egitim/0gretim ve arastirma/gelistirme alaninda destek saglanmasi, diger bilgi islem hizmetlerinin
teknolojik tiim olanaklarin kullanilarak eksiksiz olarak yerine getirilmesi ve bu hizmetlerin
gelistirilmesi.

Vizyon

g Gliniimiiziin ~ gereksinimleri ve gelecege dair dogru Ongoriiler dogrultusunda;
egitim/0gretim, aragtirma/gelistirme ve idari faaliyetleri destekleyici/gelistirici hizmetler ve
yazilimlarin iiretilmesi, bunlarin giincel tutulmas: ve Universitemiz bilgi islem alt yapisinin énde
gelen kurumlar seviyesine taginmasi.

1.2. YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR

Yiiksekogretim kurumlarinin idari teskilati hakkinda 124 sayili kanun hiikmiinde
kararnamesinde bilgi islem daire baskanliklarinin gérev ve sorumluluklart,

a) Egitim ve arastirmada her tiirlii bilgiyi derlemek, degerlendirmek, kayitlarini tutmak ve
yaymlanmasini saglamak,

b) Gerekli yaym ve dokiimanlar1 bilgi islem ortamina aktarmak, korumak ve gerektiginde
hizmete sunmak,

c¢) Biitce ve yatinmlarin; fakiilte, yiiksekokul, enstitii, boliim, anabilim dallar itibarryla
ogretim elemanlar1 ve Ogrencilerin dagilimimin; tniversitelerin fiziki imkan ve kaynaklarinin
kayitlarini tutmak,

d) Baskanlik¢a verilecek diger bilgi islem hizmetlerini yapmak olarak belirtilmistir.



1.3. IDAREYE ILISKIN BILGILER
1.3.1. Orgiit Yapisi

Sube MOdUrlGgn
dirl Ersin A

AN

Ars.Gor.Ozgir CINI BAS .
Web Mustafa DEMIR . Rahmi DOMERKAYA (Tekniker)
[Miihendis) ;

Ayten ZERAY [Teknisyen)
Ekrem SERTDEMIR {Siireklilsci)

o B HasanTUNA (Hzmeti) Ogr.Gor. Mehmet YALVAC _
et g NIGINBASDEMIR(Sire i o e
Mustafa DEMIR
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Mehmet Sehabettin vonetici Ml Reyhan AYKANMARABITOGLU
BODUROGLU (Tekniker) Sekreterlisi S{TEkRiSiE)
Ersoy COLAK (Teknisyen)

Reyhan AYKAN N H.ibrahim GOZALICI {Tekniker)
MARABITOGLU [Yanetim - ; Ersoy COLAK (Teknisyen)
Temsilcis)
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SONUGOR (EkipLideri)
RamazanSami CINAR
Reyhan AYKAN MARABITOGLU Rahmi DOMNERKAYA
(Teknisyen) Ogr.Gor Selim CELIK

Ummahan KOKSOY (Siirekli lsci)
Aysun SARITAS (Hizmetli)

Santral

1.3.2. Fiziksel Yap1

1.3.2.1. Tasinmazlar

Tablo 1: Personel Hizmet Alanlari

ALAN ODA BASINA DUSEN | PERSONEL BASINA DUSEN
SAYI (ADET) (m?) KULLANICISAYISI | pepsoNEL sAvis ALAN MIKTARI (m?)
Personel Caliyma 16 452,1 19 1,2 23,7
Odasi
TOPLAM 16 452,1 19 1,2 23,7




Tablo 2: Diger Hizmet Alanlari

SAYI (ADET) ALAN (m?)

Yemekhane, Kafetarya vb.

Kongre/Kiiltlir Merkezi

Konferans Salonu

Toplant1 Salonu 1 36
Arsiv/Depo/ Ambar 1 8,15
Mescit

Atolye

Kapali Garaj

Kapali Diger Hizmet Alanlar1 2 34,75
Spor Tesisi

416
TOPLAM 494,9
1.3.2.2 Tagimuirlar
Tablo 3: Taginir Malzemeler Say1 ve Tutarlar

DAYANIKLI TASINIRLAR SAYI| TUTAR

Tesis, Makine ve Cihazlar 32 164887,22

Tasitlar

Demirbaslar 494 5047756,99




1.3.4. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Tablo 4 : Birim Tarafindan Kullanilan Yazilimlar ve Kullanim Amaglari

Program Adi

Kullanim Amaci

Elektronik Belge Y onetim
Sistemi

Dokiimanlar1 olusturmak, dagitmak, incelemek,
onaylamak, saklamak, diizenlemek, arsivlemek i¢in
kullanilan goriintiileme, belge yonetimi ve is akisi

SATIN ALINAN islemlerini igeren sistem
VEYA KIRALANAN - Universite birimlerimiz tarafindan 6grenci  ve
YAZILIMLAR AKU Kart ve OGS personel AKU Kart ve OGS %(artlarlnln
Kartlan Basvuru ve bagvurularimin  yapildigr anzalarinin  bildirildigi
Yonetim Sistemi -
sistem
Birimler tarafindan arag talepleri yapilmaktadir. Arag
talep edilmesi, opsiyonel amir onay1, birlikte seyahat
Tagit Talep Sistemi eden Kkisiler, istenirse sofor talep edilmesi, arag
sorumlusu belirleme, gibi detayli raporlarin tutuldugu
sistem
Eduroam Misafir Kayit Universitemizde bulunup misgﬁ.rl.erin ve dgrencilerin
Sistemi edProamdan yararlanabilmesi i¢in kayit olmalarim
saglayan programdir.
Kamera Sorumlu Ariza Kamera sorumlular1 tarafindan kullanilan birimlerin
Takip Programi kamera arizalarinm bildirdikleri program
E-posta diizenleme Kadrolu personel ve 6grencilere e-posta olusturma,
olusturma diizenleme yapilan program
Bilgi Platformu sayfasi YOK web servis bilgi cekme
L . AKU Portal ogrenci-personel-Aku Mail Islemleri- TC Sorgulama
UNIVERSITE NVI web servis Sunucu yedekleme takip- Ogrenci
TARAFINDAN web servis islemlerinin yapildigi sistem
GELISTIRILEN Teknik arizalarm Yapi Isleri Daire Baskanhigina ve
YAZILIMLAR Teknik Servis Programi Bilgi Islem Daire Baskanlhigma (internet-kamera-

projeksiyon vb.) yetkililer tarafindan bildirildigi
program

Bilgi Yonetim Sistemi
(BYS)

Sayilarla iiniversitemiz akademik personel, idari
personel ve Ogrenci sayilari, bolimlere gore
dagilimlar1 vb. -Kamera Web Sorumlusu —Pasaport
Talep- Ekders Ucretlerinin yansitilmasi- Personel es
durumu- Bilisim kaynaklart envanteri- Telefon
konugma  yetkileri- Maas Sorgu- Akademik
personellerin tez, makale, bildiri, kitap, yaymlar1 ve
girdigi ders bilgileri-laboratuvar sayilari- mezun
Ogrencilerin diploma gonderim ,takip islemleri-ana
sayfa sayilarimin aylik raporlamasi

Personel Programi

Bagsta Personel Daire Bagkanligi ve diger personel
birimleri tarafindan kullanilan sistem

NVI Kontrol Sistemi

Niifus ve Vatandashk Isleri Genel Miidiirliigiiniin
Kimlik kontrol sistemi




Tablo 5 :Birim Teknolojik Kaynaklari

TEKNOLOJIK KAYNAKLAR ADET
Masalistil Bilgisayar 20
DizUsti Bilgisayar 20
Tablet Bilgisayar 18
Cep Bilgisayari
Projeksiyon 2
Slayt Makinesi
Akilli Tahta
Mikroskoplar
Yazicl 9
Fotokopi Makinesi
Tarayicilar 1
Faks
Sunucular 11
Yazihmlar 2
Tepegoz
Episkop
Barkot Okuyucu
Baski Makinesi
Fotograf Makinesi
Kameralar 14
Televizyonlar 3
Muzik Setleri
TOPLAM 100

1.3.5. insan Kaynaklar

Tablo 6 :Personel Sayilari

BASKA BIRIMLERE BASKA BIRIMLERDEN
BIRIMDE KADROLU /KURUMLARA /KURUMLARDAN FIilLEN CALISAN
CALISAN SAYISI GOREVLENDIRILEN GOREVLENDIRILEN PERSONEL SAYISI
PERSONEL SAYISI PERSONEL SAYISI
Genel idari
Hizmetler 2 3 2
Saglk Hizmetleri
Sinifi
Teknik Hizmetleri 4 2 2 6
Sinifi
Avukatlik
Hizmetleri Sinifi
Yardimcl 2 2
Hizmetler
Sézlesmeli Memur 1 1
Daimi Isgi 3
(Varsa, Akademik Ogretim Gorevlisi 3 3
Eer50”|6| Arastirma Gorevlisi 1 1
nvanlari - . .. .
itibariyle Dr. Ogretim Uyesi 1 1
eklenecektir.)
TOPLAM 12 5 7 19




Tablo 7 :Personelin Yas Gruplari Itibartyla Dagilimi

21-25 26-30 51 YAS ORTALAMA
YAS YAS 31-35 YAS | 3640 YAS | 41-50 YAS UZERI TOPLAM YAG**
Kisi Sayisi 0 2 3 6 6 2 19 40,8
ORAN % * 0 10,6 15,6 31,6 31,6 10,6 100
Tablo 8 :Personelin Hizmet Siireleri itibartyla Dagilimi
1-3 4-6 11-15 1620 21-24 .. <
VL VL 7-10YIL VL VL - 25 YIL UZERI TOPLAM
Personel Sayisi 1 3 6 2 4 19
ORAN (%) 5,3 15,6 31,6 10,6 15,6 21,3 100
Tablo 9: Personelin Cinsiyet Dagilimi
KADIN ERKEK
TOPLAM

SAYI ORAN(%) SAYI ORAN(%) PERSONEL
Genel Idari Hizmetler 2
Teknik Hizmetleri Sinifi 2 6
Yardimci Hizmetli 1 2
Sozlesmeli Memur (657-4/B)

1

isci (657-4/D) 2 3
Ogretim Gérevlisi 1 3
Arastirma Gorevlisi 1 1
Dr.0gretim Uyesi 1
TOPLAM 7 36,8 63,2 19




Tablo 10: Personelin Egitim Durumuna Gére Dagilimi

ILK ORTA ON . LISANS
OGRETIM OGRETIM LISANS LISANS UsTU TOPLAM
Personel - 3 7 5 4 19
ORAN (%) 0 15,7 37 26,3 21 100
Tablo 11: Personel Hizmet I¢i Egitim Bilgileri
EGITIM EGITIM | TOPLAM
AD/SOYAD TARIH YERI KONUSU SURESI SURE
.. . insansiz Hava Araglari Yarismasi Danisma ve ..
11-20 Bylil | Gaziantep Degerlendirme Kurulu Uyesi 10gun 15
Mehmet YALVAC -
11-13 Gaziante Insansiz Hava Araglari Yarismasi Danigma ve 4 Giin
Agustos P Degerlendirme Kurulu Uyesi
zla'\rl\;aRzan sami 06 Subat Aydin Guvenlik duvari hakkinda goriisme 1 glin 1
Rahmi 06 Subat | Aydin Giivenlik duvari hakkinda griism 1 giin 1
DONERKAYA Suba ydi tvenlik duvari hakkinda gérisme gl

1.3.6. Sunulan Hizmetler

2019 yili igerisinde www.servis.aku.edu.tr adresine tabloda belirtilen tiir ve sayida ariza bildirilmis ve
gerekli islemler yapilarak sorunlar giderilmistir.

Tablo 12: Bildirilen arizalarin dagilimi

internet Arizasi 135
Kamera Arizasi 81
Karth Sistem Arizasi 59
Projeksiyon Arizasi 54
Santral Arizasi 159
Telefon Rehberi 20
Web Servis 10

Toplam 518



http://www.servis.aku.edu.tr/

1.3.6.1. Idari Hizmetler

TEKNIiK SERVIS FAALIYETLERI

Universitemiz personelinin kullandigi tim bilgisayar ve yan driinlerinin montaji, bakimi, tamiri ve
teknik problemlerin ¢6zimu yapilmistir.

Akademik ve idari personel teknik problemlerinin uzaktan ve yerinde ¢6zimu yapiimistir.
Universitemiz birimlerine yeni gelen projeksiyon makinalari, tarayici, yazicilar ve akilli tahtalar
takilmistir.

220 Adet masausti bilgisayar, 190 adet dizlistl bilgisayar, 83 adet yazici, 32 adet tarayici, 7 adet
tablet, 42 adet monitor, 88 adet projeksiyon ve 1 adet akilli tahta kontrol edilmistir.

Universite genelinde hurdaya ayrilacak bilisim (riinleri incelenerek uygun olanlar hurdaya
ayrilmistir.

2 kisi santralde 2 kisi teknik hizmetlerde olmak Uzere toplam 4 6grenci kismi zamanl olarak

cahsmaktadir.

Tablo 13: Kismi Zamanh Ogrenci Calistirma Progranm Kapsaminda Calisan Ogrenci Bilgileri

OGRENCI SAYISI BAGLI BULUNDUGU FAKULTE/BOLUM

1 Egitim Fakiiltesi/Matematik Ogretmenligi

Fen Edebiyat Fakiiltesi/Kimya

1
1 Muhendislik Fakiiltesi/Elektrik Elektronik Miih.
1 Veteriner Fakiiltesi

1.3.6.2. Teknolojik ve Bilisim Destek Hizmetleri

AG ve SISTEMLER GRUBU FAALIYETLERI

TS I1SO IEC 27001:2013 Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemi (BGYS) Standardi belgelendirme denetimi
TSE tarafindan yapilmis ve Baskanligimiz sertifikayi almaya yeniden hak kazanmistir.

TS ISO IEC 27001 Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemi (BGYS) Standardi geregi Baskanhgimiz bilisim
sistemleri altyapisini slrdurilebilir, glvenli kilmak ve Kurumsal Bilgi Glvenligini arttirmak
amaciyla Sizma (pentest) testi yaptirildi.

TS ISO IEC 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi (BGYS) Standardi geregi Sistem Odamizda
bulunan kabinetler de bulunan isi ve nem sensorlerinin bakim ve glincellemesi yapilarak verimli

hale getirildi.



e TSISO IEC 27001 Bilgi Glvenligi Yonetim Sistemi (BGYS) Standardi geregi Veterinerlik Fakiltesinde
Felaket Kurtarma Merkezimizde bulunan yedekleme Unitesinin kapasite artisi yapildi ve bdylece
calisan Sistemlerimize ait alinan yedeklerin bir kopyasinin burada muhafaza edilmesi islemleri
daha verimli hale getirildi.

e Eposta Sunucusu glincellemeleri yapilarak yeni disk alani eklendi.

o Veri yedekleme Sistemi QNAP (izerinde sunucu yedekleri aktarimi yapild.

e Universitemiz biinyesinde hizmet veren biitiin web sayfalari ve Sistemler taranarak acikliklari
tespit edildi. Yiksek ve orta seviyeli acgiklik tespit edilen sistemler diizenlenerek agikliklar giderildi.

e Universitemiz biinyesinde hizmet veren web sayfasi sunucularinin giincellemeleri ve yenilemeleri
yapilarak daha verimli hale getirildi.

e Universitemiz biinyesinde hizmet veren web sayfalarinda kullanmis oldugumuz giivenlik sertifikasi
(SSL) yenilendi.

e Eposta Sisteminin glivenligini saglayan Korumail mail gateway lisans yenilenmesi stireci baslatildi.

e Universitemiz Biinyesinde hizmet veren cesitli uygulamalar icin yeni sunucu kurulumlari yapilarak
uygulamalar aktif hale getirildi.

e Uzak kamplslerde anahtarlama cihazi (switch) yapilandirmasi yapilarak internet erisim ve internet
glvenligiile ilgili calismalar yapiimaktadir.

e Merkez, ilce ve dis kampiislerde internet agi icin hiz artirimi yapilmistir.

Tablo 14 : internet Hiz Artirrmi Yapilan Kampiisler

LOKASYON ESKi HIZ (mbps) YENIi HIZ (mbps) ARTIS (mbps)
ANS Yerleskesi 1250 (mbps) 2000 (mbps) 750 (mbps)
Bolvadin 80 (mbps) 100 (mbps) 20 (mbps)
Vet.Fak.Egitim Uyg. Ve 10 (mbps) 20 (mbps) 10 (mbps)

Arastirma Mrk.Md.

Sultandagi 10 (mbps) 20 (mbps) 10 (mbps)
iscehisar 10 (mbps) 20 (mbps) 10 (mbps)
Dazkiri 10 (mbps) 20 (mbps) 10 (mbps)
Basmakci 10 (mbps) 20 (mbps) 10 (mbps)
Suhut 30 (mbps) 50 (mbps) 20 (mbps)
Sandikli 80 (mbps) 150 (mbps) 70 (mbps)
Emirdag 50 (mbps) 70 (mbps) 20 (mbps)
Cay 20 (mbps) 30 (mbps) 10 (mbps)

e internet baglantisi icin kullanilan Sunucular ve lizerinde ¢alisan yazilimlar giincellenmistir.



e Asagidaki tabloda belirtildigi (izere Universitemiz yerel alan agina 320 Adet port ilave edilmistir.

Tablo 15: Universitemiz yerel agima ilave edilen anahtarlama cihazlar ve iizerlerindeki toplam port sayilari

Konum Adet Port
ANS Yerlegkesi 3 104
Sandikh MYO 3 120
Dinar 2 96

Toplam 8 320

e internet Alt Yapisi igin yaklasik 6000 metre data kablosu, gériintiileme sistemi igin (projeksiyon)
yaklasik 1000 metre VGA kablo ve 1000 metre kablo kanali ¢ekilmigtir.

e Glvenlik duvari cihazi degistirilerek Huawei USG6635E Serisi ile yenilenmistir.

e  Glivenlik duvari cihazinin yazilim glincellemeleri en glincel versiyona ylikseltilerek sistem glvenligi
artirilmugtir.

e Universitemizde kullanilan biitiin sunucularini barindiran NETAPP marka Disk {initesi degistirilerek
Huawei Dorada serisi cihazla yenilenmistir.

e Universitemizde kullanilan biitiin kablosuz internet erisimi saglayan Access Point (AP) Cihazlarinin
yonetilmesi ve yedeklenmesini saglayan Kontrol Cihazlarindan birinin arizalanmasindan dolayi
arizali cihaz yenisi ile degistirilmistir. Kablosuz internet erisimi daha verimli hale getirilmistir.

e Merkez ve ilce kampislerinde internet altyapisi konfiglirasyonlari yapilarak sistem givenlikleri
artinlmustir.

e Sistem ve Ag Yonetimi ile ilgili daha 6nce belirlenmis standart islemler sorunsuz sekilde
uygulanmaya devam edilmis ve gerekli gérilen durumlarda iyilestirmeler yapilmistir.

e |P telefonlar ile ilgili yeni kayit, kayit dizeltme, arizali telefon degisimi, ¢calismayan lokasyonlara
miidahale ve gereken kisimlarda Tiirk Telekom ile iletisime gegilerek sorunlarin ¢éziimlenmesi vb.
islemlere devam edilmistir.

e 44 Adet IP Telefon sisteme dahil edildi.

e 4 Adet IP tabanh Givenlik Kamera Sistemi eklenmistir.
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YAZILIM GURUBU FAALIYETLERI

e Birimimiz tarafindan kullanilan Universite Tarafindan Gelistirilen Yazilimlara (Tablo 4) ek olarak

diger birimler tarafindan kullanilan asagidaki tabloda belirtilen sistemler yazilmis/giincellenmis

update islemleri geligtirilmistir.

Tablo 166: Universite Tarafindan Gelistirilen Yazilimlara liskin Kaynaklar Tablosu

PROGRAM ADI

KULLANIM AMACI

Biitce — Muhasebe Programi (Global)

Biitce ve muhasebe islem ve kayitlarinin takibi amaciyla
kullanilmaktadir.

Taginmaz Takip Sistemi

Arsa, arazi, bina vb. Taginmaz Malzemelere ait bilgilerin girildigi
ve takip edildigi sistem

Yabanci Uyruklu Ogrenci Segme ve
Yerlestirme Basvuru Sistemi

Yabanct Uyruklu 6grencilerin bagvurularinda kullanilan bilgi
kayitlarinin ve bagvurularinin yapildigi sistem

Burslar Basvuru Sistemi

Kredi ve Yurtlar Kurumu ve Universitemiz tarafindan saglanan
barinma, yemek vb. burslara (Uniyurt-KYK-Yemek) bagvuru
sistemi

Universitemiz Sosyal Bilimsel ve
Kiiltiirel Faaliyetler Giris ve Duyuru
Sistemi

Universitemiz birimlerince gergeklestirilen kurum igi veya
disindan katilimcilarla gergeklestirilen sosyal, bilimsel ve kiiltiirel
faaliyetler giris ve duyuru sistemi

Enstitiiler Onkayit Programi

Enstitiilere yapilan Yiikseklisans Doktora programlari basvurulari
icin Onkay1t programi

Pedagojik Formasyon Onkayit Programi

Egitim Fakiiltesinde kullanilan Pedagojik Formasyon Egitimi
basvurularinda kullanilan 6nkay1t programi

Ozel Yetenek Smavi Onkayit Basuru
Sistemi

Giizel Sanatlar Fakiiltesi 6zel yetenek sinavi onkayit sistemi

Spor Bilimleri Fakiiltesi 6zel yetenek 6nkayit sistemi

Devlet Konservatuvart Midiirliigi 6zel yetenek dnkayit sistemi

Yatay Gegis

Ogrenim gérmekte olan farkli iiniversiteden iiniversitemize yatay
gecis yapmak isteyen Ogrenciler i¢in onkayit sistemi

Yeterlilik Sinav1 Sistemi

Yabanci Dil yeterlilik sinavi i¢in dnkayit yapilan program

Topluluklar ve Kuliipler Takip Sistemi

Topluluk klup islemlerini gerceklestirmek {izere gelistirilen kuliip
ve topluluk baskanlari, tiyeleri ve SKS tarafindan kullanilan
sistem

Kira takip sistemi

Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi tarafindan {iniversitemize
kiralama yolu ile temin edilen hizmet alani vs. takip sistemi

AKU Kart ve OGS Kartlar1 Basvuru ve
Yonetim Sistemi

Universite birimlerimiz tarafindan 6grenci ve personel AKU Kart
ve OGS Kartlarinin bagvurularinin/arizalarinin bildirildigi sistem

Tasit Talep Sistemi

Birimler tarafindan ara¢ talepleri yapilmaktadir. Ara¢ talep
edilmesi, opsiyonel amir onayi, birlikte seyahat eden kisiler,
istenirse sofor talep edilmesi, arag sorumlusu belirleme, gibi
detayli raporlarin tutuldugu sistem

Eduroam Misafir Kayit Sistemi

Universitemizde ~ bulunun  misafirlerin =~ ve  dgrencilerin
eduroamdan yararlanabilmesi i¢in kayit olmalarini saglayan
programdir.

Personel Programi

Basta Personel Daire Bagkanligi ve diger personel birimleri
(yetkileri dahilinde erigilen bilgiler) tarafindan kullanilan sistem

Kamera Sorumlu Ariza takip Programi

Kamera sorumlular1 tarafindan kullamilan birimlerin kamera
arizalarin bildirdikleri sistemi
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Bilgi Yonetim Sistemi (BYS)

Sayilarla {iniversitemiz akademik personel, idari personel ve
Ogrenci sayilari, boliimlere gére dagilimlar1 vb. -Kamera Web
Sorumlusu - Ekders Ucretlerinin yansitilmasi- Personel es
durumu- Bilisim kaynaklar1 envanteri- Telefon konusma
yetkileri- Maas Sorgu- Akademik personellerin tez, makale,
bildiri, kitap, yayimlar1 ve girdigi ders bilgileri laboratuvar
sayilari- mezun &grencilerin diploma gonderim ,takip islemleri-
ana sayfa sayilarinin aylik raporlamasi bulunan sistem

E-posta diizenleme olusturma

Kadrolu personel ve dgrencilere e-posta olusturma, diizenleme
yapilan sistem

Bilgi Platformu sayfas1 YOK web servis bilgi ¢cekme 6grenci-

AKU Portal personel-Aku Mail Islemleri- TC Sorgulama NVI web servis
Sunucu yedekleme takip- Ogrenci web servis islemlerinin
yapildigi sistem

Teknik Servis Programi Teknik arizalarin Yapi Isleri Daire Bagkanligina ve Bilgi Islem

Daire Bagkanligina (internet-kamera-projeksiyon vb.) yetkililer
tarafindan bildirildigi program

NVI Kontrol Sistemi

Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigiiniin Kimlik kontrol
sistemi

Ogrenci Mail Basvuru Sistemi

Online 6grenci mail bagvurusu, sifre degisikligi yapilan program

AKUSEM

Siirekli Egitim Merkezi egitim bagvuru ve takip programu ile
O0deme sayfalari

Gelir Getirici Faaliyetler ve Fatura Takip
Sistemi

Doner Sermaye Isletme Miidiirliigii tarafindan kullanilan
iiniversite tarafindan yapilan islerin faturalandigi sistem

Bilgi Edinme Sistemi

Basin Yaym ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii tarafindan kullanilan
gercek ve tiizel kisilerin basvurularinin alindig1 ve cevaplandigi
sistem

Staj Bagvuru Sistemi

Teknoloji ve Miihendislik Fakiiltesi tarafindan kullanilan staj
bagvurusunun yapildigi ve dosyalarin yiiklendigi sistem

Laboratuvar Sistemi

Kalite Birimi yetkisinde tiim birimlerin kullandig iiniversitedeki
laboratuvarlarin ve igindeki cihazlarin kaydinin tutuldugu sistem

Dosya Yiikleme Sistemi

Rektorliik tarafindan kullanilan sistem, senato toplantisi igin
kullanilacak dosyalarin yiiklendigi ve yetkili kisilerin dosyalari
indirmesini saglayan sistem

Optik Sistemi

Akademik personelin test seklinde olan smavlarint okutup
degerlendirdigi sistem

Etik Kurul Sistemi

Enstitliye gelen bilimsel arastirma ve yayin etigi basvurularinin
alindig1 ve degerlendirildigi sistem
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Tablo 177: Ucretsiz Kullamlan Diger Kamu Kurumlarina Ait Yazilimlar

PROGRAM ADI

KULLANIM AMACI

Maliye Bakanlig1 kamu harcama ve muhasebe biligim sistemi

KBS olup, Baskanligimizca Universitemiz birimlerinin ilgili programa
iligkin yetkilendirme ve kullanici rol atamasi yapilmaktadir.
Maliye Bakanlig1 Biit¢e Yonetim Enformasyon Sistemi olup,

E-Biitce Baskanligimizca Universitemiz harcama birimlerinin kullanici
yetkilendirmesi ve veri girisi yapilan sistemdir.

E-SGK Calisanlarin SGK bilgi kaydi i¢in kullanilmaktadir.

EKAP Elektronik olarak kamu alimlarinin islendigi takip kayit

sistemidir.

VAKIFBANK DTO

Personel 6demelerine iligkin veri dosyalarinin aktarildigi
sistemdir.

Say2000i

Maliye Bakanligi Muhasebe veri giris sistemidir. 657 sayili
Devlet Memurlart Kanununa tabi ¢alisan memurlarin,-2914 sayili
Yiiksekogretim Personel Kanununa tabi ¢alisan akademik
personelin-Agiktan vekil olarak atanan personelin,-Kadro
karsilig1 sozlesmeli personelin, maas islemleri yapilmaktadir

MYS

Yeni Devlet Muhasebesi Biligim Sistemi ve Yeni Harcama
Yonetim Sistemidir.

TTS

TUBITAK tarafindan iiniversitelere ve kamuya aktarimi
yapilan projelerle ilgili olarak, Mali verilerin tutulmasi,
Biitce islemleri, Muhasebelestirme islemlerinin yapildig: ve
Universite/Fakiilte/Bliim ve proje detaymda mali
raporlamalarin alinabildigi bir programdir.

BILSIS (KAYSIS)

KAYSIS, kamu kurumlarinin teskilat yapisindan, sunulan
hizmetlere, hizmetlerde kullanilan belgelerden, belgelerde
bulunan bilgilere kadar kamu yonetiminde yer alan unsurlarin
mevzuat dayanaklariyla birlikte tespit edilerek elektronik ortamda
tanimlandigi, gelistirilen e-Devlet uygulamalarinin birbirine tek
merkezden entegre edilerek a-Devlete (Akilli Devlet)gegilmesini
saglayacak temel bir bilgi sistemidir.

Kamu idarelerinin strateji gelistirme birimlerine verilen

E-SGB gorevlerin etkin bir sekilde yerine getirilebilmesi ve uygulama
sonuglarinin izlenebilmesi amaciyla gelistirilen bir sistemidir.
Kalkimma Bakanlig1 tarafindan diizenlenen ve illerde valilikler
iKis araciligiyla yatirnrme1 kurum ve kuruluglar arasindaki
koordinasyon ve iliskilerin izlenip takip edildigi bir yatirim
izleme programdir.
E-DMO Devlet Malzeme Ofisine ait {irlin satis ve kiralama programudir.
Maliye Bakanligina ait Doner Sermaye Muhasebe programi
DMIS biit¢e, muhasebe, harcama ve taginir islemlerini kapsayan, veriye
dayali karar verme siire¢lerini destekleyen sistemdir.
Yeni Devlet Muhasebesi Bilisim Sistemi ve Yeni Harcama
MYS . s s
Yonetim Sistemidir.
KA-YA Kamu Yatirimlar Bilgi Sistemi

Vakif Emeklilik Otomasyon Sistemi

Bireysel Emeklilik Takip Programi
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Tablo 188: Kurum Teknolojik Kaynaklar

TEKNOLOJIK KAYNAK ADI

SAYI
Masalistl Bilgisayar 3261
Dizustu Bilgisayar 1183
Tablet Bilgisayar 105
Cep Bilgisayari 0
Projeksiyon 1044
Slayt Makinesi 12
Akilli Tahta 43
Mikroskoplar 279
Yazici 1528
Fotokopi Makinesi 122
Tarayicilar 255
Faks 43
Sunucular 43
Yazilimlar 6
Tepegdz 15
Episkop 0
Barkot Okuyucu 18
Baski Makinesi 29
Fotograf Makinesi 101
Kameralar 594
Televizyonlar 191
Mizik Setleri 86
Diger 361
TOPLAM 9320
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2. AMAC VE HEDEFLER
2.1. BIRIMIN AMACLARI VE HEDEFLERI

Amac: Yerel ag ve internet hizmetlerini
iyilestirmek, baglanti kalitesini ve hizmetin
surekliligini saglamak, artan bir kalitede bilisim
faaliyetlerini sirdiirmek.

Hedef 1: Universitemiz personel ve
ogrencilerinin  internet hizmetinden azami
sekilde yararlanmasi amaciyla kablosuz ag

yapisini gliclendirmek ve genisletmek

Hedef 2: Kullanilmakta olan telefon santral
sistemine analog ilaveler yerine [P tabanl
ilaveler  yaparak, bilisim  teknolojilerinin
imkanlarindan faydalanmak. Santral sisteminin
blylUmesini Ip santral ve IP telefon ile saglamak.

Hedef 3: Bilisim teknolojilerinde meydana gelen
gelismeleri takip etmek, son gelismelereden
haberdar olup, personel ve Ogrencilerimize
teknolojinin imkanlarini sunmak.

Hedef 4: Universite Bilgi Yonetim Sisteminin
%100 lik kismini tamamlamak

Amagc: Mobil uygulamalar ile personel ve
Ogrencilerimizin ihtiya¢ duyacagi yazilimlari
gelistirmek.

Hedef 1: Universitenin ihtiya¢ duydugu en az bir
mobil yazilim gelistirmek.

Hedef 2: Gelistirilecek yazilmlarin mobil uyumlu
yaparak, her tlrli cihazdan baglanarak
yazilimlarin kullanilabilir olmasini saglamak.

Amac: Acik kaynak mimarisine uygun sistemlerin
kullanilmasini ve yayginlastiriimasini saglamak.

Hedef 1: izleme ve Takip Sistemine eklenecek
yeni moddlleri agik kaynak mimarisine uygun
olarak hazirlamak

Hedef 2: Personel ve 6grencilerimizi acik kaynak
kodlu sistemler hakkinda bilgilendirmek, Ucretli
yazilimlar yerine agik kaynak mimarisine uygun
lisanslama modeline sahip yazilimlarin
kullanimini 6zendirmek

Hedef 3: Personel ve o6grencilerimizin lisansiz
yazilm kullanimini  6nlemek, ihtiya¢c duyulan
yazilmlarin  lisansi ile birlikte kullanimini
saglamak.

Amag: Siber Guvenlik
Universitemiz yerel alan ve internet aginin dis ve
ic ataklara karsi glivenligini saglamak.

Hedef 1: Hedef 1: 2020 yilinda gercgeklestirilen
sizma testi raporlari kapsaminda tim tedbirleri
almak.

Hedef 2: Baskanlhk personelinin farkindaligini
artirmak

Hedef 3:Tim Universite personeline de
farkindalik olusturmak igin anket, duyuru ve
toplantilar diizenlemek

Amagc:Egitim
Baskanlik bilisim personelinin mesleki agidan
gelisimini saglamak.

Hedef 1:Baskanlik bilisim personelinin yilda en az
bir kez kendi meslek dallarinda egitim almasini
saglamak.

Hedef 2:Yilda en az bir kez meslek i¢i egitim
diizenlemek.
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3. FAALIYETLERE iLiSKIiN BILGi VE DEGERLENDIRMELER
Tablo 19 :Performans Bilgileri

PERFORMANS GOSTERGESI SONUC
P.G. 4.1.2. Yonetim bilgi sistemine entegre edilen modiil sayisinin toplam modiil sayisina orani 87
(%)toplam31 entegre 27
P.G. 4.2.1. Kurum tarafindan verilen hizmet i¢i egitime katilan personel sayisinin birimin toplam personel 100
sayisina orant (%)
P.G. 4.2.2. Birim idari personelinin ortalama egitim diizeyi (Ilkdgretim=1, Ortadgretim=2, On 3

Lisans=3, Lisans=4, Lisansiist{i=5)

P.G. 4.2.4. Norm kadro ¢aligsmasi sonucu tespit edilen birim idari personel sayisinin karsilanma orani(%) -

P.G. 4.2.5. Norm kadro galigmasi sonucu tespit edilen birim is¢i sayisinin kargilanma orani(%) -

P.G. 4.3.1. Mali konulara iligkin verilen egitimlere katilan sorumlu birim personel sayisi -

P.G. 4.4.3. Taginirlarin etkin kullanim oran1 [100- (Kayittan diisen taginirlar/Mevcut taginirlar x 100)] 98,1

4. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

4.1. GUCLU YONLER

Cografi merkez olmamiz sebebiyle bir ¢cok yere yakinligimiz

Kampuslerde iyi bir ag kablolama ve anahtarlama altyapisinin kurulmus olmast
Personelin uyum ve 6zveri i¢inde ¢alismasi

Metroethernet agimizin yeterli olmast

4.2 TYILESTIRMEYE ACIK YONLER

e Teknik ve kalifiye personel sayisinin yetersizligi

Hizmetigi egitimin olmamasi, 6zellikle teknik personelin kurs, seminer v.b etkinliklerden
stirekli uzak kalmig olmasi

Birimler biinyesinde yerel bilgi islem sorunlart ile ilgili personelin bulunmamis olmast
Agik kaynak yazilimlara ve olusumlara 6nem ve destegin verilmemis olmasi

Yeralt1 galeri sisteminin olmamasi nedeniyle fiber optik kablolamada sorunlar yaganmasi
Felaket koruma sisteminin bulunmamasi

Tedarik siireclerinde yasanan aksama ve zorluklar

Dis kaynak kullanimu ile ilgili yasanan zorluklar

5. ONERI VE TEDBIiRLER

Baskanlik olarak verilen biitgeyi en iyi sekilde degerlendirmeyi amaglamaktayiz. Personelimizi
verimli kullanmak, bilgi ve deneyimlerini arttirmak, teknolojiyi yakindan takip etmek en &nemli
hedeflerimizdendir. Paydaslarimiz ve diger Universiteler ile yakin iliski icinde bulunmak, seminer, kongre
ve kurslara katilarak personelimizin bilgi ve beceri diizeyini arttirmaktayiz.

16



EK-1: iC KONTROL GUVENCE BEYANI

ederim.

i¢ KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynaklarin etkili,

ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali
kararlar ile bunlara iligkin iglemlerin yasalhk ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigim ve harcama
birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetgi raporlari ile

Sayistay raporlarn gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim olmadigin1 beyan

0.6/01/2021
Ramazan Sami CINAR

Bilgy/lslem Daire Bagkan V.
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EK-2: BiRiM YONETIM KURULU

idari Gérev/Akademik Unvan/Ad Soyad

Bilgi Islem Daire Bagkan V. Ramazan Sami CINAR

Sube Mudurt Ersin ASLAN

Sube Mudur V. Ogr.Gér.Selim CELIK

18



