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Sube Middra

Gorevin Kisa Tanimi

Universite blnyesinde Kalite Komisyonu adinda Kalite
KoordinatorlGglnin ylriattuga kalite gelistirme ¢alismalarinin birimlerde
ylratilmesini saglamak.

Gorev, Yetki ve
Sorumluluklar

27.06.2019 tarih ve 2019/39/¢. sayili senato karariyla yirirlige giren
Afyon Kocatepe Universitesi Kalite Yoénergesinin 5/1. Maddesine
istinaden birimlerde asagidaki gorevleri ylritmek:

e Kalite giivence sisteminin olusturulmasi ve belirlenen siregleri
ylritmek, sistemin siirdiirilebilirligini saglamak.

e Birim biinyesindeki akreditasyon girisimlerine rehberlik etmek.

o Kalite kilturinin gelistirilmesi ve yayginlastiriimasi igin egitim,
toplanti, calistay ve benzeri faaliyetlerde bulunmak.

e Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan onaylanan kurumsal dis
degerlendirme ve akreditasyon sireclerinde uygulanacak ilkeler
ve kurallar ile takip edilecek gostergeler hakkinda birimini
bilgilendirmek.

e Kurum i¢ degerlendirme raporu basta olmak lzere Kkalite
komisyonunun ¢alismalari dogrultusunda hazirlanan diger
raporlari ve kurumsal geri bildirim raporunda yer alan kalitenin
iyilestirilmesine yonelik tavsiyeleri birim yonetim kuruluna
sunmak.

e Birimde hizmet kalitesini ve paydas memnuniyetini 6lgmek
amaciyla anket faaliyetlerini yiritmek, kaliteyi gelistirmek icin
kalite komisyonu tarafindan belirlenen anahtar performans
gostergeleri ve hedefleri biriminde takip etmek amaciyla veri
toplama ve analiz islemlerini gerceklestirmektir.

e Universite biinyesinde yiiriitiilen kalite gelistirme calismalariyla
ilgili islemleri biriminde takip etmek.

e Gorev alani itibariyle yurtutmekle yikimli bulundugu hizmetlerin
yerine getirilmesinden dolayi Daire Baskanina karsi sorumludur

Gorevin Gerektirdigi
Nitelikler

e Kalite Yonergesinde belirtilen kalite gelistirme calismalariyla ilgili
yonetici yardimcilari arasindan atanmak.

Bu dokiimanda agiklanan gérev tanimini okudum.

Gorevimi burada belirtilen kapsamda yerine getirmeyi kabul ve taahhiit ediyorum.
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Bilgi islem Daire Baskani




