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HARCAMA YETKILIiSi SUNUSU

Gilinlimiizde bilisim teknolojileri tiim diinyada ¢ok fazla yatirimin yapildigi, dolayisiyla
son derece hizli gelismelerin ve degisimlerin gergeklestigi bir alandir. Bu nedenle, bilisim
alanindaki hizmetlerin aksatilmadan siirdiiriilebilmesi ve kalitesinin arttirilmasi i¢in dogru
planlamalarin ve yaptirimlarin yapilmasi kaginilmaz bir zorunluluk olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Bilisim teknolojileri 6grencilerin, egitimcilerin, arastirmacilarin, yoneticilerin ve idari
personelin kullanimina sunulmus, onlarin islevselliklerini ve verimliliklerini arttiracak araglardir.
Bilgisayar teknolojisinin getirdigi imkéanlardan yararlanmak amaciyla yeni teknolojileri takip
ederek, iiniversite personelimizin kullanimina sunarak arastirmacilara, Ogrencilere, personele,
egitim Ogretim ve yonetim birimlerine, bilisim teknolojileri destegini sunmak Bagskanligimizin
gorevlerindendir.

Bu gorev kapsaminda Bagkanlik olarak Universitemizin bilisim ihtiyaglarim belirlemede
seffaf, katilimc1 ve uzun donemli planlamalar yapilmaktadir.

Personel yetersizligi sebebiyle yapilan faaliyetler bagkanligimiz personelinin iistiin gayret

ve fedakarliklar ile yiiriitilmekte olup, bundan sonraki yillarda da ayni gayret ve hassasiyetle
iiniversitemiz bilisim altyapisinin imar1 i¢in ¢aba sarf edilecektir.

Ramazan Sami CINAR
Bilgi islem Daire Baskani
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1. GENEL BiLGILER
1.1. MiSYON VE ViZYON

Misyon

Universitemizin ihtiya¢ duyacag bilgi islem alt yapisinin olusturulmasi ve isletilmesi,
egitim/0gretim ve arastirma/gelistirme alaninda destek saglanmasi, diger bilgi islem hizmetlerinin
teknolojik tiim olanaklarin kullanilarak eksiksiz olarak yerine getirilmesi ve bu hizmetlerin
gelistirilmesi.

Vizyon

g Glinlimiiziin gereksinimleri ve gelecege dair dogru oOngoriiller dogrultusunda;
egitim/dgretim, arastirma/gelistirme ve idari faaliyetleri destekleyici/gelistirici hizmetler ve
yazilimlarin iiretilmesi, bunlarm giincel tutulmas1 ve Universitemiz bilgi islem alt yapisinin
onde gelen kurumlar seviyesine taginmasi.

1.2. YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR

Yiiksekogretim  kurumlarimin idari teskilatt hakkinda 124 sayili Kanun Hiikmiinde
Kararnamesinde bilgi islem daire bagkanliklarinin gérev ve sorumluluklari,

a) Egitim ve aragtirmada her tiirlii bilgiyi derlemek, degerlendirmek, kayitlarini tutmak ve
yayimlanmasini saglamak,

b) Gerekli yayin ve dokiimanlari bilgi islem ortamina aktarmak, korumak ve gerektiginde
hizmete sunmak,

¢) Biitce ve yatirimlarin; fakiilte, yliksekokul, enstitii, boliim, anabilim dallari itibariyla 6gretim
elemanlar1 ve dgrencilerin dagiliminin; tiniversitelerin fiziki imkan ve kaynaklarinin kayitlarini
tutmak,

d) Baskanlikca verilecek diger bilgi islem hizmetlerini yapmak olarak belirtilmistir.

1.3. BIRIME ILiSKIN BILGILER

1.3.1. iletisim Bilgileri
Tablo 1: Iletisim Bilgileri

Adi ve Soyadi Gorev Unvani Is Telefonu E-Posta
Ramazan Sami CINAR Daire Bagkani 2181099 samicinar@aku.edu.tr
Selim CELIK Yazilim Sube Miidiirii | 218 1100 selimcelik@aku.edu.tr
Ersin ASLAN Donanim-idari Sube 2181083 aliersin@aku.edu.tr

Miidiirii

Birim Web Adresi bim.aku.edu.tr

Birim Mail Adresi  bim@aku.edu.tr
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Santral Telefon Birim Numaras1  (272) 218 10 99
Birim Adresi

Afyon Kocatepe Universitesi, Bilgi Islem Daire Baskanligi, Ahmet Necdet Sezer Kampiisii,
Gazligdl Yolu, 03200 AFYONKARAHISAR

1.3.2. Tarihsel Gelisim

Bilgi Islem Daire Baskanlhig 03.07.1992 tarih ve 3837 Sayili Kanunla kurulan Afyon

Kocatepe Universitesi Rektorliigii biinyesinde 1992 yilinin sonunda kurulmustur.

1.3.3. Orgiit Yapisi

Bilgi islem Daire Baskani

Yazilim Sube Madurd
Ag ve Sistem Sube Midira

Teknik Servis Personeli
Web Personeli
Ag ve Sistem Personeli
Yardimci Hizmetler
Personeli
Yazilim Personeli

Yonetici Sekreteri

Koordinator EBYS

BGYS Ekibi

| OGS ve Aku Kart

Teknik Destek Personeli

Siber Olaylara Midahale Ekibi

- Teknik Destek Personeli
Santral Personeli Yardim Masasi Personeli

Taginir islemieri Personeli idari islerve Personel isleri
Gorevlisi
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a) Ag ve Sistem Sube Miidiirliigii

Universitenin mevcut kablolu, kablosuz ag, sunucu, Kamera ve IP Telefon sistemlerinin dizenli,
verimli ve glivenli calismasini saglamak,

Universite Ag ve Sistem Altyapi ihtiyaglarini tespit etmek ve raporlamak,

Yapilacak tiim aktivitelerin is planina ve tanimlanmis metodolojilere uygun sekilde ilerlemesi igin
proje iletisim yonetimi prensipleri cercevesinde gerekli koordinasyon ve etkin yonetimi yapmak,
Proje risklerini takip etmek, 6nemli ve problemli asamalarda gerekli ¢6zim alternatiflerini
olusturmak ve ilgili aksiyonlarin alinmasini saglamak, proje yonetimini ve (st yodnetimi
bilgilendirmek, Proje yonetiminden gelen geri bildirimler dogrultusunda gerekli nlemleri almak,
Karar verilen projeler icin bolimdi ile ilgili zaman ve kaynak planlamasini yapmak,

Proje ekibinde yer alacak teknik ekibin is paketlerini olusturarak detay islerini belirlemek, teknik
planlarin hazirlanmasina destek olmak, kontrol etmek ve onaylamak,

Faaliyetleri dlzenli periyotlarda izlemek, yapilan islerin teknik yeterliligini denetlemek ve gerekli
dizeltici faaliyetleri yaratmek,

Guvenlik ve performans yonetimi igin gerekli calismalari belirlemek, yapilmasini saglamak,
Universitenin Ust Yonetiminin belirledigi strateji dogrultusunda mevcut network altyapisinin
iyilestirilmesi, yeni fonksiyonlar eklenmesi ve destegini saglamak,

Gelisen teknolojileri takip etmek, Universite icin uygun olanlari tespit edip, hazirlanacak teknik
sartnamelerle bu teknolojilerin satin alinmasi saglamak,

Universite biinyesinde gikan yeni ag ve sunucu sistemleri ihtiyaglarina cevap verilmesi konusunda
¢alismalar yaparak mevcut sistemin genislemesini planlamak ve saglamak

Kalite yonetim sistemi kapsaminda proje dokiimantasyonlarinin yapilmasini saglamak,

is ortaklari veya teknoloji firmalari ile iletisim kurmak, bilgi alisverisi yapmak ve Bilgi islem Daire
Baskanliginin taninirliginin artmasini saglamak,

Sorumluluk alaniyla ilgili yasal mevzuata hakim olmak,

Gerekli ortamlarda subeyi temsil etmek,

Biriminde gorevli olan idari, teknik ve genel hizmet personeli arasinda is bolimiinu saglamak.
Gerekli denetim ve gozetimi yapmak,

Biriminde gorevlendirilecek idari ve genel hizmet personeli igin birim amirine éneri sunmak,
Biriminde gorevli idari ve genel hizmet personeli izinlerini is akis slireglerini aksatmayacak sekilde
duzenlemek,

Tasarruf tedbirlerine uygun hareket edilmesini saglamak.

idari personel ve genel hizmet personeli ile periyodik toplantilar yapmak ve verimli calismalari igin
gerekli tedbirleri almak.

Birimine ait tim verilerin glincel tutulmasini saglamak,

Farkli sistemler arasinda veya farkh birimler arasinda yapilan islerde koordinasyon saglamak,
Gorev alanina giren konularda gerektiginde karar-destek unsuru olarak (st yonetime
bilgilendirme, goriis ve Onerilerde bulunmak,

Bilisim teknolojilerinin kurum genelinde verimli ve glvenli kullanimi konusunda stratejik hedefler
ve projeler belirlemek,

Birimin sorumluluk alanlari ile ilgili egitim, konferans, toplanti, ¢alistay, vb. etkinliklere katilimi
koordine etmek,

Yedekleme ve felaket senaryolarini diizenlemek, glincellemek, isletmek,

Gerekli satin alma arastirmalari ve sartname hazirlama siireclerini ytritmek,
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Kurumda bilisim kaynaklari kullanimi konusunda "toplam fayda" gozeterek gerekli idari ve teknik
calismalari yapmak,

Sorumluluk alanlari konusunda vyoneticilere; riskler, oneriler, kaynak kullanimi, performans,
ihtiyaclar, problemler, vb. konularda raporlar sunmak,

Kablolu ve kablosuz ag yapisini mevzuat hikimlerine uygun olarak yénetmek ve agin giivenligini
saglamak,

Kampls ag altyapisinin fiziksel kurulumunun saglanmasi, diizenlenmesi ve bakiminin yapilip 7/24
giin/saat faal olmasini saglamak,

Uzak Kampdislere yeterli hiz ve bant genisliginde, kesintisiz internet erisiminin saglamak,
Universite Bilgisayar agini diinya standartlarinda tutmak icin gelisen teknolojiyi takip ederek
gereken revize plan ve programlari yénetime bildirmek,

Yonetim politikalari dogrultusunda kurulan ve kurulacak olan sistem ve sistem sunucularinin
yonetimini planlanmasini ve yonetimini saglamak,

Kullanici hesaplarinin agilmasi ve kimlik dogrulama politikalarinin belirlenmesini saglamak,

BGYS prosediir, protokol ve talimatlarina gére ¢alismak.

Gorev alani itibariyle ylritmekle yikimli bulundugu hizmetlerin yerine getirilmesinden
sorumludur.

b) Donanim ve Idari Sube Miidiirliigii

Bilgi islem teknolojisindeki gelismeleri izlemek, yeni teknolojilerin Universite ve Bilgi islem Daire
Baskanhg binyesindeki ¢calismalara uygulanabilirligini arastirmak,

is dagitimi yapmak, yetki ve sorumluluklari tespit etmek, calisma prensiplerini belirlemek ve izin
planlamasini yapmak,

Kaliteli hizmet anlayisini gelistirmek, verimliligi artirici diizenlemeler yapmak, uyum icerisinde
calisiimasini saglamak,

Hizmet kalitesini iyilestirici tedbirleri gelistirmek ve bunlari Gst amirlerine 6nermek,

Universite birimlerinin bilisim Griinleri ihtiyac tespitine yonelik bilgi/talep toplamak, analiz
yapmak, sonuglarina dayal olarak ist makamlara 6neri/rapor hazirlamak,

Teminine karar verilen bilisim ihtiyaclari igin teknik sartname hazirlamak,

Muayene ve kabul komisyonlari olusturulmasi stireglerini yiiriitmek,

Bilisim Grlnlerinin son kullaniciya tahsisinin, yerinde kurulum ve ayarlamalarinin yapilmasini
koordine etmek,

is ve zaman kaybina sebebiyet verebilecek olasi ariza ya da eksikliklerin giderilmesine yénelik
bilisim Urinleri, yedek parga, sarf malzemelerinin stokunu izlemek, hizmeti aksatmadan teminini
saglamak,

Universite biinyesinde kullanilan bilisim Griinlerinin kurulum, bakim, onarim ve benzeri teknik
destek hizmetlerini vermek,

Universite son kullanicilarinin bilisimle ilgili teknik sorunlarina dogrudan ¢6ziim bulmak,
Universitede diizenlenen etkinliklere teknik destek vermek,

Yonetim fonksiyonlarini (planlama, 6rgiitleme, yoneltme, koordinasyon, denetim) kullanarak Sube
personelinin etkin ve uyumlu bir bicimde ¢alismasini saglamak,

Yapilacak calismalar ile gelistirilecek projelere karar vermek ve bu islerin gerceklestirilebilmesi icin
Subeyi sevk ve idare etmek,

Resmi yazismalarin takibini yapmak,

Subeyle ilgili bilisim kaynagi ihtiyacglarini belirlemek ve giderilmesini saglamak,

Depo ve stok durumlarini takip etmek,

BiDB biinyesinde bulunan iiniversite bilisim deposunun diizenini saglamak,

Yapilan tim is ve islemlerin kayit altina alinmasini saglamak,
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e Sorumluluk sahasindaki islerle ilgili raporlarin hazirlanmasini saglamak ve Daire Baskanina
sunmak,

e Sube personelinin ¢alisma performansi konusunda Daire Baskanina ilgili bilgi ve belgeleri sunmak,

e Subenin kullanimina tahsis edilen bilisim kaynaklarinin subeye dagitimini yapmak,

e Bilgi islem Daire Baskanhgina bagh diger subelerle koordinasyon icerisinde calismak, Subelerin
kendi icerisinde koordinasyon icinde calismasini saglamak,

e Sorumluluk alaniyla ilgili yasal mevzuata hakim olmak,

e Gerekli ortamlarda Subeyi temsil etmek,

e BGYS prosediir, protokol ve talimatlarina gore calismak.

e GOrev alani itibariyle yiaritmekle yldkimli bulundugu hizmetlerin yerine getirilmesinden
sorumludur.

¢) Yazilhhm Sube Miidiirligii

e Kurumun yazihim ihtiyaclarini tespit etmek ve raporlamak,

e Yapilacak tim aktivitelerin is planina ve tanimlanmis metodolojilere uygun sekilde ilerlemesi icin
proje iletisim yonetimi prensipleri cercevesinde gerekli koordinasyon ve etkin yonetimi yapmak,

e Proje risklerini takip etmek, 6nemli ve problemli asamalarda gerekli ¢6ziim alternatiflerini
olusturmak ve ilgili aksiyonlarin alinmasini saglamak, proje yénetimini ve ist yonetimi
bilgilendirmek, Proje yonetiminden gelen geri bildirimler dogrultusunda gerekli dnlemleri almak,

e Karar verilen projeler igin bolimd{ ile ilgili zaman ve kaynak planlamasini yapmak,

e Proje ekibinde yer alacak teknik ekibin is paketlerini olusturarak detay islerini belirlemek, teknik
planlarin hazirlanmasina destek olmak, kontrol etmek ve onaylamak,

e Faaliyetleri dizenli periyotlarda izlemek, yapilan islerin teknik yeterliligini denetlemek ve gerekli
dizeltici faaliyetleri ylritmek,

e Uygulamalarin yol haritasina ve projelerdeki gereksinimlere gore teknolojik bilesenlerin
arastirilmasi ve uygun olanlarin belirlenmesini saglamak,

e Glivenlik ve performans yonetimi icin gerekli calismalari belirlemek, yapilmasini saglamak,

e Yazilim gelistirme icin kullanilan tim altyapinin kurulmasini ve bakiminin yapilmasini saglamak,

e Uygulamalara ait hatalarin takibini yapmak ve SLA siireleri icinde ¢6zlilmesini saglamak,

o Universite Ust Yonetiminin belirledigi strateji dogrultusunda mevcut tiriinlerin iyilestirilmesi, yeni
fonksiyonlar eklenmesi ve destegini saglamak,

e Teknolojik gelismeleri yakindan takip etmek, verimlilik saglayacak uriin ve uygulamalarin Afyon
Kocatepe Universitesinde kullanimi igin &nerilerde bulunmak,

o Kalite yonetim sistemi kapsaminda proje dokiimantasyonlarinin yapilmasini saglamak,

o s ortaklari veya teknoloji firmalari ile iletisim kurmak, bilgi alisverisi yapmak ve Bilgi islem Daire
Baskanhginin taninirliginin artmasini saglamak,

e Sorumluluk alaniyla ilgili yasal mevzuata hakim olmak,

o Gerekli ortamlarda subeyi temsil etmek,

e BGYS prosedir, protokol ve talimatlarina gére ¢alismak.

e Gorev alani itibariyle yiritmekle yikimli bulundugu hizmetlerin yerine getirilmesinden
sorumludur.
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Tablo 2: Personel iletisim Bilgileri

Adi ve Soyadi Gorev Unvani is Telefonu E-Posta

Ramazan Smi CINAR Bilgi Islem Daire Baskani-SOME ve BGYS | 218 10 99 samicinar@aku.edu.tr
Ekip Uyesi

Ogr.Gor.Selim CELIK Yazilim Sube Miidiirii BGYS Ekip Uyesi 2181100 selimcelik@aku.edu.tr

Ersin ASLAN Donanim-Idari Sube Miidiiri-EBYS 218 10 83 aliersin@aku.edu.tr
Islemleri

Dr.Ogr.Uyesi Giiray Koordinator (OGS ve Akilli Kart 218 10 82 gsonugur@aku.edu.tr

SONUGUR Islemleri)-BGYS Ekip Lideri

Reyhan AYKAN BGYS Yénetim Temsilcisi-Idari ve 218 1099 reyhan.aykan@aku.edu.tr

MARABITOGLU Personel Isleri Gorevlisi —Tasinir Kayit
Yetkilisi-Yonetici Sekreteri

Mehmet YALVAC Yazilim-Web Goérevlisi 2181091 myalvac@aku.edu.tr

Ozgiir CINI BAS Yazilim-Web Gorevlisi 218 10 95 ocini@aku.edu.tr

Mustafa DEMIR Yazilim-Web Gorevlisi 218 10 92 mdemir@aku.edu.tr

Okan DILKI Yazilim-Web Gorevlisi 218 11 07 odilki@aku.edu.tr

Mehmet Sahabettin OGS ve Akilli Kart Islemleri Gérevlisi 2181092 mshoduroglu@aku.edu.tr

BODUROGLU

Rahmi DONERKAYA SOME-BGYS Ekip Uyesi- 218 10 97 rdonerkaya@aku.edu.tr
Ag ve Sistem Gorevlisi

Hiisamettin ERTURK Ag ve Sistem Gorevlisi 2181 herturk@aku.edu.tr

[zzettin ALPASLAN Ag ve Sistem Gorevlisi 2181 ialpaslan@aku.edu.tr

Ersoy COLAK Donanim Sube Midiirliigiive Ag ve Sistem | 218 1 ecolak@aku.edu.tr
Miidiirliigii Teknik Destek Gorevlisi

Ibrahim DOLDUR Donanim Sube Miidiirliigiive Ag ve Sistem | 218 10 88 ialpaslan@aku.edu.tr
Miidiirliigii Teknik Destek Gorevlisi

Ayten ZERAY Teknik Servis Gorevlisi 2181085 azeray@aku.edu.tr

Ekrem SERTDEMIR Teknik Servis Gorevlisi 2181 esertdemir@aku.edu.tr

Aysun SARITAS Santral Gorevlisi 1001 asaritas@aku.edu.tr

Ummahan KOKSOY Santral Gorevlisi 1000 ukoksoy@aku.edu.tr

Hasan TUNA Yardime1 Hizmetler Gorevlii 21811 04 htuna@aku.edu.tr

Nilgiin BASDEMIR Yardimci Hizmetler Gorevlii 21811 04 nbasdemir@aku.edu.tr

1.3.4. Fiziksel Yapi

1.3.4.1. Tasinmazlar

Tablo 3: Birim Hizmet Alanlari

Alan Adi Say1 Alan (m?) Kullamm Amaci
D-Blok BIDB Personel Calisma Odalar 16 452,1 Personellerin ¢alisma ortamlaridir.
Birim-Kurum i¢i birimler- kurum dist
D Blok BIDB Toplant1 Salonu 1 36 firma ve paydaslarla yapilan
toplantilarda kullanilmaktadir.
D Blok Bodrum Kat BIDB Depo 1 8,15 Birimimiz demirbas malzemelerinin
muhafaza edildigi alanlar
D Blok 1. Kat UPS ve Sistem Odast 2 34,75 UPS ve Sistem Odast
D Blok 1. Kat Kapali Diger Hizmet Alanlari 4 32 Mutfak-WC-Tiiketim ve temizlik
malzemelerinin depolandig1 alanlari
Diger 416 Koridor- merdiven alanlari
Toplam 947
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1.3.4.2. Taginirlar

Tablo 4: Taginir Malzeme Say1 ve Tutarlar

Dayanmikh Tasinirlar AU A euel
Say1 Tutar Say1 Tutar Say1 Tutar
Tesis, Makine ve 32 146532,99 32 164887,22 34 15713,93
Cihazlar
Tasitlar 1 552,24
Demirbaglar 497 3644551,75 494 5047756,99 477 8498305,33
Tablo 5: Tasit Sayilar1 ve Tutarlar
Tagit Cinsi 2019 2020 2021
Say1 Tutar Say1 Tutar Say1 Tutar
Bisiklet 1 552,24
Otomobil
Minibiis
Kamyon
Kamyonet
Toplam 1 552,24
Tablo 6: Tasinirlarin Etkin Kullanim Orani
2019 2020 2021
100
1.3.5. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
Tablo 7: Teknolojik Cihazlar
Teknolojik Kaynak Adi 2019 2020 2021
Masaiistii Bilgisayar 20 20 25
Diziistii Bilgisayar 21 20 19
Tablet Bilgisayar 19 18 18
Cep Bilgisayari
Projeksiyon 2 2 1
Slayt Makinesi
Yazici 9 9 9
Fotokopi Makinesi
Tarayici 1 1 1
Faks
Sunucu 11 11 26
Yazilim 1 2 3
Episkop
Barkot Okuyucu
Bask1 Makinesi
Fotograf Makinesi
Kamera 11 14 32
Televizyon 3 3 3
Miizik Seti
Toplam 98 100 137
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Tablo 8: Birim Tarafindan Kullanilan Programlar/Yazilimlar ve Kullanim Amaglari

Program/Yazihm Adi

Kullanim Amaci

AKU Kart ve OGS Kartlar1 Basvuru ve
Yonetim Sistemi

Universite birimlerimiz tarafindan 6grenci ve personel
AKU Kart ve OGS Kartlarimin
bagvurularinin/arizalarinin bildirildigi sistem

Tasit Talep Sistemi

Birimler tarafindan arag talepleri yapilmaktadir. Arag
talep edilmesi, opsiyonel amir onayi, birlikte seyahat
eden kisiler, istenirse sofor talep edilmesi, arag
sorumlusu belirleme, gibi detayli raporlarin tutuldugu
sistem

Eduroam Misafir Kayit Sistemi

Universitemizde bulunun misafirlerin ve 6grencilerin
eduroamdan yararlanabilmesi i¢in kayit olmalarin
saglayan programdir.

Personel Programi

Basta Personel Daire Bagkanligi ve diger personel
birimleri (yetkileri dahilinde erisilen bilgiler) tarafindan
kullanilan sistem

Bilgi Yonetim Sistemi (BYS)

Sayilarla {iniversitemiz akademik personel, idari
personel ve 6grenci sayilari, bolimlere gore dagilimlar
vb. -Kamera Web Sorumlusu - Ekders Ucretlerinin
yansitilmasi- Personel es durumu- Bilisim kaynaklari
envanteri- Telefon konusma yetkileri- Maas Sorgu-
Akademik personellerin tez, makale, bildiri, Kitap,
yayinlar1 ve girdigi ders bilgileri bulunan sistem

Kamera Sorumlu Ariza takip Programi

Kamera sorumlular1 tarafindan kullanilan birimlerin
kamera arizalarin bildirdikleri sistem

E-posta diizenleme olusturma

Kadrolu personel ve ogrencilere e-posta olusturma,
diizenleme yapilan sistem

AKU Portal

Bilgi Platformu sayfast YOK web servis bilgi cekme
ogrenci-personel-Aku Mail Islemleri- TC Sorgulama
NVI web servis sunucu yedekleme takip- Ogrenci web
servis islemlerinin yapildigi sistem

Teknik Servis Programi

Teknik arizalarin Yapi Isleri Daire Baskanligina ve Bilgi
Islem Daire Baskanligina (internet-kamera-projeksiyon
vb.) yetkililer tarafindan bildirildigi program

NVIi Kontrol Sistemi

Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigiiniin
Kimlik kontrol sistemi

Ogrenci Mail Bagvuru Sistemi

Online 6grenci mail bagvurusu, sifre degisikligi yapilan
program

Elektronik  Belge
(EBYS)

Yonetim  Sistemi

Dokiimanlar1  olusturmak, dagitmak, incelemek,
onaylamak, saklamak, diizenlemek, arsivlemek igin
kullanilan goriintiileme, belge yonetimi ve is akisi
iglemlerini igeren sistem

AKU Kart ve OGS Kartlar1 Basvuru ve
Yonetim Sistemi

Universite birimlerimiz tarafindan 6grenci ve personel
AKU Kart ve OGS Kartlarinin bagvurularinin yapildigi
arizalarinin bildirildigi sistem

Akademik Tesvik  Odenegi
Yonetim Sistemi (ATOSIS)

Stirec

ATOSIS, Akademik Tesvik Odenegi siireclerinin
elektronik ortamda yiiriitiilmesi amaciyla kullanilan
sistem

KBS

Maliye Bakanligi kamu harcama ve muhasebe bilisim
sistemi  olup, birimlerin ilgili programa iliskin
yetkilendirme ve kullanici rol atamasi yapilan sistem
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1.3.6. insan Kaynaklar

Tablo 9: Personel Sayilari

Baska Baska
Kurumlara/ Kurumlardan/ Fiili Calisan
Kadro Sinifi Kadrolu Calisan Birimlere Birimlerden o S
Gorevlendirilen Gorevlendirilen
Personel Sayisi Personel Sayisi
Akademik Personel | Ogretim Gorevlisi 2 2
Aragtirma Gorevlisi 1 1
Dr. Ogretim Uyesi 1 1
Genel Idari 3 1 1 3
Hizmetler
Saglik Hizmetleri
Teknik Hizmetler 7 2 3 8
Avukatlik
Hizmetleri
Yardimc1 Hizmetler 2 1 3
Sozlesmeli Personel
Siirekli Isci 3 3
Toplam 11 2 10 21
Tablo 10: Personelin Yillar itibartyla Unvanlara Gore Dagilimi
Kadro Unvam 2019 2020 2021
Daire Bagkani 1
Sube Miidiirii 1 1 1
Dr.Ogr. Uyesi 1 1 1
Ogretim Gorevlisi 4 3 2
Arastirma Gorevlisi 1 1 1
Miihendis 3 1 2
Tekniker 3 2 4
Teknisyen 3 3 2
Bilgisayar Isetmeni 2 1 1
Kaloriferci 1
Hizmetli 2 2 2
Sézlesmeli Isci 2 1 0
Siirekli Isci 3 3 3
Toplam 25 19 21
Tablo 11: Personelin Yas Gruplari Itibarryla Dagilimi
25Yas | 26-30 | 31-35 | 36-40 | 41-50 | 51-55 5:5 Jeorgm;l Ort.
ve Alt1 Yas Yas Yas Yas Yas Uzeri Sayist Yas
Kisi Sayis1 - 5 1 6 6 2 1 21 37
Oran (%) 23,8 4,8 28,5 28,5 9,6 4,8
Tablo 12: Personelin Hizmet Siireleri itibartyla Dagilimi
5Y1l 6-10 11-15 | 16-20 | 21-25 P
ve Alta vil vil vil vil 26-30 Yil | 30 Yil Ustii Toplam
Kisi Sayisi 5 8 2 2 1 2 1 21
Oran (%) 238 38,1 9,5 9,5 4,8 9,5 4,8
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Tablo 13: Personelin Cinsiyete Gore Dagilimi

Kadin Erkek
Kadro Siifi Say1 Oran (%) Say1 Oran (%) Toplam Personel
Akademik Personel 1 4,8 3 14,3 4
Genel Idari Hizmetler 3 14,3 3
Saglik Hizmetleri
Teknik Hizmetler 2 9,5 6 28,5 8
Avukatlik Hizmetleri
Yardimci1 Hizmetler 1 4.8 2 9,5 3
Sozlesmeli Memur 2 9,5 1 4.8 3
Siirekli Isci
Toplam 6 28,6 15 71,4 21
Tablo 14: Personelin Egitim Durumuna Goére Dagilimi
ilkbgretim Ortaégretim | On Lisans Lisans T_':Sl;s:;( Doktora Toplam
Kisi Sayis1 1 2 9 6 2 1 21
Oran (%) 4.8 9,6 42,8 28,5 9,5 4.8
Tablo 15: Personelin Katildigi Egitim Bilgileri
Adi ve Soyadi Tarih Egitim Yeri Egitim Konusu ];ﬁlrt;::
02/06/2021 ues.aku.edu.tr 5018 sayili Kanun 1 Saat
11/10/2021 ues.aku.edu.tr Protokol ve Gorgii Kurallari 1 Saat
Ramazan Sami CINAR  [730/11/2021 | ues.aku.edu.tr Personel Etik ilkeleri 1 Saat
16/12/2021 online KVKK Farkindalik ve VERBIS | 4 Saat
Kaydi Egitimi
Ersin ASLAN 02/06/2021 ues.aku.edu.tr 5018 sayili Kanun 1 Saat
30/11/2021 ues.aku.edu.tr Personel Etik Ilkeleri 1 Saat
ues.aku.edu.tr Kisisel Verilerin Korunmasi 1 Saat
Selim CELIK 28/11/2021 ues.aku.edu.tr Ogretim ilke ve Yontemleri ve
Olgme ve Degerlendirme
4-19/12/2021 | ues.aku.edu.tr Egiticilerin Egitimi
Mehmet YALVAC 28/11/2021 ues.aku.edu.tr Ogretim ilke ve Yontemleri ve
Olgme ve Degerlendirme
4-19/12/2021 | ues.aku.edu.tr Egiticilerin Egitimi
Ozgiir CINI BAS 28/11/2021 ues.aku.edu.tr Ogretim ilke ve Yontemleri ve
Olgme ve Degerlendirme
4-19/12/2021 | ues.aku.edu.tr Egiticilerin Egitimi
27/05/2021 ues.aku.edu.tr Tletisim Catismalar1 1 Saat
28/05/2021 ues.aku.edu.tr Etkili Tletisim 2 Saat
17/06/2021 ues.aku.edu.tr Yazisma Kurallari 1 Saat
15/07/221 ues.aku.edu.tr Afet Farkindalik Egitimi 1 Saat
23/09/2021 ues.aku.edu.tr Arsiv Dokiimantasyon Islemleri | 1 Saat
06/10/2021 ues.aku.edu.tr Tasinir Islemleri 1 Saat
11/10/2021 ues.aku.edu.tr Protokol ve Gorgli Kurallar 1 Saat
Reyhan AYKAN 15/11/2021 ues.aku.edu.tr Modern Toplumda Kaygi 1 Saat
MARABITOGLU i
Bozukluklar1 ve Is Yasantisi
30/11/2021 ues.aku.edu.tr Personel Etik Ilkeleri 1 Saat
17/12/2021 ues.aku.edu.tr EBYS 1 Saat
21/12/2021 ues.aku.edu.tr Kisisel Verilerin Korunmasi 1 Saat
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Adi ve Soyadi Tarih Egitim Yeri Egitim Konusu gﬁfg‘:

Mustafa DEMIR 30/11/2021 ues.aku.edu.tr Personel Etik Ilkeleri 1 Saat
21/12/2021 ues.aku.edu.tr Kisisel Verilerin Korunmasi 1 Saat
Okan DILKI 21/12/2021 ues.aku.edu.tr Kisisel Verilerin Korunmasi 1 Saat
27/05/2021 ues.aku.edu.tr Tletisim Catismalari 1 Saat
28/05/2021 ues.aku.edu.tr Etkili Tletisim 2 Saat
) 15/07/221 ues.aku.edu.tr Afet Farkindalik Egitimi 1 Saat
Rahmi DONERKAYA | 11/10/2021 ues.aku.edu.tr Protokol ve Gorgii Kurallari 1 Saat
15/11/2021 ues.aku.edu.tr Modern Toplumda Kaygi 1 Saat

Bozukluklari ve Is Yasantisi
30/11/2021 ues.aku.edu.tr Personel Etik Ilkeleri 1 Saat
21/12/2021 ues.aku.edu.tr Kisisel Verilerin Korunmasi 1 Saat
27/05/2021 ues.aku.edu.tr Tletisim Catismalari 1 Saat
28/05/2021 ues.aku.edu.tr Etkili Iletisim 2 Saat
) 15/07/221 ues.aku.edu.tr Afet Farkindalik Egitimi 1 Saat
Hiisamettin ERTURK | 11/10/2021 ues.aku.edu.tr Protokol ve Gorgii Kurallari 1 Saat
15/11/2021 ues.aku.edu.tr Modern Toplumda Kaygi 1 Saat

Bozukluklari ve Is Yasantis
30/11/2021 ues.aku.edu.tr Personel Etik Ilkeleri 1 Saat
21/12/2021 ues.aku.edu.tr Kisisel Verilerin Korunmasi 1 Saat
27/05/2021 ues.aku.edu.tr Iletisim Catismalari 1 Saat
28/05/2021 ues.aku.edu.tr Etkili Iletisim 2 Saat
_ 17/06/2021 ues.aku.edu.tr Yazisma Kurallar1 1 Saat
Ibrahim DOLDUR 30/11/2021 | ues.aku.edu.tr | Personel Etik ilkeleri 1 Saat
17/12/2021 ues.aku.edu.tr EBYS 1 Saat
21/12/2021 ues.aku.edu.tr Kisisel Verilerin Korunmasi 1 Saat
27/05/2021 ues.aku.edu.tr Iletisim Catismalari 1 Saat
28/05/2021 ues.aku.edu.tr Etkili Iletisim 2 Saat
Ersoy COLAK 30/11/2021 ues.aku.edu.tr Personel Etik Ilkeleri 1 Saat
21/12/2021 ues.aku.edu.tr Kisisel Verilerin Korunmasi 1 Saat
27/05/2021 ues.aku.edu.tr Iletisim Catismalari 1 Saat
Mehmet Sahabettin 28/05/2021 ues.aku.edu.tr Etkili Iletisim 2 Saat
BODUROGLU 30/11/2021 ues.aku.edu.tr Personel Etik Ilkeleri 1 Saat
21/12/2021 ues.aku.edu.tr Kisisel Verilerin Korunmasi 1 Saat
Ayten ZERAY 21/12/2021 ues.aku.edu.tr Kisisel Verilerin Korunmasi 1 Saat
Ekrem SERTDEMIR 30/11/2021 ues.aku.edu.tr Is Giivenligi 2 Saat
Ummahan KOKSOY 16/11/2021 ues.aku.edu.tr Is Giivenligi 2 Saat
Nilgiin BASDEMIR 02/11/2021 ues.aku.edu.tr Is Giivenligi 2 Saat
Aysun SARITAS 27/05/2021 ues.aku.edu.tr Iletisim Catismalari 1 Saat
30/11/2021 ues.aku.edu.tr Personel Etik Ilkeleri 1 Saat
Hasan TUNA 30/11/2021 ues.aku.edu.tr Personel Etik Ilkeleri 1 Saat

Tablo 16: Degisim Programi Kapsaminda Yurt Disina Giden Personel bulunmadigindan tablo

doldurulmamuistir.

Ad ve Soyadi

Programin Adi

Gittigi Ulke

Gittigi
Kurum/Universite

Hareketlilik
Tarihleri
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Tablo 17: Degisim Programi Kapsaminda Giden-Gelen Personel bulunmadigindan tablo
doldurulmamustir.

Gelen/Giden idari Personel 2019 2020 2021

Giden Personel

Gelen (Ziyaret Eden) Personel

Tablo 18: Personel Memnuniyet Diizeyi

2019 2020 2021

56,79 68,48 67,02

1.3.7. Sunulan Hizmetler

-Ag ve Sistem Sube Miidiirliigii 2021 Yih Faaliyetleri

TS ISO IEC 27001:2013 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi (BGYS) Standardi belgelendirme denetimi
TSE tarafindan yapilmis ve Baskanligimiz sertifikayl almaya yeniden hak kazanmistir.

TS I1SO IEC 27001 Bilgi Givenligi Yonetim Sistemi (BGYS) Standardi geregi Baskanhgimiz bilisim
sistemleri altyapisini stirdirtlebilir, glvenli kilmak ve Kurumsal Bilgi Glvenligini arttirmak
amaciyla Sizma (pentest) testi yaptirilmistir.

TS ISO IEC 27001 Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemi (BGYS) Standardi geregi Sistem Odamizda
bulunan kabinetler de bulunan isi ve nem sensorlerinin bakim ve giincellemesi yapilarak verimli
hale getirilmistir.

Universitemiz biinyesinde hizmet veren biitiin web sayfalari ve sistemler taranarak acikliklari
tespit edildi. Yiksek ve orta seviyeli acgiklik tespit edilen sistemler diizenlenerek acikliklar
giderilmistir.

Universitemiz biinyesinde hizmet veren web sayfasi sunucularinin giincellemeleri ve
yenilemeleri yapilarak daha verimli hale getirilmistir.

Universitemiz biinyesinde hizmet veren web sayfalarinda kullanmis oldugumuz giivenlik
sertifikasi (SSL) yenilenmistir.

Eposta Sisteminin givenligini saglayan Korumail mail gateway lisans yenilenmesi sireci
baslatiimistir.

Uzaktan Egitim Sistemimiz donanim ve yazilim olarak tamami kendi blinyemizde c¢alisacak

sekilde kurulum islemleri tamamlanarak 6grenci ve personelimizin kullanimina acild.
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e  Kritik sistemlerin donanim ve yazilim glincellemeleri yapilmistir.
e Universitemiz biinyesinde hizmet veren cesitli uygulamalar icin yeni sunucu kurulumlari
yapilarak uygulamalar aktif hale getirilmistir.
e Uzak kampuslerde anahtarlama cihazi (switch) yapilandirmasi yapilarak internet erisim ve
internet glvenligi ile ilgili calismalar yapilmaktadir.
e Merkez, ilce ve dis kampiislerde internet agi icin hiz artirimi yapilmistir.
e internet baglantisi icin kullanilan Sunucular ve (izerinde ¢alisan yazilimlar giincellenmistir.
e  Universitemiz yerel agina anahtarlama cihazlari ilave edilmistir.
e Tabloda belirtildigi Gizere Universitemiz yerel alan agina 160 port ilave edilmistir.
e internet Alt Yapisi icin yaklasik 6000 metre data kablosu, goriintileme sistemi igin
(projeksiyon) yaklasik 1000 metre VGA kablo ve 1000 metre kablo kanali ¢ekilmistir.
e Guvenlik duvari cihazinin yaziim glincellemeleri en giincel versiyona yiikseltilerek sistem
glivenligi artirllmistir.
e  Universitemiz sunucu sanallastirma sistemi tamamen yenilenmistir.
e  SAN Anahtarlama cihazlari sisteme dahil edilerek depolama (niteleri tek noktadan kontrol
edilebilir hale getirilmistir.
e Antivirls programi alimi gerceklestirilmistir.
e Merkez TELESIS PX24 XR6 model santral yenilenmistir.

o |P telefonlar ile ilgili yeni kayit, kayit diizeltme, arizali telefon degisimi, calismayan
lokasyonlara midahale ve gereken kisimlarda Tiirk Telekom ile iletisime gecilerek sorunlarin
¢o6zimlenmesi vb. islemlere devam edilmistir.

e 44 Adet IP Telefon sisteme dahil edildi.

e 4 Adet IP tabanli Giivenlik Kamera Sistemi eklenmistir.

e KVKK Uyum sireci isletilmeye baslanmistir.

e Yemekhane Otomasyon Sistemi yenilenmistir.

-Donanmim-idare Sube Miidiirliigii 2021 Y1l Faaliyetleri

e Universitemiz personelinin kullandigi tiim bilgisayar ve yan Uriinlerinin montaji, bakimi,
tamiri ve teknik problemlerin ¢6ziimi yapiimistir.

e Akademik ve idari personel teknik problemlerinin uzaktan ve yerinde ¢6zimu yapilmistir.

e Universitemiz birimlerine yeni gelen projeksiyon makinalari, tarayici, yazicilar ve akilli tahtalar

takilmistir.
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358 Adet masausti bilgisayar, 165 adet dizisti bilgisayar, 73 adet yazici, 25 adet tarayicl, 6
adet tablet, 86 adet monitor, 15 adet projeksiyon ve 1 adet akilli tahta kontrol edilmistir.
Universite genelinde hurdaya ayrilacak bilisim riinleri incelenerek uygun olanlar hurdaya

ayrilmistir. Kullanilabilecek durumda olan pargalar sokilerek kayit altina alinmustir.

Universitemizde Resmi Yazismalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik ile
belirlenen zorunlu hal veya olaganisti durumlar disinda elektronik ortamda Uretilmesi,
gonderilmesi ve saklanmasi zorunlu hale gelen tiim belgelerin olusturuldugu Bilgi Sistemi
(EBYS) yonetilmistir.

idari islemler ve personel 6zliik islemleri yerine getirilmistir.
2020 yili icerisinde gelen/giden tim evraklara iliskin is ve islemler ylrittulmastur.

Tasinir Mal Yonetmeliginde belirtilen esas ve usullere gére tasinirlarin giris ve gikisina iliskin
kayitlar tutulmus, bunlara iliskin belge ve cetveller diizenlenmis ve Tasinir mal yonetim hesap
cetvelleri (yilsonu yayimina iliskin Sayim Tutanagi, Tasinir Sayim ve Dékim Cetveli, Harcama
Birimi Tasinir Mal Yénetim Hesabi Cetveli, Yilsonu itibari ile en son diizenlenen Tasinir islem

Fisi hazirlanmistir.

-Yazilim Sube Miidiirliigii 2021 Yih Faaliyetleri

Aku anasayfa ve alt birim web sayfalarinin yenilenmesi/glincellenmesi islemleri
gerceklestirilmistir.

Kurumsal e-posta hesaplariyla ilgili islemler (agma/kapatma/sifre yenileme/kota artirmi
vb.)yapilmistir.

Asagida belirtilen sistemler yazilmis/gelistirilmis ve update islemleri gerceklestirilmistir.

e Biitce — Muhasebe Programi (Global)

e Tasinmaz Takip Sistemi

e Yabanci Uyruklu Ogrenci Segme ve Yerlestirme Basvuru Sistemi
e Burslar Bagvuru Sistemi

e Universitemiz Sosyal Bilimsel ve Kiiltiirel Faaliyetler Giris ve Duyuru Sistemi
e Enstitiiler Onkayit Programi

e Pedagojik Formasyon Onkayit Programi

e Ozel Yetenek Sinavi Onkayit Basuru Sistemi

e Yatay Gegis

e Yeterlilik Sinavi Sistemi

e Topluluklar ve Kullpler Takip Sistemi

e Kira takip sistemi

e AKU Kart ve OGS Kartlari Basvuru ve Yénetim Sistemi

e Tasit Talep Sistemi

e Eduroam Misafir Kayit Sistemi
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e Personel Programi

e Bilgi Yonetim Sistemi (BYS)

e Kamera Sorumlu Ariza takip Programi
e E-posta diizenleme olusturma

e AKU Portal

e Teknik Servis Programi

e NViKontrol Sistemi

e Ogrenci Mail Basvuru Sistemi

e AKUSEM

e Gelir Getirici Faaliyetler ve Fatura Takip Sistemi
e Bilgi Edinme Sistemi

e Staj Bagvuru Sistemi

e Laboratuvar Sistemi

e Dosya Yikleme Sistemi

e Optik Sistemi

e  Etik Kurul Sistemi

e Toplanti Sistemi

e Diploma Basvuru Sistemi

e Yaz Okulu Basvuru Sistemi

e E-devlet entegrasyonu

e Labsis bilgi sistemi entegrasyonu

Tablo 19: Teknolojik Cihazlar

Teknolojik Kaynak Adi 2019 2020 2021
Masaiistii Bilgisayar 3336 3261 3315
Diziistii Bilgisayar 1231 1183 1299
Tablet Bilgisayar 120 105 125
Cep Bilgisayar1 0 0 0
Projeksiyon 1016 1044 991
Slayt Makinesi 12 12 8
Yazict 1499 1528 1512
Fotokopi Makinesi 116 122 122
Tarayici 217 255 223
Faks 45 43 43
Sunucu 45 43 56
Yazilim 7 6 14
Tepegoz 16 15 13
Episkop 0 0 0
Barkot Okuyucu 22 18 16
Baski Makinesi 31 29 28
Fotograf Makinesi 103 101 100
Kamera 592 594 600
Televizyon 192 191 190
Miizik Seti 89 86 95
e 724 683 679
Toplam 9413 9320 9429
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Tablo 20: Kurum Tarafindan Kullanilan Programlar/Yazilimlar ve Kullanim Amaglar

UNIVERSITE TARAFINDAN URETILEN
PROGRAM ADI

KULLANIM AMACI

Bltce — Muhasebe Programi (Global)

Blitce ve muhasebe islem ve kayitlarinin takibi amaciyla
kullaniimaktadir.

Tasinmaz Takip Sistemi

Arsa, arazi, bina vb. tasinmaz malzemelere ait bilgilerin girildigi
ve takip edildigi sistem

Yabanci Uyruklu Ogrenci Segme ve
Yerlestirme Basvuru Sistemi

Yabanci Uyruklu 6grencilerin basvurularinda kullanilan bilgi
kayitlarinin ve basvurularinin yapildigi sistem

Burslar Basvuru Sistemi

Kredi ve Yurtlar Kurumu ve Universitemiz tarafindan saglanan
barinma, yemek vb. burslara (Uniyurt-KYK-Yemek) basvuru
sistemi

Universitemiz Sosyal Bilimsel ve
Kiltiirel Faaliyetler Giris ve Duyuru
Sistemi

Universitemiz birimlerince gerceklestirilen kurum ici veya
disindan katihmcilarla gergeklestirilen sosyal, bilimsel ve kdltiirel
faaliyetler giris ve duyuru sistemi

Enstitiiler Onkayit Programi

Enstitlilere yapilan Yiikseklisans Doktora programlari basvurulari
icin 6nkayit programi

Pedagojik Formasyon Onkayit Programi

Egitim Fakultesinde kullanilan Pedagojik Formasyon Egitimi
basvurularinda kullanilan 6nkayit programi

Ozel Yetenek Sinavi Onkayit Basuru
Sistemi

Guzel Sanatlar Faklltesi 6zel yetenek sinavi 6nkayit sistemi

Spor Bilimleri Fakiiltesi 6zel yetenek dnkayit sistemi

Devlet Konservatuvari Mudirlugi 6zel yetenek 6nkayit sistemi

Yatay Gegis

Ogrenim gdérmekte olan farkli tiniversiteden tniversitemize yatay
gegcis yapmak isteyen 6grenciler igin dnkayit sistemi

Yeterlilik Sinavi Sistemi

Yabanci Dil yeterlilik sinavi icin 6nkayit yapilan program

Topluluklar ve Kulipler Takip Sistemi

Topluluk klup islemlerini gerceklestirmek Uzere gelistirilen kullp
ve topluluk baskanlari, Gyeleri ve SKS tarafindan kullanilan
sistem

Kira takip sistemi

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan Universitemize
kiralama yolu ile temin edilen hizmet alani vs. takip sistemi

AKU Kart ve OGS Kartlari Basvuru ve
Yonetim Sistemi

Universite birimlerimiz tarafindan dgrenci ve personel AKU Kart
ve OGS Kartlarinin basvurularinin/arizalarinin bildirildigi sistem

Tasit Talep Sistemi

Birimler tarafindan arac talepleri yapilmaktadir. Arag talep
edilmesi, opsiyonel amir onayi, birlikte seyahat eden kisiler,
istenirse sofor talep edilmesi, ara¢ sorumlusu belirleme, gibi
detayli raporlarin tutuldugu sistem

Eduroam Misafir Kayit Sistemi

Universitemizde bulunun misafirlerin ve 6grencilerin
eduroamdan yararlanabilmesi icin kayit olmalarini saglayan
programdir.

Personel Programi

Basta Personel Daire Baskanligi ve diger personel birimleri
(yetkileri dahilinde erisilen bilgiler) tarafindan kullanilan sistem

Bilgi Yonetim Sistemi (BYS)

Sayilarla tniversitemiz akademik personel, idari personel ve
ogrenci sayilari, boélimlere gore dagilimlari vb. -Kamera Web
Sorumlusu - Ekders Ucretlerinin yansitilmasi- Personel es
durumu- Bilisim kaynaklari envanteri- Telefon konusma yetkileri-
Maas Sorgu- Akademik personellerin tez, makale, bildiri, kitap,
yayinlari ve girdigi ders bilgileri bulunan sistem
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Kamera Sorumlu Ariza takip Programi

Kamera sorumlulari tarafindan kullanilan birimlerin kamera
arizalarini bildirdikleri sistem

E-posta diizenleme olusturma

Kadrolu personel ve 6grencilere e-posta olusturma, diizenleme
yapilan sistem

AKU Portal

Bilgi Platformu sayfasi YOK web servis bilgi cekme dgrenci-
personel-Aku Mail islemleri- TC Sorgulama NVi web servis
Sunucu yedekleme takip- Ogrenci web servis islemlerinin
yapildigi sistem

Teknik Servis Programi

Teknik arizalarin Yapi isleri Daire Baskanlhigina ve Bilgi islem Daire
Baskanhgina (internet-kamera-projeksiyon vb.) yetkililer
tarafindan bildirildigi program

NVi Kontrol Sistemi

Niifus ve Vatandaslik isleri Genel Miidiirligiiniin Kimlik kontrol
sistemi

Ogrenci Mail Basvuru Sistemi

Online 6grenci mail basvurusu, sifre degisikligi yapilan program

AKUSEM

Surekli Egitim Merkezi egitim basvuru ve takip programiile
o6deme sayfalari

Gelir Getirici Faaliyetler ve Fatura Takip
Sistemi

Doner Sermaye isletme Miidiirligi tarafindan kullanilan
Universite tarafindan yapilan islerin faturalandigi sistem

Bilgi Edinme Sistemi

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Mudurliigii tarafindan kullanilan
gercek ve tlzel kisilerin basvurularinin alindig1 ve cevaplandigi
sistem

Staj Basvuru Sistemi

Teknoloji ve Miihendislik Fakiltesi tarafindan kullanilan staj
basvurusunun yapildigi ve dosyalarin yiklendigi sistem

Laboratuvar Sistemi

Kalite Birimi yetkisinde tiim birimlerin kullandigi tniversitedeki
laboratuvarlarin ve igindeki cihazlarin kaydinin tutuldugu sistem

Dosya Yiikleme Sistemi

Rektorlik tarafindan kullanilan sistem, senato toplantisi igin
kullanilacak dosyalarin yiiklendigi ve yetkili kisilerin dosyalari
indirmesini saglayan sistem

Optik Sistemi

Akademik personelin test seklinde olan sinavlarini okutup
degerlendirdigi sistem

Etik Kurul Sistemi

Enstitlye gelen bilimsel arastirma ve yayin etigi basvurularinin
alindig1 ve degerlendirildigi sistem

Toplanti Sistemi

Zoom programi kullanimiyla online toplanti islemlerinin
yapildigi/ayarlandigi sistem

Diploma Basvuru Sistemi

Adreslerine diploma teslim edilmesi icin bagvuruda bulunan ve
glincel adreslerini bildiren tim 6grencilerimize diplomalarinin
adreslerine génderilmesi icin kurulmus sistem.

Yaz Okulu Basvuru Sistemi

Universitemizde yaz okulundan ders almak isteyen égrencilerin
(Universite ici/dist) 6n basvurularinin alindigi sistem

Ucretsiz Kullanilan Diger Kamu
Kurumlarina Ait Yaziimlar PROGRAM
ADI

KULLANIM AMACI

Maliye Bakanlig1 kamu harcama ve muhasebe biligim sistemi

KBS olup, Baskanligimizca Universitemiz birimlerinin ilgili programa
iliskin yetkilendirme ve kullanici rol atamasi1 yapilmaktadir.
Maliye Bakanlig1 Biit¢e Yonetim Enformasyon Sistemi olup,

E-Biitce Baskanligimizca Universitemiz harcama birimlerinin kullanici
yetkilendirmesi ve veri girisi yapilan sistemdir.

E-SGK Calisanlarin SGK bilgi kaydi i¢in kullanilmaktadir.
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EKAP

Elektronik olarak kamu alimlarinin islendigi takip kayit
sistemidir.

VAKIFBANK DTO

Personel 6demelerine iligkin veri dosyalarinin aktarildig
sistemdir.

Say2000i

Maliye Bakanlig1 Muhasebe veri giris sistemidir. 657 sayil
Devlet Memurlari Kanununa tabi ¢alisan memurlarin,-2914 sayili
Yiiksekogretim Personel Kanununa tabi ¢alisan akademik
personelin-Agiktan vekil olarak atanan personelin,-Kadro
karsilig1 sozlesmeli personelin, maas islemleri yapilmaktadir

MYS

Yeni Devlet Muhasebesi Bilisim Sistemi ve Yeni Harcama
Yonetim Sistemidir.

TTS

TUBITAK tarafindan iiniversitelere ve kamuya aktarimi
yapilan projelerle ilgili olarak, Mali verilerin tutulmast,
Biitce islemleri, Muhasebelestirme islemlerinin yapildigi ve
Universite/Fakiilte/Boliim ve proje detaymda mali
raporlamalarin alinabildigi bir programdir.

BILSIS (KAYSIS)

KAYSIS, kamu kurumlarinin teskilat yapisindan, sunulan
hizmetlere, hizmetlerde kullanilan belgelerden, belgelerde
bulunan bilgilere kadar kamu yonetiminde yer alan unsurlarin
mevzuat dayanaklariyla birlikte tespit edilerek elektronik ortamda
tanimlandigi, gelistirilen e-Devlet uygulamalarinin birbirine tek
merkezden entegre edilerek a-Devlete (Akilli Devlet)gegilmesini
saglayacak temel bir bilgi sistemidir.

Kamu idarelerinin strateji gelistirme birimlerine verilen

E-SGB gorevlerin etkin bir sekilde yerine getirilebilmesi ve uygulama
sonuclarinin izlenebilmesi amaciyla gelistirilen bir sistemidir.
Kalkinma Bakanlig1 tarafindan diizenlenen ve illerde valilikler
iKis araciligryla yatirnmci kurum ve kuruluslar arasindaki
koordinasyon ve iligkilerin izlenip takip edildigi bir yatirim
izleme programudir.
E-DMO Devlet Malzeme Ofisine ait iiriin satis ve kiralama programidir.
Maliye Bakanligina ait Doner Sermaye Muhasebe programi
DMIS biitge, muhasebe, harcama ve tasinir iglemlerini kapsayan, veriye
dayali karar verme siireglerini destekleyen sistemdir.
Yeni Devlet Muhasebesi Bilisim Sistemi ve Yeni Harcama
MYS . s
Yonetim Sistemidir.
KA-YA Kamu Yatirimlar Bilgi Sistemi

Vakif Emeklilik Otomasyon Sistemi

Bireysel Emeklilik Takip Programi

Satin Alinan/ Kiralanan Yazilimlar
PROGRAM ADI

KULLANIM AMACI

Elektronik Belge Yonetim Sistemi
(EBYYS)

Dokiimanlar1 olusturmak, dagitmak, incelemek, onaylamak,
saklamak, diizenlemek, arsivlemek i¢in kullanilan goriintiileme,
belge yonetimi ve is akisi islemlerini igeren sistem

AKU Kart ve OGS Kartlar1 Bagvuru ve
Yo6netim Sistemi

Universite birimlerimiz tarafindan 6grenci ve personel AKU Kart
ve OGS Kartlarmin bagvurularinin - yapildigi  arizalarinin
bildirildigi sistem

Akademik Tesvik Odenegi Siireg
Yonetim Sistemi (ATOSIS)

ATOSIS, Akademik Tesvik Odenegi siireclerinin elektronik
ortamda yiiriitiilmesini saglayan sistem

EDIUS

Basin Yaym ve Halkla Iligkiler Miidiirliigii tarafindan kullanilan
goriintii montaj1 programi

OSKA

Yapr Isleri ve Teknik Daire Baskanligi tarafindan kullanilan
hakedis programidir.
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Yapu Isleri ve Teknik Daire Baskanlig: tarafindan haritalama igin

NET CAT
kullanilan program
Kiitiiphane Dokiimantasyon Daire Bagkanliginda Kurumsal
akademik arsivler, bir kurum biinyesinde {iretilen kitap, makale,
DSPACE tez, bildiri, rapor gibi tim akademik kaynaklari uluslararasi

standartlarda dijital ortamda depolamayi, etkisini artirmak igin
telif haklarina uygun olarak Agik Erisime sunmak i¢in kullanilan
program

YORDAM Kiitiiphane Bilgi Belge
Otomasyon Programi

Uluslararasi MARC formati ozelligi ile Anglo-American
Kataloglama Kurallar II ¢ergevesinde her tiirden kiitiiphane i¢in
sinirsiz alanda basit, orta, ileri diizeyde veri girisi yapma imkani
saglayan c¢ok kullanicili ve internet uyumlu bir kiitiiphane
programidir.

PROLIZ Ogrenci Otomasyon Yazilimi

Ogrenci ve yetkili kullanicilar tarafindan yetkileri dogrultusunda
kullanilan 6grenci bilgi sistemidir. Ekders ile entegre edilmistir

Advancity - ALMS

Uzaktan Egitim Derslerinin Yapilmas icin Kullanilan program

Bilimsel Arastirma Projeleri Otomasyon Sistemi Afyon Kocatepe

E-BAP Universitesi bilimsel arastirma projelerinin takibi ve tiim is ve

islemlerinin yiiriitiillmesi
‘ Basin Yayimn ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii tarafindan kullanilan

ADOBE SUIT icerisinde grafik tasarim, video diizenleme ve web gelistirme
araglarinin yer aldig1 yazilimdir.

CABRI 3D Egitim 'Fa}{vulte.sy tarafindan kullanilan bilgisayar destekli
matematik 6gretimi programdir.

EDIUS PRO 8 Guzel ?anatlar Fakiiltesi tarafindan egitim amag¢lh kullanilan
video diizenleme programidir.

PROTEL MC Turizm Fakiiltesi tarafindan kullanilan yiyecek i¢ecek stok takip
programi

OPERA.FIDELYO Turizm Fakiiltesi tarafindan kullanilan 6n biiro otomasyonu
programi
Turizm Fakiiltesi tarafindan kullanilan Turizm Rehberligi

AMADEUS Boliimii 6grencilerinin biletleme ders egitimleri i¢in her yil 4 ay
kiralanan program
Doner Sermaye Isletme Miidiirliigii tarafindan kullanilan

EKOM
muhasebe programi

ASSYST Dinar Meslek  Yiiksekokulu Moda Tasarimi  Boliimii

Ogrencilerinin bilgisayar destekli kalip hazirlama programi

Tablo 21: Giderilen Arizalar

Ariza Tiirii Ariza Sayisi
Internet Arizasi 157
Kamera Arizasi 86
Kartli Sistem Arizasi 37
Projeksiyon Arizasi 76
Santral Arizasi 144
Telefon Rehberi
Web Servis
Teknik Servis 576
Toplam
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Tablo 22: Universitemiz Yerel Agina ilave Edilen Anahtarlama Cihazlar:

Konum Adet Port
ANS Yerleskesi 3 64
Bolvadin MYO 1 48
islami ilimler Fakiiltesi 1 24
Spor Bilimleri Fakdltesi 3 24
Toplam 8 160
Tablo 23: internet Hiz Artirimi Yapilan Kampiisler
Lokasyon Eski Hiz (Mbps) Yeni Hiz (Mbps) Artis (Mbps)
ANS Yerleskesi 2000 (mbps) 3000 (mbps) 1000 (mbps)

Tablo 24: Thalelere iliskin Bilgiler (Baskanligimiza ait ihale islemleri Idari ve Mali Isler
Daire Bagkanlig1 tarafindan gerceklestirildiginden tablo doldurulmamustir.)

ihalenin Adx

ihalenin Tiirii

Ihalenin Sekli

ihalenin Tarihi

ihalenin Tutar:

Toplam

Tablo 25: Dogrudan Teminlere iliskin Bilgiler (Baskanligimiza ait dogrudan temin islemleri
Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig tarafindan gergeklestirildiginden tablo doldurulmamustir.)

isin Ada

Dogrudan Temin
Tiiri

Dogrudan Temin
Sekli

Dogrudan Temin
Tarihi

Dogrudan
Temin Tutari

Tablo 26: Kismi Zamanli Ogrenci Calistirma Programi1 Kapsaminda Calisan Ogrenci Bilgileri

Cahstig1 Alt Birim 2019 2020 2021
Teknik Servis 5 2 6
Santral 2 2 0

Toplam 7 4 6
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Tablo 27: ikili Protokol ve Sozlesmeler (Yapilan ikili protokol veya sdzlesme
bulunmadigindan tablo doldurulmamastir.)

Kurumun Adi

Protokoliin-S6zlesmenin Konusu

Baslama ve Bitis Tarihi

1.3.8. Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

Tablo 28: Birim Yonetim Kurulu

Birim Yonetim Kurulu Daire Bagkan1 ve Sube Miidiirlerinden olugsmaktadir. Her yi1l Subat ay1
sonuna kadar yillik hedefler belirlenir. 2021 yilinda 12 hedef belirlenmistir. BGYS
kapsaminda BGYS EKkibi ile Yonetim Go6zden Gegirme Toplantisinda yillik hedefler
degerlendirilir. YGG toplantisinda 14 karar alinmistir.

Uyenin Adi ve Soyadi Gorevi
Ramazan Sami CINAR Daire Bagkani
Ogr.Gor.Selim CELIK Sube Miidiirii

Ersin ASLAN Sube Miidiirii

Reyhan AYKAN MARABITOGLU

BGYS Yonetim Temsilcisi

Dr.Ogr. Uyesi Giiray SONUGUR

BGYS Ekip Lideri

Rahmi DONERKAYA

BGYS Ekip Uyesi
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2. AMAC VE HEDEFLER
2.1. BIRIMIN AMAC VE HEDEFLERI

Amacg: Yerel ag ve internet hizmetlerini
iyilestirmek, baglanti kalitesini ve hizmetin
surekliligini saglamak, artan bir kalitede
bilisim faaliyetlerini stirdlirmek.

Hedef 1: Universitemiz personel ve dgrencilerinin
internet hizmetinden azami sekilde yararlanmasi
amaclyla kablosuz ag yapisini glglendirmek ve
genigletmek

Hedef 2: Kullanilmakta olan telefon santral
sistemine analog ilaveler yerine IP tabanl ilaveler
yaparak, bilisim teknolojilerinin imkanlarindan
faydalanmak. Santral sisteminin bliyimesini Ip
santral ve IP telefon ile saglamak.

Hedef 3: Bilisim teknolojilerinde meydana gelen
gelismeleri takip etmek, son gelismelereden
haberdar olup, personel ve 06grencilerimize
teknolojinin imkanlarini sunmak.

Hedef 4: Universite Bilgi Yonetim Sisteminin %100
[Uk kismini tamamlamak

Amag: Mobil uygulamalar ile personel ve
ogrencilerimizin ihtiyag duyacagi yazilimlari
gelistirmek.

Hedef 1: Universitenin ihtiya¢ duydugu en az bir
mobil yazilim gelistirmek.

Hedef 2: Gelistirilecek yazilimlarin mobil uyumlu
yaparak, her tiirli cihazdan baglanarak yazilimlarin
kullanilabilir olmasini saglamak.

Amag: Agik kaynak mimarisine uygun
sistemlerin kullaniimasini ve
yayginlastiriimasini saglamak.

Hedef 1: izleme ve Takip Sistemine eklenecek yeni
modaulleri agik kaynak mimarisine uygun olarak
hazirlamak

Hedef 2: Personel ve 6grencilerimizi acgik kaynak
kodlu sistemler hakkinda bilgilendirmek, Ucretli
yazihmlar yerine acik kaynak mimarisine uygun
lisanslama modeline sahip yazilimlarin kullanimini
O6zendirmek

Hedef 3: Personel ve 06grencilerimizin lisansiz
yazillm kullanimini  6nlemek, ihtiyag duyulan
yazilimlarin lisansi ile birlikte kullanimini saglamak.

Amag: Siber Guvenlik
Universitemiz yerel alan ve internet aginin dig
ve i¢ ataklara karsi glivenligini saglamak.

Hedef 1: Hedef 1: 2021 yilinda gergeklestirilen
sizma testi raporlari kapsaminda tim tedbirleri
almak.

Hedef 2: Baskanlik personelinin farkindaligini
artirmak.

Hedef 3: Tiim Universite personeline de farkindalik
olusturmak icin anket, duyuru ve toplantilar
diizenlemek.

Hedef 4:Bilgi ve iletisim Givenligi Rehberi
kapsaminda uyum ve denetimlerini tamamlamak.

Hedef 5:KVKK uyum ve denetimlerini tamamlamak.

Amag: Egitim
Baskanlik bilisim personelinin mesleki agidan
gelisimini saglamak.

Hedef 1:Baskanlk bilisim personelinin yilda en az
bir kez kendi meslek dallarinda egitim almasini
saglamak.

Hedef 2:Yilda en az bir kez meslek ici egitim
diizenlemek.
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3. FAALIYETLERE iLiSKIiN BiLGi VE DEGERLENDiRMELER
3.1. MALI BILGILER

3.1.1. Biitce Uygulama Sonuclari

Tablo 29: Yillar itibariyla Biitge Harcama Tutarlar1 (Baskanligimiz Biitce uygulamalari
Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1 tarafindan yiiriitiildiigiinden tablo doldurulmamustir.)

Tertip 20.. 20.. 20..

Toplam

Tablo 30: Biitge Uygulama Sonuglar1 (Baskanligimiz Biit¢e uygulamalar1 Strateji Gelistirme
Daire Bagkanlig1 tarafindan yiiriitiildiigiinden tablo doldurulmamustir.)

Toplam Biitge s .. sy ..
Tertip KBO Odenegi Harcama KBOye Gore | TBO'ye Gore
(TBO) Harcama (%) Harcama (%)

Toplam

3.1.2. Mali Denetim Sonuclar:

3.1.1.1. D1s Denetim
Sayistay 2020 yih Denetim Bulgusu: Hurdaya Ayrilan Dayanikli Taginirlarin Pargalarmin

Degerlendirilmemesi

Cevap: 3 Ocak 2020 tarihinde yayinlanan ve Ekonomik Omriinii Tamamlayan Tasmirlarin
Hurdaya Ayrilmasi ile Hurdalarin Muhafazas1 ve Satisi Yonergesinde belirtilen "Hurda
Parcalarinin Degerlendirilmesi" ile ilgili madde birimimiz tarafindan dikkate alinmis ve 2020
yilinda birimimizde hurdaya ayrilan cihazlar entegre kartlardan olustugundan sokiilecek
herhangi bir parca bulunmamaktadir. Universitemiz birimlerinden tarafimiza EBYS iizerinden
bilgilendirilerek teknik rapor istenilen her bir cihazin igindeki bahse konu parcalar (masaiistii
bilgisayar, laptop ve yazicilarin) teker teker incelenerek alim tarihlerinden itibaren 8 ila 15 yil
arasinda kullanilan, amortisman siireleri dolmus, teknolojik yonden kullanilamaz, arizali ve
tamirinin maliyetinden yiiksek oldugu, igerisindeki pargalarin baska bilgisayarlarda kesinlikle
takilabilecek durumda olmadig1 ve ekonomik 6mriinii tamamladig tespit edilmistir. Ayrica bu
parcalarin (HDD, anakart, islemci, ram gibi kolayca sokiip takilabilen ve diger bilgisayarlarda
kullanilabilen degeri yiiksek parcalar) ekonomik Omriinii tamamlasa bile tamirinin yapilip
yapilamayacagi, ekonomik olarak avantajlimi yoksa tamir ettirilirse daha m1 ucuza gelecegi
veya parca temini olup olamadig: titizlikle incelenmis, gerekli goriilen hallerde cihaz kendi
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yetkili servisine gonderilerek oradan da ayr1 bir teknik rapor alindiktan sonra birimimiz
tarafindan teknik rapor hazirlanmis olup, ti¢ teknik personel tarafindan imza altina alinmistir.
EBYS iizerinden teknik rapor talep eden birimlere tiim tutanaklar ve teknik raporlar resmi
olarak gonderilmistir. 2020 y1l1 i¢erisinde daha az sayida bulunan elektronik cihazlardaki lens,
lamba gibi parcalar ile ilgili olarak birimlerden tarafimiza iletilen teknik rapor talebi
olmamistir. Dolayist ile 2020 yili igerisinde tasinir parcasi takip defterine kaydedilecek ve
tasinir kayitlarinda tiiketime yonelik mal ve malzemeler ile ilgili herhangi bir elektronik
parcanin kaydi alimamamustir. Diizenlenen tutanaklar ( hurda tutanaklari dosyasi) ekte
gonderilmistir. Universitemiz senatosu tarafindan yayinlanan ilgili yonetmelik geregi diger
birimlerden teknik rapor talep edilen hurdaya ayrilacak cihazlar ve kendi birimizde hurdaya
ayrilacak cihazlar icin gerekli teknik incelemeler titizlikle yapilmakta olup, 2021 yilinda
teknolojik olarak kullanilabilecegi ve diger cihazlarla uyumlu olarak calisacagi anlasilan
pargalar cihazlardan sokiilerek parcalarin taginir parcasi takip defterine ve tasimir kayit
yonetim sistemine girisleri yapilmistir. Sokiilerek kayit altina alinan bu pargalar, gerekli
hallerde arizali cihazlardaki parcalarla degistirilerek yerine takilacaktir. Ilgili y&netmelik

hiikiimlerinin uygulanmasina dikkat edilecektir.

3.1.1.2. i¢ Denetim

Bulgu : Universitemizin kisisel veri isleme envanterinin heniiz hazirlanmamasi.

Bulgu: Kisisel verilerin korunmasiyla ilgili politikalarin usuliince hazirlanmamasi

Bulgu: Aydinlatma yiikiimliliigiiniin geregi gibi yerine getirilmemesi

Bulgu: Kisisel veri risk envanterinin hazirlanmamasi

Bulgu: Istisna kapsaminda olmayan kisisel veriler i¢in ilgililerin agik rizalarmin alinmamasi
Bulgu: Kisisel verilerin gizliliginin ve erisilebilirliginin saglanamamasi

Cevap: KVKK Danismanlik Hizmeti alinmis olup, 15.06.2022 tarihine kadar danisman firma
ile birlikte gerekli prosediir, politika, yiikiimlilik, beyan ve envanterler

olusturularak/diizenlenerek personellere egitim ve duyuru yapilacaktir.
Bulgu: Veri Sorumlular Siciline (VERBIS e) kayit isleminin yapilmadig1 anlagiimistir.
Cevap: Veri Sorumlularmin VERBIS kayitlar1 yapilmigtir.

Bulgu: Kanunun uygulanmasiyla ilgili koordinasyonu saglayacak yonetici ile irtibat kisisinin
dogru belirlenmemesi
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Cevap: Veri Sorumlusu Irtibat Kisisi olarak 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunun Gegici 1. Maddesi geregince Universitemizde Kanun uygulanmasi ile ilgili
koordinasyonu saglamak iizere Genel Sekreter ihsan CERAN ‘in gérevlendirilmesinin
yapilmasi hakkinda 24.11.2021 tarihinde Personel Daire Baskanligina yazi yazilmis gerekli
degisiklik yapilmistir.

3.2. PERFORMANS BiLGILERI
Tablo 31: Performans Bilgileri

PERFORMANS GOSTERGESI 20.. 20.. 20..

P.G. 1.2.3.1. Erasmus degigim programina katilan 6gretim elemani sayist

P.G. 1.2.3.2. Mevlana degisim programina katilan dgretim elemani sayisi

P.G. 1.2.3.3. Degisim programlariina katilan toplam dgretim elemant sayisi

P.G. 1.2.3.4. Degisim programlarina katilan 6gretim elemani sayisinin toplam
Ogretim elemant sayisina orant (%)

P.G. 3.1.2.1. Halka acik sosyal faaliyetlerin sayisi

P.G. 3.1.3.1. Cevre duyarliligi kapsaminda dis paydaslarla yapilan etkinlik
sayisi

P.G. 3.1.4.1. Universiteyi tanitic1 ziyaret sayisi

P.G. 3.3.3.1. Idari personel memnuniyet diizeyi (%) 56,79 68,48 67,02

P.G. 3.3.4.1. Dig paydag memnuniyet diizeyi (%)

P.G. 4.2.1.1. Kurum tarafindan verilen hizmet i¢i egitime katilan personel 3 19 20
sayisl

P.G. 4.3.1.1. Mali konulara iligkin verilen egitimlere katilan sorumlu personel 2
sayisl

P.G. 4.4.1.1. Egitim-6gretim, arastirma ve sosyal alanlar (m°)

P.G. 4.4.3.1. Kayittan diisen tanisir sayisi 2 10 1

P.G. 4.4.3.2. Taginir sayisi 529 526 512

P.G. 4.4.3.3. Tasinirlarin etkin kullanim oran1 [100- (Kayittan diisen 99,6 98,1 99,8
taginirlar/Mevcut tagmirlar x 100)]
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4, KURUMSAL KABILIiYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI
4.1. GUCLU YONLER

Cografi merkez olmamiz sebebiyle bir ¢ok yere yakinligimiz

Kampiislerde iyi bir ag kablolama ve anahtarlama altyapisinin kurulmus olmasi
Personelin uyum ve 6zveri i¢inde ¢alismasi

Metroethernet agimizin yeterli olmasi

4.2. IYILESTIRMEYE ACIK YONLER

Teknik ve kalifiye personel sayisinin yetersizligi

Hizmet i¢i egitimin olmamasi, 6zellikle teknik personelin kurs, seminer v.b
etkinliklerden siirekli uzak kalmis olmasi

Birimler bilinyesinde yerel bilgi islem sorunlart ile ilgili personelin bulunmamis olmasi
Agik kaynak yazilimlara ve olusumlara 6nem ve destegin verilmemis olmasi

Yeralt1 galeri sisteminin olmamasi nedeniyle fiber optik kablolamada sorunlar
yasanmasi

Felaket Kurtarma Merkezinin tamamlanmamasi

Tedarik siireclerinde yasanan aksama ve zorluklar

Dis kaynak kullanimu ile ilgili yasanan zorluklar

Biitce ve mali yetersizlikler

4.3. DEGERLENDIRME

Baskanligimiz eldeki biitge ve insan kaynaklarini olabildigince verimli kullanarak en

iyi sekilde hizmet sunumunu amaglamistir.

5. ONERI VE TEDBIiRLER

Baskanlik olarak verilen biitceyi en iyi sekilde degerlendirmeyi amaglamaktayiz.

Personelimizi verimli kullanmak, bilgi ve deneyimlerini arttirmak, teknolojiyi yakindan
takip etmek en onemli hedeflerimizdendir. Paydaslarimiz ve diger tiniversiteler ile yakin
iliski i¢inde bulunmak, seminer, kongre ve kurslara katilarak personelimizin bilgi ve beceri
diizeyini arttirmaktay1z.
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EK-1: iC KONTROL GUVENCE BEYANI

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda ag¢iklanan faaliyetler i¢in idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynaklarin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim ¢ercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali
kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama
birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetci
raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim olmadigini
beyan ederim.

../01/2022
Ramazan Sami CINAR

Bilgi Islem Daire Baskam
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EK-2: BiRIiM YONETIM KURULU

2021 Yih Bilgi Islem Daire Baskanligi Idare Faaliyet Raporu oy birligi ile

onaylanmaistir.

idari Gérev/Akademik Unvan/Ad Soyad imza

Bilgi islem Daire Baskani Ramazan Sami CINAR
Sube Muduard Ersin ASLAN

Sube Mudir V. Ogr.Goér.Selim CELIK
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