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HARCAMA YETKILIiSi SUNUSU

Bilisim teknolojileri 6grencilerin, egitimcilerin, arastirmacilarin, yoneticilerin ve idari
personelin kullanimina sunulmus, onlarin islevselliklerini ve verimliliklerini arttiracak araglardir.
Bilgisayar teknolojisinin getirdigi imkanlardan yararlanmak amaciyla yeni teknolojileri takip
ederek, tlniversite personelimizin kullanimina sunarak arastirmacilara, 0grencilere, personele,
egitim Ogretim ve yonetim birimlerine, bilisim teknolojileri destegini sunmak Baskanligimizin
gorevlerindendir. Bu gérev kapsaminda Baskanlik olarak Universitemizin bilisim ihtiyaglarim
belirlemede seffaf, katilimc1 ve uzun donemli planlamalar yapilmaktadir.

Gilinlimiizde bilisim teknolojileri tiim diinyada ¢ok fazla yatirimin yapildigi, dolayisiyla
son derece hizli gelismelerin ve degisimlerin gerceklestigi bir alandir. Bu nedenle, bilisim
alanindaki hizmetlerin aksatilmadan siirdiiriilebilmesi ve kalitesinin arttirilmasi i¢in dogru
planlamalarin ve yaptirimlarin yapilmasi kaginilmaz bir zorunluluk olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Bunun igin paydaslarimiza sorunsuz ¢oziimler iiretebilmek i¢in, alaninda uzman, tecriibeli ve
kalifiyeli personellere ihtiya¢ duyulmaktadir.

Dijital doniisiim siirecinde bilgi ve iletisim teknolojilerinin uluslararasi standartlari
yeniden giindeme gelmistir. Kisisel verilerin korunmasi kanununun uygulanmasi ve siber
giivenlik Onlemleri gereklilikleri daha ¢ok 6nem kazanmistir. Bu baglamda bagkanligimiz
standartlar1 saglama adina KVKK, ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi ve
Cumhurbaskanligi Bilgi ve Iletisim Giivenligi Rehberi kapsaminda almmasi gereken teknik
tedbirler dikkate alinarak bir yol haritas1 belirlenmistir. Sistem yatirimlari igin acil ihtiyaclar
belirlenerek, felaket senaryosu, yedekli, yedeksiz veya acil ihtiyaglar ile sistemin yeniden
yapilandirilmasi konularinda faaliyetler belirlenmistir.

Bilgi Islem Daire Baskanliginda fedakarca calisan mesai arkadaslarimin siirdiirdiikleri
caligmalari saygiyla izliyor ve ¢ok biiylik ¢aba gerektiren bir tempo ile devam eden hizmetlerin
gizli kahramanlar1 olarak 2023 yilinda yaptiklart ¢aligmalardan dolayr kendileri ile gurur
duyuyorum.

5018 sayil1 Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanununun 41’inci maddesine dayanilarak
¢ikarllan Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Y®énetmeligin Birim
Faaliyet Raporu baslikli 10’uncu maddesi geregi hazirlanan “Afyon Kocatepe Universitesi Bilgi
Islem Daire Bagkanligi 2023 Y1li Birim Faaliyet Raporu” nu saygilarimla arz ederim.

Ramazan Sami CINAR
Bilgi islem Daire Baskani
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1. GENEL BiLGILER

1.1. MISYON VE ViZYON

Misyon

Universitemizin ihtiyag duyacagi bilgi islem alt yapisimin olusturulmasi ve isletilmesi,
egitim/0gretim ve arastirma/gelistirme alaninda destek saglanmasi, diger bilgi islem hizmetlerinin
teknolojik tiim olanaklarin kullanilarak eksiksiz olarak yerine getirilmesi ve bu hizmetlerin
gelistirilmesi.

Vizyon

Glniimiiziin gereksinimleri ve gelecege dair dogru Ongoriler dogrultusunda;
egitim/0gretim, arastirma/gelistirme ve idari faaliyetleri destekleyici/gelistirici hizmetler ve
yazilimlarn iiretilmesi, bunlarin giincel tutulmasi ve Universitemiz bilgi islem alt yapisinin 6nde
gelen kurumlar seviyesine taginmast.

1.2. YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR

Yiiksekogretim kurumlarinin idari teskilati hakkinda 124 sayili Kanun Hiikkmiinde
Kararnamesinde bilgi islem daire baskanliklarinin gorev ve sorumluluklari,

a) Egitim ve arastirmada her tiirlii bilgiyi derlemek, degerlendirmek, kayitlarini tutmak ve
yayimlanmasini saglamak,

b) Gerekli yayin ve dokiimanlar bilgi islem ortamina aktarmak, korumak ve gerektiginde
hizmete sunmak,

c) Biitge ve yatinmlarin; fakiilte, yliksekokul, enstitii, boliim, anabilim dallar1 itibariyla
ogretim elemanlar1 ve ogrencilerin dagiliminin; {niversitelerin fiziki imkan ve kaynaklarinin
kayitlarini tutmak,

d) Bagkanlikga verilecek diger bilgi islem hizmetlerini yapmak olarak belirtilmistir.

1.3. BIRIME ILiSKiN BILGILER

1.3.1. iletisim Bilgileri
Tablo 1: iletisim Bilgileri

Adi ve Soyadi Gorev Unvani is Telefonu E-Posta
Ramazan Sami CINAR Daire Bagkani 218 10 99 samicinar@aku.edu.tr
Selim CELIK Yazilim Sube Midiirii | 218 1100 selimcelik@aku.edu.tr
Ersin ASLAN Donanim-Idari Sube 2181083 aliersin@aku.edu.tr

Midiirii

Birim Web Adresi bim.aku.edu.tr
Birim Mail Adresi bim@aku.edu.tr
Santral Telefon Birim Numarasi (272) 218 10 99
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Birim Adresi

Afyon Kocatepe Universitesi, Bilgi Islem Daire Bagkanligi, Ahmet Necdet Sezer Kampiisii,
Gazligol Yolu, 03200 AFYONKARAHISAR

1.3.2. Tarihsel Gelisim

Bilgi Islem Daire Baskanlhign 03.07.1992 tarih ve 3837 Sayili Kanunla kurulan Afyon

Kocatepe Universitesi Rektorliigii biinyesinde 1992 yilmin sonunda kurulmustur.

1.3.3. Orgiit Yapis

Bilgi Islem Daire Baskani

Yonetici Sekreteri

YazilimSube Midiiri Ag ve Sistem Sube Koordinator
Muadard

Donanim-idari Sube
Maduri

TeknikServis Personeli Web Personeli BGYS Ekibi

Ag ve Sistem Personeli

YardimciHzmetler

Personeli Yazilim Personeli

OGS ve Akt Kart

Destek Personeli

Cumhurbaskanl g Bilgi Glivenligi veiletisim Rehberi
Uyum Calismalari Ekip Personeli

Teknik Destek Personeli

Yardim Masasi Personeli
Santral Personell

Tasinir islemieri Personeli idari Isler ve Personel isleri

Siber Olaylara Miudahake Ekibi

Gorevlisi
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a) Ag ve Sistem Sube Miidiirliigii

Universitenin mevcut kablolu, kablosuz ag, sunucu, Kamera ve IP Telefon sistemlerinin diizenli,
verimli ve giivenli caligmasini saglamak,

Universite Ag ve Sistem Altyapi ihtiyaglarmi tespit etmek ve raporlamak,

Yapilacak tiim aktivitelerin is planina ve tanimlanmis metodolojilere uygun sekilde ilerlemesi
icin proje iletisim yOnetimi prensipleri ger¢evesinde gerekli koordinasyon ve etkin ydnetimi
yapmak,

Proje risklerini takip etmek, onemli ve problemli asamalarda gerekli ¢oziim alternatiflerini
olusturmak ve ilgili aksiyonlarin alinmasini saglamak, proje yoOnetimini ve iist ydnetimi
bilgilendirmek, Proje yonetiminden gelen geri bildirimler dogrultusunda gerekli Onlemleri
almak,

Karar verilen projeler i¢in boliimii ile ilgili zaman ve kaynak planlamasin1 yapmak,

Proje ekibinde yer alacak teknik ekibin is paketlerini olusturarak detay islerini belirlemek, teknik
planlarin hazirlanmasina destek olmak, kontrol etmek ve onaylamak,

Faaliyetleri diizenli periyotlarda izlemek, yapilan islerin teknik yeterliligini denetlemek ve
gerekli diizeltici faaliyetleri yliriitmek,

Giivenlik ve performans yonetimi i¢in gerekli calismalari belirlemek, yapilmasini saglamak,
Universitenin Ust Yonetiminin belirledigi strateji dogrultusunda mevcut network altyapisinin
iyilestirilmesi, yeni fonksiyonlar eklenmesi ve destegini saglamak,

Gelisen teknolojileri takip etmek, Universite i¢in uygun olanlar1 tespit edip, hazirlanacak teknik
sartnamelerle bu teknolojilerin satin alinmasi saglamak,

Universite biinyesinde ¢ikan yeni ag ve sunucu sistemleri ihtiyaglarina cevap verilmesi
konusunda ¢alismalar yaparak mevcut sistemin genislemesini planlamak ve saglamak

Kalite yonetim sistemi kapsaminda proje dokiimantasyonlarinin yapilmasini saglamak,

Is ortaklar1 veya teknoloji firmalar ile iletisim kurmak, bilgi alisverisi yapmak ve Bilgi Islem
Daire Baskanliginin taninirliginin artmasini saglamak,

Sorumluluk alaniyla ilgili yasal mevzuata hakim olmak,

Gerekli ortamlarda subeyi temsil etmek,

Biriminde gorevli olan idari, teknik ve genel hizmet personeli arasinda is boliimiinii saglamak.
Gerekli denetim ve gézetimi yapmak,

Biriminde gorevlendirilecek idari ve genel hizmet personeli i¢in birim amirine 6neri sunmak,
Biriminde gorevli idari ve genel hizmet personeli izinlerini ig akis siireglerini aksatmayacak
sekilde diizenlemek,

Tasarruf tedbirlerine uygun hareket edilmesini saglamak.

Idari personel ve genel hizmet personeli ile periyodik toplantilar yapmak ve verimli ¢alismalar:
icin gerekli tedbirleri almak.

Birimine ait tiim verilerin giincel tutulmasini saglamak,

Farkl1 sistemler arasinda veya farkli birimler arasinda yapilan iglerde koordinasyon saglamak,
Gorev alanma giren konularda gerektiginde karar-destek unsuru olarak iist yonetime
bilgilendirme, goriis ve Onerilerde bulunmak,

Bilisim teknolojilerinin kurum genelinde verimli ve giivenli kullanimi1 konusunda stratejik
hedefler ve projeler belirlemek,
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Birimin sorumluluk alanlari ile ilgili egitim, konferans, toplanti, ¢alistay, vb. etkinliklere katilim1
koordine etmek,

Yedekleme ve felaket senaryolarin1 diizenlemek, giincellemek, isletmek,

Gerekli satin alma arastirmalari ve sartname hazirlama siireglerini yiiriitmek,

Kurumda bilisim kaynaklar1 kullanimi konusunda "toplam fayda" gozeterek gerekli idari ve
teknik ¢alismalar1 yapmak,

Sorumluluk alanlar1 konusunda yoneticilere; riskler, oneriler, kaynak kullanimi, performans,
ihtiyaglar, problemler, vb. konularda raporlar sunmak,

Kablolu ve kablosuz ag yapisint mevzuat hiikiimlerine uygun olarak yonetmek ve agin
giivenligini saglamak,

Kampiis ag altyapisinin fiziksel kurulumunun saglanmasi, diizenlenmesi ve bakiminin yapilip
7/24 giin/saat faal olmasini saglamak,

Uzak Kampiislere yeterli hiz ve bant genisliginde, kesintisiz internet erisiminin saglamak,
Universite Bilgisayar agmi diinya standartlarinda tutmak igin gelisen teknolojiyi takip ederek
gereken revize plan ve programlar1 yonetime bildirmek,

Yonetim politikalar1 dogrultusunda kurulan ve kurulacak olan sistem ve sistem sunucularinin
yonetimini planlanmasini ve yonetimini saglamak,

Kullanici hesaplarinin agilmasi ve kimlik dogrulama politikalarinin belirlenmesini saglamak,
BGYS prosediir, protokol ve talimatlarina gore calismak.

Gorev alami itibariyle yiirtitmekle yiikiimlii bulundugu hizmetlerin yerine getirilmesinden
sorumludur.

b) Donanmim ve Idari Sube Miidiirliigii

Bilgi islem teknolojisindeki gelismeleri izlemek, yeni teknolojilerin Universite ve Bilgi Islem
Daire Baskanlig1 biinyesindeki ¢aligmalara uygulanabilirligini arastirmak,

Is dagitimi yapmak, yetki ve sorumluluklar tespit etmek, calisma prensiplerini belirlemek ve
izin planlamasin1 yapmak,

Kaliteli hizmet anlayisin1 gelistirmek, verimliligi artiric1 diizenlemeler yapmak, uyum igerisinde
calisilmasini saglamak,

Hizmet kalitesini 1yilestirici tedbirleri gelistirmek ve bunlari iist amirlerine 6nermek,

Universite birimlerinin bilisim iiriinleri ihtiyag tespitine yonelik bilgi/talep toplamak, analiz
yapmak, sonuglarina dayali olarak iist makamlara neri/rapor hazirlamak,

Teminine karar verilen bilisim ihtiyaglar i¢in teknik sartname hazirlamak,

Muayene ve kabul komisyonlar1 olusturulmas siireglerini yiirtitmek,

Bilisim {riinlerinin son kullaniciya tahsisinin, yerinde kurulum ve ayarlamalarinin yapilmasini
koordine etmek,

Is ve zaman kaybina sebebiyet verebilecek olasi ariza ya da eksikliklerin giderilmesine yonelik
bilisim iiriinleri, yedek parca, sarf malzemelerinin stokunu izlemek, hizmeti aksatmadan teminini
saglamak,

Universite biinyesinde kullanilan bilisim {iriinlerinin kurulum, bakim, onarim ve benzeri teknik
destek hizmetlerini vermek,

Universite son kullanicilarinin bilisimle ilgili teknik sorunlarma dogrudan ¢éziim bulmak,
Universitede diizenlenen etkinliklere teknik destek vermek,

Yonetim fonksiyonlarint (planlama, orgiitleme, yoneltme, koordinasyon, denetim) kullanarak
Sube personelinin etkin ve uyumlu bir bicimde ¢alismasini saglamak,
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Yapilacak ¢aligmalar ile gelistirilecek projelere karar vermek ve bu islerin gergeklestirilebilmesi
icin Subeyi sevk ve idare etmek,

Resmi yazismalarin takibini yapmak,

Subeyle ilgili bilisim kaynag ihtiyaclarini belirlemek ve giderilmesini saglamak,

Depo ve stok durumlarini takip etmek,

BIDB biinyesinde bulunan iiniversite bilisim deposunun diizenini saglamak,

Yapilan tiim is ve islemlerin kayit altina alinmasini saglamak,

Sorumluluk sahasindaki islerle ilgili raporlarin hazirlanmasimni saglamak ve Daire Bagkanina
sunmak,

Sube personelinin ¢alisma performansi konusunda Daire Baskanina ilgili bilgi ve belgeleri
sunmak,

Subenin kullanimina tahsis edilen bilisim kaynaklarinin subeye dagitimini yapmak,

Bilgi islem Daire Baskanligina bagh diger subelerle koordinasyon icerisinde ¢alismak, Subelerin
kendi icerisinde koordinasyon i¢inde ¢alismasini saglamak,

Sorumluluk alaniyla ilgili yasal mevzuata hakim olmak,

Gerekli ortamlarda Subeyi temsil etmek,

BGYS prosediir, protokol ve talimatlarina gore calismak.

Gorev alami itibariyle yiirtitmekle yiikiimli bulundugu hizmetlerin yerine getirilmesinden
sorumludur.

¢) Yazihhm Sube Miidiirliigii

Kurumun yazilim ihtiyag¢larini tespit etmek ve raporlamak,

Yapilacak tiim aktivitelerin is planina ve tanimlanmis metodolojilere uygun sekilde ilerlemesi
icin proje iletisim yonetimi prensipleri cergevesinde gerekli koordinasyon ve etkin yonetimi
yapmak,

Proje risklerini takip etmek, onemli ve problemli asamalarda gerekli ¢oziim alternatiflerini
olusturmak ve 1ilgili aksiyonlarin alimmasini saglamak, proje yOnetimini ve {ist yOnetimi
bilgilendirmek, Proje yonetiminden gelen geri bildirimler dogrultusunda gerekli Onlemleri
almak,

Karar verilen projeler i¢in boliimii ile ilgili zaman ve kaynak planlamasini yapmak,

Proje ekibinde yer alacak teknik ekibin is paketlerini olusturarak detay islerini belirlemek, teknik
planlarin hazirlanmasina destek olmak, kontrol etmek ve onaylamak,

Faaliyetleri diizenli periyotlarda izlemek, yapilan islerin teknik yeterliligini denetlemek ve
gerekli diizeltici faaliyetleri yiirtitmek,

Uygulamalarin yol haritasina ve projelerdeki gereksinimlere gore teknolojik bilesenlerin
arastirilmasi ve uygun olanlarin belirlenmesini saglamak,

Giivenlik ve performans yonetimi i¢in gerekli ¢aligsmalar1 belirlemek, yapilmasini saglamak,
Yazilim gelistirme ic¢in kullanilan tiim altyapmin kurulmasini ve bakiminin yapilmasini
saglamak,

Uygulamalara ait hatalarin takibini yapmak ve SLA siireleri i¢inde ¢oziilmesini saglamak,
Universite Ust Yonetiminin belirledigi strateji dogrultusunda mevcut iiriinlerin iyilestirilmesi,
yeni fonksiyonlar eklenmesi ve destegini saglamak,

Teknolojik gelismeleri yakindan takip etmek, verimlilik saglayacak iiriin ve uygulamalarin
Afyon Kocatepe Universitesinde kullanimi igin dnerilerde bulunmak,

Kalite yonetim sistemi kapsaminda proje dokiimantasyonlarinin yapilmasini saglamak,

Is ortaklar1 veya teknoloji firmalari ile iletisim kurmak, bilgi aligverisi yapmak ve Bilgi Islem
Daire Bagkanliginin taninirli§inin artmasini saglamak,

Sorumluluk alaniyla ilgili yasal mevzuata hakim olmak,

Gerekli ortamlarda subeyi temsil etmek,
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e BGYS prosediir, protokol ve talimatlarina gore ¢aligmak.
e Gorev alani itibariyle yliriitmekle ylikiimli bulundugu hizmetlerin yerine getirilmesinden

sorumludur.

Tablo 2: Personel iletisim Bilgileri

Gorevlisi

Adi ve Soyadi Gorev Unvanmi Is Telefonu E-Posta

Ramazan Sami CINAR Bilgi Islem Daire Baskani-Ag ve Sistem 218 10 99 samicinar@aku.edu.tr
Sube Miidiirliigii Daire Bagkan
Uhdesindedir. SOME ve BGYS Ekip Uyesi

Ogr.Gér.Selim CELIK Yazilim Sube Miidiirii -BGYS Ekip Uyesi- | 218 11 00 selimcelik@aku.edu.tr
CBIGR Ekip Uyesi

Ersin ASLAN Donanim-idari Sube Miidiirii-EBYS 218 10 83 aliersin@aku.edu.tr
Islemleri- CBIGR Ekip Uyesi

Dr.Ogr.Uyesi Giiray Koordinatér (OGS ve Akilli Kart Islemleri)- | 218 10 82 gsonugur@aku.edu.tr

SONUGUR BGYS Ekip Lideri

Reyhan AYKAN BGYS Yonetim Temsilcisi-Donanim ve 218 1099 reyhan.aykan@aku.edu.tr

MARABITOGLU Idari Sube Miidiirliigii Idari Isler, Yaz Isleri,
Personel Isleri ve Yardim Masas1 —Tagimr
Kay1t Yetkilisi-Yénetici Sekreteri- CBIGR
Ekip Uyesi

Mehmet YALVAC Yazilim Sube Miidiirliigii Yazihim-Web 2181091 myalvac@aku.edu.tr
Gorevlisi- CBIGR Ekip Uyesi

Ozgiir CINI BAS Yazilim Sube Miidiirliigii Yazilim-Web 2181095 ocini@aku.edu.tr
Gorevlisi

Mustafa DEMIR Yazilim Sube Miidiirliigii Yazilim-Web 218 1092 mdemir@aku.edu.tr
Gorevlisi- CBIGR Ekip Uyesi

Okan DILKI Yazilim Sube Miidiirliigii Yazilim-Web 218 11 07 odilki@aku.edu.tr
Gorevlisi- CBIGR Ekip Uyesi

Aysegiil SAGLAM Yazilim Sube Miidiirligii Yazilim-Web 2181111 aysegul.sgim@aku.edu.tr

GULBAGCA Gorevlisi- CBIGR Ekip Uyesi

Siitheyla KORKMAZ Yazilim Sube Miidiirligii Yazilim-Web 2181110 suheylakorkmaz@aku.edu.tr
Gorevlisi- CBIGR Ekip Uyesi

Mehmet Sahabettin Ag ve Sistem Sube Miidirligi OGS ve 218 10 92 msboduroglu@aku.edu.tr

BODUROGLU Akalli Kart Islemleri Gorevlisi

Ali HASCELIK Yazilim Sube Miidiirliigii Yazilim-Web 218 10 94 alihascelik@aku.edu.tr
Gorevlisi-CBIGR Ekip Uyesi

Mevliit Kadir YILDIRIM Yazilim Sube Midiirligi Yazilhim-Web 2181115 myildirim@aku.edu.tr
Gorevlisi

Rahmi DONERKAYA Ag ve Sistem Sube Miidiirligii SOME- 218 10 97 rdonerkaya@aku.edu.tr
Ag ve Sistem Gorevlisi-BGYS Ekip Uyesi-
CBIGR Ekip Uyesi

Hiisamettin ERTURK Ag ve Sistem Sube Miidiirligii SOME- 218 10 87 herturk@aku.edu.tr
Ag ve Sistem Géorevlisi- CBIGR Ekip Uyesi

[zzettin ALPASLAN Ag ve Sistem Gorevlisi 218 10 98 ialpaslan@aku.edu.tr

Muzaffer SAYMAN Ag ve Sistem Gorevlisi 218 11 08 msayman@aku.edu.tr

Ersoy COLAK Donanim Sube Midiirliigii ve Ag ve Sistem | 218 10 88 ecolak@aku.edu.tr
Midiirliigii Teknik Destek Gorevlisi

brahim DOLDUR Donanim Sube Miidiirliigii ve Ag ve Sistem | 218 11 01 idoldur@aku.edu.tr
Midiirliigii Teknik Destek Gorevlisi

Ibrahim Halil YILDIZ Donanim Sube Midiirliigii ve Ag ve Sistem | 218 10 63 inyildiz@aku.edu.tr
Midiirliigii Teknik Destek Gorevlisi

Ayten ZERAY Donanim Sube Miidiirliigii Teknik Servis 218 10 85 azeray@aku.edu.tr
Gorevlisi

Hiiseyin KARINCA Donanim Sube Miidiirliigii Teknik Servis 218 10 86 hkarinca@aku.edu.tr
Gorevlisi

Ekrem SERTDEMIR Donanim Sube Miidiirliigii Teknik Servis 21811 09 esertdemir@aku.edu.tr
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Aysun SARITAS Donanim-idari Sube Miidiirliigii Santral 2181001 asaritas@aku.edu.tr
Gorevlisi
Ummahan KOKSOY Donanim-idari Sube Miidiirliigii Santral 218 10 00 ukoksoy@aku.edu.tr
Gorevlisi
Hasan TUNA Donamim-Idari Sube Miidiirliigii Yardimci 218 11 04 htuna@aku.edu.tr
Hizmetler Gorevlisi
Nilgiin BASDEMIR Donanim-Idari Sube Miidiirliigii Yardime1 218 11 04 nbasdemir@aku.edu.tr
Hizmetler Gorevlisi
1.3.4. Fiziksel Yap1
1.3.4.1. Tasinmazlar
Tablo 3: Birim Hizmet Alanlari
Alan Adi Say1 Alan (m?) Kullammim Amaci
D-Blok BIDB Personel Calisma Odalari 16 484,1 Personellerin ¢aliyma ortamlaridir.
Birim-Kurum i¢i birimler- kurum dis1
D Blok BIDB Toplant1 Salonu 1 36 firma ve paydaslarla yapilan
toplantilarda kullanilmaktadir.
D Blok Bodrum Kat BiDB Depo 1 8,15 Birimimiz de.ml.{l?as malzemelerinin
muhafaza edildigi alanlar
D Blok 1. Kat UPS ve Sistem Odast 2 34,75 UPS ve Sistem Odast
D Blok 1. Kat Kapali Diger Hizmet Alanlari 32 Mutfak-WC-Tiiketim ve temizlik
malzemelerinin depolandig: alanlari
Diger 416 Koridor- merdiven alanlari
Toplam 979
1.3.4.2. Taginirlar
Tablo 4: Tasinir Malzeme Sayi ve Tutarlari
2021 2022 2023
Dayanikli Tasimirlar Say1 Tutar Say1 Tutar Say1 Tutar
Tesis, Makine ve 34 157.131 36 164.405 33 176.197,20
Cihazlar
Tagitlar 1 552,24 1 552,24 1 552,24
Demirbaglar 477 8.498.305,33 543 9.628.888,45 641 32.359.304,13
Tablo 5: Tasit Sayilar1 ve Tutarlar
Tasit Cinsi 2021 2022 2023
i Say1 Tutar Say1 Tutar Say1 Tutar
Bisiklet 1 552,24 1 552,24 1 552,24
Otomobil
Minibiis
Kamyon
Kamyonet
Toplam 1 552,24 1 552,24 1 552,24
Tablo 6: Tasmurlarin Etkin Kullanim Orant
2021 2022 2023
100 100 99,85
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1.3.5. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Tablo 7: Teknolojik Cihazlar

Teknolojik Kaynak Adi 2021 2022 2023
Masaiistii Bilgisayar 25 24 27
Diziistii Bilgisayar 19 19 26
Tablet Bilgisayar 18 16 2
Cep Bilgisayari
Projeksiyon 1 1 1
Slayt Makinesi
Yazici 9 9 9
Fotokopi Makinesi
Tarayici 1 1 1
Faks
Sunucu 26 23 27
Yazilim 3 3 3
Tepegoz
Episkop
Barkot Okuyucu
Baski1 Makinesi
Fotograf Makinesi
Kamera 32 26 62
Televizyon 3 3 3
Miizik Seti
Toplam 137 125 161

Tablo 8: Birim Tarafindan Kullanilan Programlar/Yazilimlar ve Kullanim Amaglari

Program/Yazilim Adi

Kullanim Amaci

AKU Kart ve OGS Kartlari Basvuru ve

Yénetim Sistemi

Universite birimlerimiz tarafindan égrenci ve personel AKU Kart ve
OGS Kartlarinin bagvurularinin/arizalarinin bildirildigi sistem

Tasit Talep Sistemi

Birimler tarafindan arag talepleri yapilmaktadir. Arag talep edilmesi,
opsiyonel amir onayi, birlikte seyahat eden Kkisiler, istenirse sofor
talep edilmesi, ara¢ sorumlusu belirleme, gibi detayli raporlarin
tutuldugu sistem

Eduroam Misafir Kayit Sistemi

Universitemizde bulunun misafirlerin ve 6grencilerin eduroamdan
yararlanabilmesi icin kayit olmalarini saglayan programdir.

Personel Programi

Basta Personel Daire Baskanligi ve diger personel birimleri (yetkileri
dahilinde erisilen bilgiler) tarafindan kullanilan sistem

Bilgi Yonetim Sistemi (BYS)

Sayilarla lniversitemiz akademik personel, idari personel ve 6grenci
sayilari, bolimlere gore dagilimlari vb. -Kamera Web Sorumlusu -
Ekders Ucretlerinin yansitiimasi- Personel es durumu- Bilisim
kaynaklari envanteri- Telefon konusma vyetkileri- Maas Sorgu-
Akademik personellerin tez, makale, bildiri, kitap, yayinlari ve girdigi
ders bilgileri, performans, 6grenci formlari, birim gostergeleri sistemi

Kamera Sorumlu Ariza takip Programi

Kamera sorumlulari tarafindan kullanilan birimlerin kamera
arizalarini bildirdikleri sistem

E-posta diizenleme olusturma

Kadrolu personel ve 06grencilere e-posta olusturma, dilizenleme
yapilan sistem

AKU Portal

Bilgi Platformu sayfasi YOK web servis bilgi cekme 6grenci-personel-
Aku Mail islemleri- TC Sorgulama NVi web servis sunucu yedekleme
takip- Ogrenci web servis islemlerinin yapildigi sistem

Teknik Servis Programi

Teknik arizalarin Yapi isleri Daire Bagkanligina ve Bilgi islem Daire
Baskanligina (internet-kamera-projeksiyon vb.) yetkililer tarafindan
bildirildigi program
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NVi Kontrol Sistemi

Niifus ve Vatandashk isleri Genel Mudirligiiniin Kimlik kontrol
sistemi

Ogrenci Mail Bagvuru Sistemi

Online 6grenci mail basvurusu, sifre degisikligi yapilan program

Toplanti Sistemi

Zoom programi  kullanimiyla online toplanti islemlerinin
yapildigi/ayarlandigi sistem

KzO Sistemi

Kismi zamanli olarak calisan 6grencilerin takip ve puantaj sistemi

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)

Dokiimanlari  olusturmak, dagitmak, incelemek, onaylamak,
saklamak, dizenlemek, arsivlemek igin kullanilan goriintileme,
belge yonetimi ve is akisi islemlerini iceren sistem

AKU Kart ve OGS Kartlar
Yénetim Sistemi

Basvuru ve

Universite birimlerimiz tarafindan égrenci ve personel AKU Kart ve
OGS Kartlarinin basvurularinin yapildigi arizalarinin bildirildigi sistem

Akademik Tesvik Odenegi Siire¢ Yonetim
Sistemi (ATOSIS)

ATOSIS, Akademik Tesvik Odenegi siireclerinin elektronik ortamda
yuratilmesi amaciyla kullanilan sistem

KBS

Maliye Bakanlgl kamu harcama ve muhasebe bilisim sistemi olup,
birimlerin ilgili programa iliskin yetkilendirme ve kullanici rol atamasi
yapilan sistem

1.3.6. insan Kaynaklar
Tablo 9: Personel Sayilari

Kadro Simifi

Kadrolu
Calisan

Baska Kurumlara/
Birimlere
Gorevlendirilen
Personel Sayisi

Baska
Kurumlardan/
Birimlerden
Gorevlendirilen
Personel Sayisi

Fiili Calisan
Personel Sayisi

Akademik Personel

4

SN

Genel Idari Hizmetler

Saglik Hizmetleri

Teknik Hizmetler

10

Avukatlik Hizmetleri

Yardimci Hizmetler

S6zlesmeli Memur

Siirekli Isci

Wi (-~

Wi

Toplam

14

N
oo

Tablo 10: Personelin Yillar Itibartyla Unvanlara Gére Dagilimi

Kadro Unvam

2021

2022

N
o
N
w

Daire Bagkani

1

1

Sube Miidiirii

Dr.Ogr. Uyesi

Ogretim Gorevlisi

Arastirma Gorevlisi

Miihendis

Tekniker

Teknisyen

wla|s|Rr (NP R

Bilgisayar Isletmeni

Kaloriferci

Hizmetli

So6zlesmeli Personel

Siirekli Isci

WIOINIFRPIFRPINIBDINIFEPIN|FP(F-

WWINIFRPIRPINBDINEFPIN|FP-

Memur

EIIESEIEIE

Toplam

N
[

N
S

N
00
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Tablo 11: Personelin Yas Gruplari Itibaryla Dagilimi

Topla
25Yas | 26-30 | 31-35 | 36-40 | 4150 | 5155 | 55Yas Pe’r‘gon Oort.
ve Alt1 Yas Yas Yas Yas Yas Uzeri el Yas
Sayisi
Kisi Sayis1 3 6 3 4 8 2 2 28 38
Oran (%) %10,7 | %21.4 | %10,7 | %14.3 | %28,6 | %7,15 | %7,15 | %100
Tablo 12: Personelin Hizmet Siireleri itibariyla Dagilimi
5Y1l 6-10 11-15 16-20 21-25 26-30 30 Yil Toblam
ve Alt1 Yil Yil Yil Yil Yil Ustii P
Kisi Sayis1 10 5 5 3 3 1 1 28
Oran (%) %35,8 | %17,8 | %17,8 | %10,7 | %10,7 | %3,6 %3,6 %100
Tablo 13: Personelin Cinsiyete Gore Dagilimi
Kadin Erkek
Kadro Siifi S Oran (%) L Oran (%) Toplam Personel
Akademik Personel 1 3 4
Genel Idari Hizmetler 1 2 3
Saglik Hizmetleri
Teknik Hizmetler 4 8 12
Avukatlik Hizmetleri
Yardimc1 Hizmetler 2 2
Soézlesmeli Memur 4 4
Siirekli Is¢i 2 1 3
Toplam 8 20 28
Tablo 14: Personelin Egitim Durumuna Gére Dagilimi
ilkbgretim Ortaégretim On Lisans Lisans {lllskas:;( Doktora Toplam
Kisi Sayis1 1 2 9 12 3 1 28
Oran (%) %3,6 %7,1 %32 %43 %10,7 %3,6 %100
Tablo 15: Personelin Katildig1 Egitim Bilgileri
... . ... .| Egitim
Egitim Konusu Tarih Egitim Yeri o .
Siiresi
KBS-MYS programlari 07.06.2023 | ues.aku.edu.tr | 1 saat
Protokol bilgisi ve sosyal davranis kurallari 06.09.2023 | ues.aku.edu.tr | 1 saat
Afet ve farkindalik egitimi 13.09.2023 | ues.aku.edu.tr | 1 saat
Yazisma kurallari 20.09.2023 | ues.aku.edu.tr 1 saat
Sifir atik 04.10.2023 | ues.aku.edu.tr 1 saat
Temizlik personel egitimi 11.10.2023 | ues.aku.edu.tr | 1 saat
Ofke ve stres kontrolii 18.10.2023 | ues.aku.edu.tr | 1 saat
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Kisisel verilerin korunmasi Kanunu hakkinda 25.10.2023 | ues.aku.edu.tr | 1 saat
bilgilendirme
Arsiv islemleri 09.11.2023 | ues.aku.edu.tr | 1 saat
isyeri Sagligi ve Hijyen Egitimi 23.11.2023 | ues.aku.edu.tr | 1 saat
israfin Onlenmesi ve Tasarruf Yontemleri 06.12.2023 | ues.aku.edu.tr | 1 saat
Uygulamali ilk yardim egitimi 13.12.2023 | ues.aku.edu.tr | 1 saat
Deprem Farkindalik Egitimi 31.12.2023 | chiko.gov.tr

kadar
Bilgi Giivenligi Farkindalik 31.12.2023 | chiko.gov.tr
Hizmet I¢i Egitim kadar
Is Yerinde Psikolojik Siddet 31.12.2023 | chiko.gov.tr

kadar
Enerji Verimliligi 31.12.2023 | chiko.gov.tr

kadar
Grup Oniinde Konusma 31.12.2023 | chiko.gov.tr

kadar
Calisma Ahlaki 31.12.2023 | chiko.gov.tr

kadar

Tablo 16: Degisim Programi Kapsaminda Yurt Digina Giden Personel bulunmadigindan tablo

doldurulmamastir.

Ad1 ve Soyadi Programin Adi Gittigi Ulke

Gittigi

Kurum/Universite

Hareketlilik
Tarihleri

Tablo 17: Degisim Programi Kapsaminda Giden-Gelen Personel bulunmadigindan tablo

doldurulmamaistir

Gelen/Giden idari Personel

20..

20..

20..

Giden Personel

Gelen (Ziyaret Eden) Personel

Tablo 18: Personel Memnuniyet Diizeyi

2021

2022

2023

67,02

66,34

80,97
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1.3.7. Sunulan Hizmetler

Tablo 19: Teknolojik Cihazlar

Teknolojik Kaynak Adi 2021 2022 2023
Masaiistii Bilgisayar 3315 3380 3336
Diziistii Bilgisayar 1299 1316 1433
Tablet Bilgisayar 125 123 118
Cep Bilgisayari 0
Projeksiyon 991 1007 1056
Slayt Makinesi 8 8 11
Yazici 1512 1554 1676
Fotokopi Makinesi 122 123 122
Tarayici 223 225 257
Faks 43 41 45
Sunucu 56 59 64
Yazilim 14 13 11
Tepegoz 13 11 14
Episkop 0 0 0
Barkot Okuyucu 16 18 3
Baski Makinesi 28 29 29
Fotograf Makinesi 100 102 102
Kamera 600 605 759
Televizyon 190 182 195
Miizik Seti 95 94 95
... 679 703 930
Toplam 9429 9593 10256

-Yazilim Sube Miidiirliigii 2023 Y1l Faaliyetleri

e BYS idari Personel Performans Sistemi yenilenmesi yapilmustir.

e BYS Ogrenci Formlar1 alan1 eklenmistir.

e Siirekli Egitim Merkezi programina E-Devlet entegre sistemi yapilmistir. Kredi kart ile
o0deme eklenmistir.

e BYS Personel Resimleri giincelleme alani eklenmistir.

e BYS Birim Gostergeleri alan1 eklenmistir.

e Anket Sistemi yapilmasi planlanmaktadir.

e (iizel Sanatlar Fakiiltesi i¢in staj bagvuru sistemi eklenmistir.

e Formasyon Sistemine online 6deme eklenmistir.

Tablo 20: Kurum Tarafindan Kullanilan Programlar/Y azilimlar ve Kullanim Amaglari

Universitemiz

Tarafindan

Program/Yazihm Adi

Lt Kullanim Amaci

Blitce — Muhasebe Programi (Global)

Blitce ve muhasebe islem ve kayitlarinin takibi amaciyla
kullaniimaktadir.

Tasinmaz Takip Sistemi

Arsa, arazi, bina vb. tasinmaz malzemelere ait bilgilerin
girildigi ve takip edildigi sistem

Yabanci Uyruklu Ogrenci Secme ve Yerlestirme | Yabanci Uyruklu &grencilerin basvurularinda kullanilan

Basvuru Sistemi

bilgi kayitlarinin ve basvurularinin yapildigi sistem
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Burslar Basvuru Sistemi Kredi ve Yurtlar Kurumu ve Universitemiz tarafindan
saglanan barinma, yemek vb. burslara (Uniyurt-KYK-
Yemek) basvuru sistemi

Universitemiz Sosyal Bilimsel ve Kiiltiirel Faaliyetler | Universitemiz birimlerince gerceklestirilen kurum ici veya

Girig ve Duyuru Sistemi disindan katiimcilarla gergeklestirilen sosyal, bilimsel ve
kilturel faaliyetler giris ve duyuru sistemi

Pedagojik Formasyon Onkayit Programi Egitim Fakultesinde kullanilan Pedagojik Formasyon
Egitimi basvurularinda kullanilan 6nkayit programi

Ozel Yetenek Sinavi Onkayit Basuru Sistemi Glizel Sanatlar Fakiltesi 6zel yetenek sinavi Onkayit
sistemi

Spor Bilimleri Fakiiltesi 6zel yetenek dnkayit sistemi
Devlet Konservatuvari MudirlGgli 6zel yetenek onkayit
sistemi

Yatay Gegis Ogrenim gormekte olan farkli Universiteden
liniversitemize yatay gecis yapmak isteyen 6grenciler igin
onkayit sistemi

Yeterlilik Sinavi Sistemi Yabanci Dil yeterlilik sinavi i¢in dnkayit yapilan program

Topluluklar ve Kullpler Takip Sistemi Topluluk  kulip islemlerini  gergeklestirmek lizere
gelistirilen kulip ve topluluk baskanlari, Gyeleri ve SKS
tarafindan kullanilan sistem

Kira takip sistemi Strateji  Gelistirme  Daire  Baskanligi  tarafindan
Universitemize kiralama yolu ile temin edilen hizmet alani
vs. takip sistemi

AKU Kart ve OGS Kartlari Basvuru ve Yénetim Sistemi | Universite birimlerimiz tarafindan &grenci ve personel
AKU Kart ve OGS Kartlarinin basvurularinin/arizalarinin
bildirildigi sistem

Tasit Talep Sistemi Birimler tarafindan arac talepleri yapilmaktadir. Arag talep
edilmesi, opsiyonel amir onayi, birlikte seyahat eden
kisiler, istenirse sofor talep edilmesi, ara¢ sorumlusu
belirleme, gibi detayli raporlarin tutuldugu sistem

Eduroam Misafir Kayit Sistemi Universitemizde bulunun misafirlerin ve &grencilerin
eduroamdan vyararlanabilmesi igin kayit olmalarini
saglayan program

Personel Programi Personel Daire Baskanligi ve diger birimler (yetkileri
dahilinde erisilen bilgiler) tarafindan kullanilan sistem

Bilgi Yonetim Sistemi (BYS) Sayilarla Universitemiz akademik personel, idari personel
ve O6grenci sayilari, bolimlere gore dagilimlari vb. -Kamera
Web Sorumlusu - Ekders Ucretlerinin yansitiimasi-

Personel es durumu- Bilisim kaynaklari envanteri- Telefon
konusma yetkileri- Maas Sorgu- Akademik personellerin
tez, makale, bildiri, kitap, yayinlari ve girdigi ders bilgileri,
performans, ©6grenci formlari, birim gostergelerinin
paylasildigl sistem

Kamera Sorumlu Ariza Takip Programi Kamera sorumlulari tarafindan kullanilan birimlerin
kamera arizalarini bildirdikleri sistem

E-posta diizenleme olusturma Kadrolu personel ve 0Ogrencilere e-posta olusturma,
diizenleme yapilan sistem

AKU Portal Bilgi Platformu sayfasi YOK web servis bilgi cekme 6grenci-

personel-Aku Mail islemleri- TC Sorgulama NVi web servis
Sunucu yedekleme takip- Ogrenci web servis islemlerinin
yapildigi sistem

Teknik Servis Programi Teknik arizalarin Yapi isleri Daire Baskanligina ve Bilgi
islem Daire Baskanligina (internet-kamera-projeksiyon
vb.) yetkililer tarafindan bildirildigi program
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NVi Kontrol Sistemi

Niifus ve Vatandaslik isleri Genel Miidirltgiinin Kimlik
kontrol sistemi

Ogrenci Mail Bagvuru Sistemi

Online 6grenci mail basvurusu, sifre degisikligi yapilan
program

AKUSEM

Surekli Egitim Merkezi egitim basvuru ve takip programi
ile 6deme sayfalari-edevlet sorgulama ve belge islemleri
sistemi

Gelir Getirici Faaliyetler ve Fatura Takip Sistemi

Doéner Sermaye isletme Miidiirligi tarafindan kullanilan
Universite tarafindan yapilan islerin faturalandigi sistem

Bilgi Edinme Sistemi

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Mudirliigti tarafindan
kullanilan gergek ve tizel kisilerin basvurularinin alindigl
ve cevaplandigi sistem

Staj Basvuru Sistemi

Teknoloji  Fakdiltesi, Turizm Fakdltesi, Fen Edebiyat
Fakiltesi ve Mihendislik Fakiltesi tarafindan kullanilan
staj basvurusunun vyapildigi ve dosyalarin yiklendigi
sistem

Laboratuvar Sistemi

Kalite Birimi vyetkisinde tim birimlerin kullandig
Universitedeki laboratuvarlarin ve icindeki cihazlarin
kaydinin tutuldugu sistem

Dosya Ylkleme Sistemi

Rektorlik tarafindan kullanilan sistem, senato toplantisi
icin kullanilacak dosyalarin yiiklendigi ve yetkili kisilerin
dosyalari indirmesini saglayan sistem

Optik Sistemi

Akademik personelin test seklinde olan sinavlarini okutup
degerlendirdigi sistem

Etik Kurul Sistemi

Enstitiye gelen bilimsel arastirma ve vyayin etigi
basvurularinin alindigi ve degerlendirildigi sistem

Toplanti Sistemi

Zoom programi kullanimiyla online toplanti islemlerinin
yapildigi/ayarlandigi sistem

KzO Sistemi

Kismi zamanli olarak calisan 6grencilerin takip ve puantaj
sistemi

Diploma Basvuru Sistemi

Adreslerine diploma teslim edilmesi i¢in basvuruda
bulunan ve giincel adreslerini bildiren tim 6grencilerimize
diplomalarinin adreslerine goénderilmesi igin kurulmus
sistem

Yaz Okulu Basvuru Sistemi

Universitemizde yaz okulundan ders almak isteyen
6grencilerin (Universite ici/disl) 6n basvurularinin alindig
sistem

Senato Kararlari

Senato Kararlarinin bulundugu girisinin yapildigi sistem

Sinav Agiklama Sistemi

Sinav sonuglarinin agiklandigi sistem

Mezun Sistemi

Universitemizden mezun olan &grencilerin  kullandigi
etkinlik. duyuru, is ilanlari ve mezun 6grencilerin kariyer
haberlerinin bulundugu sistem

Satin Alinan/ Kiralanan Yazilimlar
PROGRAM ADI

KULLANIM AMACI

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)

Doklmanlari olusturmak, dagitmak, incelemek,
onaylamak, saklamak, dizenlemek, arsiviemek igin
kullanilan goérintiileme, belge yonetimi ve is akisi
islemlerini iceren sistem

AKU Kart ve OGS Kartlari Basvuru ve Yoénetim Sistemi

Universite birimlerimiz tarafindan 6grenci ve personel
AKU Kart ve OGS Kartlarinin basvurularinin yapildig
arizalarinin bildirildigi sistem

Akademik Tesvik Odenegi Siire¢ Yonetim Sistemi

(ATOSIS)

ATOSIS, Akademik Tesvik Odenegi siireglerinin elektronik
ortamda yiritilmesini saglayan sistem
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OSKA Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanligi tarafindan kullanilan
hakedis programi

Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanligi tarafindan haritalama

NET CAT .
igin kullanilan program
Kitiphane Dokiimantasyon Daire Baskanliginda Kurumsal
akademik arsivler, bir kurum binyesinde Uretilen kitap,
DSPACE makale, tez, bildiri, rapor gibi tim akademik kaynaklari

uluslararasi standartlarda dijital ortamda depolamaysi,
etkisini artirmak igin telif haklarina uygun olarak Agik
Erisime sunmak igin kullanilan program

Kurumumuzun satin/abone oldugu vyayinlari robotik

Piri Kesif Araci .
olarak bulup arastirmacilara listeleyen program

VERTIS Elektronik Yayinlara Kampis Digsindan Erisim Programi
Ogrenci ve vyetkili kullanicilar tarafindan yetkileri

PROLIZ Ogrenci Otomasyon Yazilimi dogrultusunda kullanilan 6grenci bilgi sistemidir. Ekders
ile entegre edilmistir.

Advancity - ALMS Uzaktan Egitim Derslerinin Yapilmasi icin Kullaniimakta

Ogrenci basvurularinin alinmasi, segimlerinin yapilmasi,
Universitelere yerlestirilmesi, gidis ve donls sonrasi
islemler, anlagsmalarin takibi ve kurumsal bazda

KION Erasmus yazilim programi degisimlerin yapildigi program

Ucretsiz Kullanilan Diger Kamu Kuruluslarina
ait yazilimlar
PROGRAM ADI KULLANIM AMACI

Maliye Bakanligi kamu harcama ve muhasebe bilisim
sistemi olup, Baskanligimizca Universitemiz birimlerinin

KBS ilgili programa iliskin yetkilendirme ve kullanici rol atamasi
yapilmaktadir.
Maliye Bakanhg Butge Yonetim Enformasyon Sistemi
E-Blitce olup, Baskanligimizca Universitemiz harcama birimlerinin
kullanici yetkilendirmesi ve veri girisi yapilan sistemdir.
E-SGK Calisanlarin SGK bilgi kaydi icin kullaniimaktadir.
Elektronik olarak kamu alimlarinin islendigi takip kayit
EKAP . -
sistemidir.
Personel édemelerine iliskin veri dosyalarinin aktarildig
VAKIFBANK DTO sistemdir.

Maliye Bakanligi Muhasebe veri giris sistemidir. 657 sayili
Devlet Memurlari Kanununa tabi c¢alisan memurlarin,-
2914 sayili Yiksekogretim Personel Kanununa tabi calisan
Say2000i akademik personelin-Agiktan  vekil olarak atanan
personelin,-Kadro karsiligi sozlesmeli personelin, maas
islemleri yapilmaktadir

Yeni Devlet Muhasebesi Bilisim Sistemi ve Yeni Harcama
MYS Yonetim Sistemidir.

TUBITAK tarafindan universitelere ve kamuya aktarimi
yapilan projelerle ilgili olarak, Mali verilerin tutulmasi,
TTS Bitge islemleri, Muhasebelestirme islemlerinin yapildigi
ve Universite/Fakiilte/Bolim ve proje detayinda mali
raporlamalarin alinabildigi bir programdir.
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KAYSIS, kamu kurumlarinin teskilat yapisindan, sunulan
hizmetlere, hizmetlerde kullanilan belgelerden, belgelerde
bulunan bilgilere kadar kamu yo6netiminde yer alan
unsurlarin mevzuat dayanaklariyla birlikte tespit edilerek
elektronik ortamda tanimlandigi, gelistirilen e-Devlet
uygulamalarinin birbirine tek merkezden entegre edilerek
a-Devlete (Akilli Devlet)gegilmesini saglayacak temel bir
bilgi sistemidir.

BILSIS (KAYSIS)

Kamu idarelerinin strateji gelistirme birimlerine verilen
gorevlerin etkin bir sekilde yerine getirilebilmesi ve

E-SGB ) . . e
uygulama sonuglarinin izlenebilmesi amaciyla gelistirilen
bir sistemidir.

Kalkinma Bakanligl tarafindan dizenlenen ve illerde
iKis valilikler aracihgiyla yatirrmci kurum ve kuruluslar

arasindaki koordinasyon ve iliskilerin izlenip takip edildigi

bir yatirim izleme programidir.

Doner Sermaye Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi:

Genel ve 0Ozel bitcgeli idarelere bagh, degisik alanda

faaliyetle bulunan doner sermayeli isletmelerin mali

DMIS islemlerinin yirutilmesine imkan veren ortak web tabanli
bir sistemin kurulmasi hedeflenmektedir. Bu Sistem
asagidaki moddillerden olusmaktadir. Bitce Modili
Muhasebe Modulii Personel Modili Tasinir Modili
Harcama Modiili Gelir Modili Yonetim Modiili
Yeni Devlet Muhasebesi Bilisim Sistemi ve Yeni Harcama

MYS L . -

Yonetim Sistemidir.

E-DMO Devlet Malzeme Ofisine ait Urin satis ve kiralama
programidir.

KA-YA Kamu Yatirimlari Bilgi Sistemi

Vakif Emeklilik Otomasyon Sistemi Bireysel Emeklilik Takip Programi

T.C. Tarim ve Orman Bakanlhg Doga Koruma ve Milli
Parklar Genel Mudirligu tarafindan Hayvan Deneyleri
Yerel Etik Kurullarinin dizenlemis oldugu sertifika
HAYBIS (Hayvanlari Koruma Bilgi Sistemi) programlarinin takibi ve kayit altina alinmasi, Deney
Hayvanlari Uygulama ve Arastirma Merkezlerinde yapilan
calismalarin takibi ve HADMEK icin istatistik tablolarin
olusturulmasi saglanmaktadir.

Eski DPB (Devlet Personel Baskanligl) nin sistemini suan

e-uygulama Cumhurbaskanhgi idari isler Baskanligi Personel ve
Prensipler Genel Mudurliglince kullaniimaktadir.

YOKSIS Yiiksekdgretim Bilgi Sistemi

HITAP 4/1-c sigortahilarinin, atanma, nakil, derece, kademe, terfi,

unvan degisikligi, Gcretsiz izin, agik slre, ek gosterge gibi
ozlik bilgilerinin ve toplam hizmet sireleri ile hizmet
kayitlarina gore emeklilikte tabi olunan yas bilgisinin yer
aldig1 SGK programidir
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-Donanmim-Idari Sube Miidiirliigii 2023 Yih Teknik Servis Faaliyetleri

Universitemiz personelinin kullandig1 tiim bilgisayar ve yan iiriinlerinin montaji, bakimu,
tamiri ve teknik problemlerin ¢6zimi yapilmistir.

Akademik ve idari personel teknik problemlerinin uzaktan ve yerinde ¢oziimii yapilmaistir.
Universitemiz birimlerine yeni gelen projeksiyon makinalari, tarayici, yazicilar ve akilli
tahtalar takilmistir.

410 adet masaiistii bilgisayar, 179 adet diziistii bilgisayar, 102 adet yazici-tarayici, 10 adet
tablet, 32 adet monitor, 2 adet All-in one bilgisayar ve 2 adet HDD sorunu, 188 internet, 82
kamera, 27 karth sistem, 103 projeksiyon, 115 santral, 13 telefon kontrol/bakim/onarim
islemi yapilmistir. 430 is takibi yapilmstir.

Universite genelinde hurdaya ayrilacak bilisim {iriinleri incelenerek, uygun olanlara hurdaya
ayrilmak {izere teknik rapor diizenlenmistir. Kullanilabilecek durumda olan pargalar
sokiilerek kayit altina alinmastir.

Universitemizde Resmi Yazismalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Y&netmelik
ile belirlenen zorunlu hal veya olaganiistii durumlar disinda elektronik ortamda iiretilmesi,
gonderilmesi ve saklanmasi zorunlu hale gelen tiim belgelerin olusturuldugu Bilgi Sistemi
(EBYYS) yonetilmistir.

Idari islemler ve personel 6zliik islemleri yerine getirilmistir.

2023 y1li igerisinde gelen/giden tiim evraklara iliskin is ve islemler yiiriitiilmiistiir.

Tasimnir Mal Yonetmeliginde belirtilen esas ve usullere gore tasinirlarin giris ve ¢ikisina
iligkin kayitlar tutulmus, bunlara iligkin belge ve cetveller diizenlenmis ve Tasinir mal
yonetim hesap cetvelleri (yilsonu yaymmina ilisgkin Sayim Tutanagi, Tasmir Sayim ve
Dokiim Cetveli, Harcama Birimi Taginir Mal Yonetim Hesabi Cetveli, Yilsonu itibari ile en
son diizenlenen Tasmnir Islem Fisi hazirlanmstur.

Cumhurbagkanhigi Bilgi ve Iletisim Giivenligi Rehberi uyum galismalart kapsaminda
calismalara devam edilmektedir. Politika ve Prosediirler hazirlanmaktadir..

ISO 27001:2022 Belgesi alinmugtir.

Antiviriis kurulumu yapilmaistir.

Tablo 21: Giderilen Arizalar

Ariza Tiirii Ariza Sayisi
Internet Arizasi 188
Kamera Arizasi 82
Kartli Sistem Arizasi 27
Projeksiyon Arizasi 103
Santral Arizasi 115
Telefon 13
Web Servis 1
Teknik Servis (Bilgisayar,Diziistii,Laptop, Yazici...) 611
Diger Is Takipleri 430
Toplam 1570

-Ag ve Sistem Sube Miidiirliigii 2023 Yih Faaliyetleri

Daha 6nce TS ISO IEC 27001:2013 olarak kurulan Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi
(BGYS) TS ISO IEC 27001:2022 siiriimiine yiikseltilmis, CBDDO Bilgi ve Iletisim
Gtivenligi Rehberi denetimi tamamlanmigtir.

TS ISO IEC 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi (BGYS) Standardi geregi
Baskanligimiz bilisim sistemleri altyapisini siirdiiriilebilir, giivenli kilmak ve Kurumsal
Bilgi Giivenligini arttirmak amactyla sizma (pentest) testi yaptirilmistir.
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Universitemiz biinyesinde hizmet veren biitiin web sayfalar1 ve sistemler taranarak
acikliklart tespit edildi. Yiiksek ve orta seviyeli aciklik tespit edilen sistemler diizenlenerek
acikliklar giderilmistir. Bu islemlerin diizenli olarak siirdiiriilmesi i¢in c¢aligmalar
yapilmaktadir.

Universitemiz biinyesinde hizmet veren web sayfasi sunucularmin giincellemeleri ve
yenilemeleri yapilarak daha verimli hale getirilmistir. Kullanmis oldugumuz gilivenlik
sertifikas1 (SSL) yenilenmistir.

Eposta Sisteminin giivenligini saglayan e-posta gateway yaziliminin lisans1 yenilenmistir.
Kritik sistemlerin donanim ve yazilim giincellemeleri yapilmistir.

Universitemiz biinyesinde hizmet veren ¢esitli uygulamalar i¢in yeni sunucu kurulumlari
yapilarak uygulamalar aktif hale getirilmistir.

Uzak kampiislerde anahtarlama cihazi (switch) yapilandirmas: yapilarak internet erigim ve
internet glivenligi ile ilgili calismalar yapilmaktadir.

Internet baglantis i¢in kullanilan Sunucular ve iizerinde ¢alisan yazilimlar giincellenmistir.
Universitemiz yerel agina ilave edilen anahtarlama cihazlari:

e Konum e Adet e Port

e ANS Yerleskesi o 12 e 480

Tabloda belirtildigi {izere Universitemiz yerel alan agma 480 port ilave edilmistir.

Internet Alt Yapisi icin yaklastk 5000 metre data kablosu, goriintiileme sistemi icin
(projeksiyon) yaklasik 200 metre VGA kablo, 150 metre telefon kablosu ve 350 metre kablo
kanal1 ¢ekilmistir.

Lisanst siiresi biten ve teknolojik olan eskimis olan giivenlik duvari cihazi yenilenmis ve
konfigiirasyonu yapilmistir.

Universitemiz sunucu sanallagtirma sisteminin yazilim giincellemeleri diizenli olarak
yapilmistir.

Kurumdaki tiim bilgisayarlarin giivenligini saglamak ve bu konu ile ilgili merkezi bir
yonetim saglamak i¢in ug¢ nokta tehdit algilama ve yanit sisteminin Lisans1 yenilenmistir.
Yeni kablosuz iletisim standartlarina uyum i¢in IEEE 802.11ax standardina uygun kontrol
cihazi ve erisim noktalar1 satin alinmis ve kurulumlar1 yapilmastir.

IP telefonlar ile ilgili yeni kayit, kayit diizeltme, arizali telefon degisimi, calismayan
lokasyonlara miidahale ve gereken kisimlarda Tirk Telekom ile iletisime gegilerek
sorunlarin ¢éziimlenmesi vb. islemlere devam edilmistir.

28 Adet IP Telefon sisteme dahil edildi.

103 Adet IP tabanli Giivenlik Kamera Sistemi eklenmistir.

Teknolojik olarak yetersiz olan Kartli Gegis Sistemi yenilenmistir. Yemekhane Otomasyon
Sistemi ile Gegis Kontrol sistemi tek cati altinda birlestirilmistir.

Is siirekliliginin saglanmasi amaciyla SAN ag1 ve depolama sistemi yedekli hale
getirilmistir.

Fiziksel sunucular iizerinde ¢alisan bazi sistemler sanallastirma ortamina taginmaistir.

Aktif dizin sistemi altyapist hazirlanmig, cihazlarin dizine dahil edilmesi i¢in planlama
caligmalarina baslanmustir.

Tablo 22: Internet Hiz Artirim Yapilan Kampiisler

Lokasyon

Eski Hiz (Mbps)

Yeni Hiz (Mbps)

Degisim (Mbps)

ANS Yerlegkesi

3500

2500

1000
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Tablo 23: Internet Baglant: Hiz1 Bilgileri

Yerleske Baglant1 Hiz1 (Mbps)
Ahmet Karahisari Yerleskesi (1iF) 70
Bagmak¢1t MYO 30
Bayat MYO 30
Bolvadin MYO 100
Cay MYO 40
Dazkirt MYO 30
Dinar MYO 40
Emirdag MYO 100
Iscehisar MYO 40
Sandiklt MYO 150
Sinanpasa MYO 40
Sultandag1 MYO 40
Suhut MYO 60
Vet. Fak. Egitim Uyg. Ve Aras. Mrk. Md. (KUHAM) 30
Tablo 24: Fiziksel Sistem Sayilari

Sistem Odasi1 Donanimi Adet
Fiziksel Sunucu 18
Sunucu Disk Unitesi 3
Omurga Anahtarlama Cihazi 2
Metro Anahtarlama Cihazi 1
SAN Anahtarlama Cihazi 4
Harici Disk Unitesi 3
Yedekleme i¢in Disk Unitesi 1
Gtivenlik Duvari (Firewall) Cihazi 2
Yangin Sondiirme, Is1 ve Su Alarm Sistemi Kontrol Cihazi 1
Kablosuz Erisim Kontrol Cihazi 3
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Tablo 25: Sunucular Uzerinde Bulunan Sistemler

Sunucular Adet
Ana Sistemde Bulunan Sanal Sunucular 137
Uzaktan Egitim Sistemi 46
Giivenlik Kamera Sistemi 4+4 NVR
Tablo 26: Felaket Kurtarma Merkezi Bilgileri

Sunucular Adet
Fiziksel Sunucu 3
Yedekleme Unitesi 1

Ana Sistem Merkezi ve Felaket Kurtarma Merkezi olmak tlizere 2 farkli merkezde sistemlerimiz

bulunmaktadir. D1g Kampiislerimizde de toplama merkezleri (Sistem Odasi1) bulunmaktadir.

Tablo 27: Dig Kampiis Sunucu Bilgileri

Sunucular Adet
Ahmet Karahisari Yerleskesi GKS Sunucusu 1
Suhut MYO GKS Sunucusu 1
Dinar MYO Uygulama Sunucusu 1

Yukarida verilen sistemler {lizerinde 371 adet alan adi barindirilmaktadir. Dis kampiislerimizde

bulunan sunucu bilgilerine Tablo 28°de yer verilmistir.

Sunucularin yedekleri sunucu 6nem derecesine gore 1 Saat ya da 24 saatte bir alinmakta ve 1 hafta

stire ile saklanmaktadir. Tiim kampiislerimizde eduroam (iiye kurumlarin kullanicilarinin diger {iye

kurumlar da sorunsuzca ag kullanimini saglayan uluslararas: erisim yaymi) ve AKUWIFI (kurum

ici erisim yayini) kablosuz erisim yaymlar, 545 adet kablosuz erisim cihazi {izerinden

saglanmaktadir.
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Tablo 28: Kamera Sayilari

Kayit Sistemi Tipi Kamera Sayisi
ANS Yerleskesi 528
Ahmet Karahisari Yerleskesi GKS Sunucusu 26
Suhut MYO GKS Sunucusu 12
Konuk Evi NVR Cihazi 4
Bolvadin MYO NVR Cihazi 37
Bayat MYO NVR Cihazi 15
Cay MYO NVR Cihazi 18
Dazkirt MYO NVR Cihazi 6
Dinar MYO NVR Cihaz1 10
Emirdag MYO NVR Cihazi 23
Iscehisar MYO NVR Cihaz 12
Sandiklt MYO NVR Cihazi 22
Sinanpasa MYO NVR Cihazi 13
Sultandagt MYO NVR Cihazi 13
Vet. Fak. Egt. Uyg. ve Ars. Mrk. Md. (KUHAM)

NVR Cihazi 30

Giivenlik Kamera Sistemi 15 giline kadar geriye doniik kayit tutmaktadir. ANS Kampiiste toplam

528 adet giivenlik kameras1 bulunmaktadir. D1 Kampiis kamera sayilar1 Tablo 29°da gdsterilmistir.

Telefon altyapimizda TELESIS Marka Santral Sistemi kullanmakta olup 2 farkli lokasyonda
birbirinin yedegi durumunda 2 merkez nokta bulunmaktadir. Toplamda 21 santral cihaz1 ¢aligmakta
olup tiim cihazlar birbirine kayith (registered) modda ¢alismaktadir. 4000 Adet DDA (Dogrudan
Dahili Arama) kapasitesine sahiptir.

Tablo 29: Telefon Tirleri

Telefon Tipi Adet
IP Telefon 538
Analog Telefon 3.175
ISDN Telefon 97
Toplam 3.810
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Tablo SQ: Dogrudan Teminlere Iliskin Bilgiler (Baskanligimiza ait dogrudan temin islemleri idari
ve Mali Isler Daire Bagkanligi tarafindan gergeklestirildiginden tablo doldurulmamastir.)

Dogrudan Temin Dogrudan Temin Dogrudan Temin Dogrudan

Isin Ada Tiirii Sekli Tarihi Temin Tutar1

Tablo 31: Kismi Zamanl Ogrenci Calistirma Programi Kapsaminda Calisan Ogrenci Bilgileri

Cahistig1 Alt Birim 2021 2022 2023
Teknik Servis 6 4 4
Santral 0 0 0
Ag ve Sistem 1

Toplam 5] 5 4

Tablo 32: Ikili Protokol ve Sézlesmeler (Ikili protokol veya sézlesme yapilmadigindan tablo
doldurulmamustir.)

Kurumun Adi Protokoliin-S6zlesmenin Konusu Baslama ve Bitis Tarihi

1.3.8. Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

Tablo 33: Birim Yonetim Kurulu

Birim Yénetim Kurulu Daire Baskan1 ve Sube Miidiirlerinden ve BGYS ve CBIGR ekiplerinden
olusmaktadir. iSO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi (BGYS) kapsaminda BGYS Ekibi ile
Yonetim G6zden Gegirme Toplantisinda yillik hedefler degerlendirilmistir. Cumhurbaskanligi Bilgi
ve Iletisim Giivenligi Rehberi uyum kapsaminda toplantilar yapilmus, prosediir ve politikalarda
degisiklik yapilmasina karar verilmistir. Uyum kapsaminda ¢aligmalara devam edilmektedir.

Uyenin Ad1 ve Soyadi Gorevi
Ramazan Sami CINAR Daire Bagkani
Ogr.Gor.Selim CELIK Sube Miidiirii

Ersin ASLAN Sube Miidiirii
Reyhan AYKAN MARABITOGLU BGYS Yonetim Temsilcisi
Rahmi DONERKAYA BGYS Ekip Uyesi
. BGYS Ekip Uyesi-
Hiisamettin ERTURK Cumhurbagkanligi BIGR
EkipUyesi
Ali HAS CELIK Cumhugﬁ;%;gg BIGR
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2. AMAC VE HEDEFLER
2.1. BIRIMIN AMACLARI

2.2. BIRIMIN HEDEFLERI

Amag: Yerel ag ve internet hizmetlerini
iyilestirmek, baglanti kalitesini ve hizmetin
surekliligini saglamak, artan bir kalitede
bilisim faaliyetlerini stirdlirmek.

Hedef 1: Universitemiz personel ve dgrencilerinin
internet hizmetinden azami sekilde yararlanmasi
amaciyla kablosuz ag yapisini gliclendirmek ve
genisletmek

Hedef 2: Kullanilmakta olan telefon santral sistemine
analog ilaveler yerine IP tabanh ilaveler yaparak,
bilisim teknolojilerinin imkanlarindan faydalanmak.
Santral sisteminin blylmesini Ip santral ve IP telefon
ile saglamak.

Hedef 3: Yeni kurulacak sistemler ile birlikte

cahisilabilirlik imkanlarini arttirmak.

Hedef 4: Universite Bilgi Yénetim Sisteminin %100 liik
kismini tamamlamak

Hedef 5: Sanal ag yapilarinin ileriye dénik ihtiyaglar
karsilayacak sekilde yeniden diizenlenmesi

Amag: Personel ve 6grencilerimizin ihtiyag
duyacagi yazilimlari gelistirmek.

Hedef 1: Universitenin ihtiyag duydugu en az bir mobil
yazilim gelistirmek.

Hedef 2: Gelistirilecek yazilimlarin mobil uyumlu
yaparak, her tlrli cihazdan baglanarak yazilimlarin
kullanilabilir olmasini saglamak.

Amag: Acik kaynak mimarisine uygun
sistemlerin kullaniimasini ve
yayginlastiriimasini saglamak.

Hedef 1: Ag ve sistemlerin tamamini 6zglir ve acik
kaynak merkezi izleme yazilimlari ile takip etmek.

Hedef 2: Personel ve 6grencilerimizi acik kaynak kodlu
sistemler hakkinda bilgilendirmek, tcretli yazilimlar
yerine acik kaynak mimarisine uygun lisanslama
modeline sahip yaziimlarin kullanimini 6zendirmek.

Hedef 3: Personel ve 6grencilerimizin lisansiz yazilm
kullanimini  6nlemek, ihtiyac duyulan yazilimlarin
lisanst ile birlikte kullanimini saglamak.

Amag: Siber Glvenlik

Universitemiz yerel alan ve internet aginin
dis ve i¢ ataklara karsi glivenligini
saglamak.

Hedef 1: Sizma testleri, 1ISO denetim sonuglari ve
CBDDO BIG Rehber kapsaminda tespit edilen bulgulara
uygun tedbirleri almak.

Hedef 2: Kurum personelinin farkindaligina arttirmaya
yonelik egitim ve materyallar hazirlamak.

Hedef 3: Bilgi islem Daire Baskanligi personelinin
savunma ve Onleme amaciyla siber glivenlik bilgi
diizeyinin arttiriimasi.

Hedef 4: Ag ve Sistemlerin,Bilgi ve iletisim Guvenligi
Rehberi ve uluslararasi standartlarda belirtilen en Ust
glvenlik seviyesine gikariimasi.

Hedef 5:KVKK ve Cumhurbaskanhg Bilgi ve iletisim

Guvenligi Rehberi uyum ve denetimlerini
tamamlamak.
Ulusal Siber Gulvenlik Stratejisi ve Eylem Plani

kapsaminda calismalari tamamlamak.
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Amag: Egitim

Bagkanlik bilisim personelinin mesleki
acidan gelisimini saglamak.

Hedef 1: Baskanlik bilisim personelinin yilda en az bir
kez kendi meslek dallarinda egitim almasini saglamak.

Hedef 2: Baskanlik personellerinden uzmanlik alani
bulunanlari diger personele yonelik egitimler
diizenlemesi.

3. FAALIYETLERE iLiSKIiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

3.1. MALI BILGILER

3.1.1. Biitce Uygulama Sonuclari

Tablo 34: Yillar Itibariyla Biitge Harcama Tutarlar1 (Baskanligimiz Biitge uygulamalari Strateji
Gelistirme Daire Bagkanlig1 tarafindan yiiriitiildiiglinden tablo doldurulmamustir.)

Tertip

20..

20..

20..

Toplam

Tablo 35: Biitge Uygulama Sonuglar1 (Baskanligimiz Biit¢e uygulamalari Strateji Gelistirme Daire
Baskanlig1 tarafindan yiiriitiildiiglinden tablo doldurulmamastir.)

Toplam Biitce i .. sy "
Tertip KBO Odenegi Harcama Rl 1 L OIS
.. Harcama (%) Harcama (%)
(TBO)
Toplam

3.1.2. Mali Denetim Sonuclar:

3.1.2.1. D1s Denetim

2023 Yilinda Sayistay denetim bulgusu bulunmamaktadir.

3.1.2.2. i¢ Denetim
2023 Yilinda I¢ Denetim bulgusu bulunmamaktadir.
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3.2. PERFORMANS BILGILERI

Tablo 36: Birim Diizeyinde Performans Bilgileri

Performans Gostergesi 2021 2022 2023

P.G. 1.2.3.1. Erasmus degisim programina katilan §gretim elemani sayisi

P.G. 1.2.3.2. Mevlana degisim programina katilan dgretim elemant sayisi

P.G. 1.2.3.3. Degisim programlaruna katilan toplam dgretim elemant sayisi

P.G. 1.2.3.4. Degisim programlarina katilan 6gretim elemani sayisinin toplam
Ogretim elemani sayisina orani (%)

P.G. 3.1.2.1. Halka acik sosyal faaliyetlerin sayisi

P.G. 3.1.3.1. Cevre duyarlilig1 kapsaminda dig paydaslarla yapilan etkinlik

say1sl

P.G. 3.1.4.1. Universiteyi tanitic1 ziyaret say1s1

P.G. 3.3.3.1. Idari personel memnuniyet diizeyi (%) 67,02 80,97
P.G. 3.3.4.1. D1s paydag memnuniyet diizeyi (%) 89,47 94,33
P.G. 4.2.1.1. Kurum tarafindan verilen hizmet i¢i egitime katilan personel 20 23 25
sayisl

P.G. 4.3.1.1. Mali konulara iligkin verilen egitimlere katilan sorumlu personel 2 2 2
sayisl

P.G. 4.4.1.1. Egitim-6gretim, arastirma ve sosyal alanlar (m°)

P.G. 4.4.3.1. Kayittan diisen tanisir sayisi 1 1 1
P.G. 4.4.3.2. Taginir sayisi 512 580 657
P.G. 4.4.3.3. Taginirlarin etkin kullanim oran1 [100- (Kayittan diisen 99,8 99,8 99,8

taginirlar/Mevcut tagmirlar x 100)]

Tablo 37: Kurum Diizeyinde Performans Bilgileri

Performans Gostergesi 2021 2022 2023

P.G. 4.1.2. Yonetim bilgi sistemine entegre edilen modiil sayisinin toplam 100 100 100
modiil sayisina orani (%)

4. KURUMSAL KABILIiYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI
4.1. GUCLU YONLER

Cografi merkez olmamiz sebebiyle bir ¢ok yere yakinligimiz

Kampiislerde iyi bir ag kablolama ve anahtarlama altyapisinin kurulmus olmasi
Personelin uyum ve 6zveri i¢ginde ¢alismasi

Metroethernet agimizin yeterli olmasi

4.2. TYILESTIRMEYE ACIK YONLER

Teknik ve kalifiye personel sayisinin yetersizligi

Hizmet i¢i egitimin olmamasi, 6zellikle teknik personelin kurs, seminer v.b etkinliklerden
stirekli uzak kalmis olmasi

Birimler biinyesinde yerel bilgi islem sorunlart ile ilgili personelin bulunmamis olmast
Agik kaynak yazilimlara ve olusumlara 6nem ve destegin verilmemis olmasi

Yeralt1 galeri sisteminin olmamasi nedeniyle fiber optik kablolamada sorunlar yaganmasi
Tedarik siireglerinde yasanan aksama ve zorluklar

Dis kaynak kullanimu ile ilgili yasanan zorluklar

Biitce ve mali yetersizlikler
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4.3. DEGERLENDIRME

IP Kamera alimi yapilmistir. Cesitli lokasyonlara kurulumlar1 yapilmistir. fhtiya¢ duyulan
lokasyonlara IP kamera ilaveleri yapilmaktadir.

Kamera sayisinin artmasi nedeniyle kayit tutulabilmesi i¢in Kamera Kayit Cihazi alimi
yapilmistir. Montaj1 ve devreye alma ¢alismalar1 devam etmektedir.

Tim kampiislerde internet trafiginin gilivenligi ve sirdiirilebilirligi icin gerekli
konfigiirasyonlar yapilmaktadir.

Universitemiz ag giivenligi icin penetrasyon ve kaynak kod testleri gergeklestirilmeye
devam etmektedir.

Kamera, telefon ve internet data trafiginin fiziksel olarak ayr1 hatlardan tasinmasi konusunda
alt yap1 projesi hazirlanmis olup, sisteme dahil edilmek iizere yeni satin alinan cihazlarin
kurulumuyla birlikte hatlarin taginmasi isi de yapilacaktir.

Kullanmis oldugumuz yedekleme sistemi i¢in destek paketi lisans1 alim1 planlanmaktadir.
TS ISO IEC 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi (BGYS) Standardi denetim ve
siirecleri, CBDDO Bilgi ve Iletisim Giivenligi Rehberi Uyum ve raporlama siirecleri icin
sistemlerimizin uyum caligsmalarina devam edilmesi planlanmaktadir.

TS ISO IEC 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi (BGYS) standardi ve CBDDO Bilgi ve
Iletisim Giivenligi Rehberi geregi sistemlerimiz igin sizma testleri yaptirilmasi
planlanmaktadir.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) Kapsaminda denetim siirecleri i¢in uyum
caligmalarina devam edilmesi planlanmaktadir.

Ticari Omrii biten, destek ve yedek parca tiretimi sonlanmis olan Kablosuz Erisim Cihazlar
Kontrol Sisteminin yenilenmesi i¢in, yeni kablosuz iletisim standartlarina uygun IEEE
802.11ax standardini destekleyen kontrol cihazi ve erisim noktalar1 satin alinmistir. Pandemi
nedeniyle iirlin temininin zaman almasi nedeniyle kurulum ve devreye alma caligmalari
ilerleyen siirecte yapilacaktir.

Kablosuz Erisim Cihazlar1 Kontrol Sisteminin siirekliliginin saglanabilmesi i¢in yedek cihaz
satin alimi1 yapilmasi planlanmaktadir.

Kamera sunucularimin (NVR) kapasite artirnmi i¢in yeni kayit cihazi kurulumu ve disk
kapasitesi artirim1 yapilacaktir.

Yedekleme sistemi yazilim ve destek lisansinin alinmasi planlanmaktadir.

Eposta Sistemi ve Eposta gateway yazilimi lisansinin yenilenmesi planlanmaktadir.

KVKK siire¢ kontrol hizmetlerinin, ISO27001 denetim ve belgelendirme, CBDDO Bilgi ve
[letisim Giivenligi Rehberi denetim ve raporlama, Log Analiz sistemi ve BGYS
hizmetlerinin alim1 planlanmaktadir.

Otomatik Gegis Sisteminin (OGS) ve Karthh Gegis Sisteminin (KGS) yenilenmesi
planlanmaktadir.

Mevcutta kullanilan giivenlik duvar1 cihazinin lisansinin yil icerisinde dolacak olmasi
sebebiyle yedekli olarak yeni giivenlik duvarinin satin alinmasi planlanmaktadir.

Mevcutta kullanilmakta olan disk {iinitesinin kapasitesinin 2024 yili basinda dolacagi
ongoriildiigiinden kapasite artirimi planlanmaktadir.

Felaket Kurtarma Merkezi kurulmustur.

Felaket Kurtarma Merkezinde bulunan Sistem Disk Uniteleri ile Ana Sistem Odasinda
bulunan Disk Unitelerinin proaktif olarak calistirilabilmesi icin SAN Switch satin alim1 ve
kurulumu planlanmaktadir.

CBDDO Bilgi ve iletisim Giivenligi Rehberi Uyum c¢alismalar1 kapsaminda ve kurum agimin
giivenligini arttirmak amaciyla NAC (Network Access Controller/Ag Erisim Kontrolciisii)
cihazi satin alinmasi planlanmaktadir.
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e Felaket Kurtarma Merkezi ile Ana Sistem odasinda bulunan sunucularin bellek kapasitesi
artirimi planlanmaktadir.

e Felaket Kurtarma Merkezi icin Omurga Anahtar alim1 planlanmaktadir.

e Lisans Siiresi dolacak olan Sanallastirma Sistemi ic¢in Lisans alimi yapilmasi
planlanmaktadir.

e Mevcutta kullanimda olan Microsoft 365 Web tabanli Lisanslarinin, giivenlik ve ¢evrimdist
kullanim saglamak amaciyla personeller i¢cin Masaiistii tabanli lisansa doniistiiriilmesi
planlanmaktadir.

e Tiim kurumsal bilgisayarlara antiviriis kurulumu yapilmistir.

e Bilgi Giivenligi Komisyonu kurulmustur.

e BYS Idari Personel Performans Sistemi yenilenmesi yapilmistir.

BYS Ogrenci Formlar1 alan1 eklenmistir.

Siirekli Egitim Merkezi programina E-Devlet entegre sistemi yapilmistir.

BYS Personel Resimleri gilincelleme alani eklenmistir.

BYS Birim Gostergeleri alani eklenmistir.

Fen Edebiyat Fakiiltesi Kimya Boliimii staj bagvuru sistemi yapilmustir.

Sonug Agiklama Sistemi yapilmustir.

Kismi Zamans1 Ogrenci Puantaj Sistemi yapilmustir.

Senato Kararlar1 Sistemi yapilmistir.

Global Sistemi yenilenmesi yapilmistir.

Anket Sistemi yapilmasi planlanmaktadir.

5. ONERI VE TEDBIiRLER

Diinyada ve {iilkemizde tiim uygulamalarin internet ortamda calisir hale getirildigi bir
donemde bilgi teknolojilerinin roliiniin giderek arttigi goériilmektedir. KVKK, 1SO27001 Bilgi
Giivenligi Yonetim Sistemi ve Cumhurbaskanhig: Bilgi ve iletisim Giivenligi Rehberi Uyumu
kapsaminda yapilan ¢alismalar i¢in biit¢e ihtiyact duyulmaktadir.

Bilisim sistemlerinde olusabilecek herhangi bir olumsuz durum kurumumuz igin para,
zaman, bilgi ve en oOnemlisi glivenirlik kaybina sebep olacaktir. Sistemin siirekli olarak
caligmasimi saglamak ve olusabilecek tehdit ve saldirilar karsisinda bilgi sistemlerimizi
koruyabilmek igin teknolojik ve insan gilicii yatirimlarinin artarak siirmesi; ag, bilgisayar ve
cevre birimi problemlerine zamaninda miidahale edilmesi ve ¢6ziim iiretilebilmesi i¢in kalifiye
personellerin kadrolu veya sozlesmeli olarak galistirilmasi ve insan kaynagimizin arttirilmasi
gerekmektedir.

Bagkanlik olarak verilen biitceyi en 1iyi sekilde degerlendirmeyi amaclamaktayiz.
Personelimizi verimli kullanmak, bilgi ve deneyimlerini arttirmak, teknolojiyi yakindan takip
etmek en 6nemli hedeflerimizdendir. 24 saat kesintisiz hizmet sunumu zorunlulugu nedeniyle
baz1 zamanlarda mesai saatleri disinda personel ¢alistirmak gerekmektedir. Mesai saati disinda
calisan personele fazla mesai 6demesi yapilamamaktadir. Bilgi Islem Daire Baskanlig: Personeli
kesintisiz hizmetin siirmesi i¢in 6zveri ile mesai saatleri disinda da goérev yapmaktadir.
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EK-1: IC KONTROL GUVENCE BEYANI

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak gorev ve yetkilerim ¢cergevesinde;

Harcama birimimizce gergeklestirilen is ve islemlerin idarenin amag¢ ve hedeflerine, iyi mali yonetim ilkelerine,
kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde gerceklestirildigini, birimimize biitce ile tahsis edilmis kaynaklarin

planlanmis amaclar dogrultusunda etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, birimimizde i¢ kontrol sisteminin
yeterli ve makul giivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetKkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, yonetim bilgi sistemleri, i¢ kontrol
sistemi degerlendirme raporlari, izleme ve degerlendirme raporlari ile denetim raporlarina dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

15/01/2024
Ramazan Sami CINAR

Bilgi islem Daire Baskani
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EK-2: BiRiM YONETIM KURULU

2023 Y1l Bilgi Islem Daire Baskanlig1 idare Faaliyet Raporu oy birligi ile onaylanmustr.

Ramazan Sami CINAR
Bilgi Islem Daire Bagkani

Ogr.Gor.Selim CELIK Ersin ASLAN
Sube Miidiir V. Sube Miidiirii

29| Sayfa



